
Wir versichern Sachschäden an Deinem Hausrat und Folge-

kosten, die aufgrund eines versicherten Ereignisses entstan-

den sind, bis zur Obergrenze unserer Leistungspflicht.  

Der Versicherungsnehmer kann zwischen drei Varianten (Ver-

sicherungspakete „Basic“, „Comfort“ und „Premium“) wählen. 

Die gewählte Variante bestimmt den Umfang des Versiche-

rungsschutzes und die zu zahlende Prämie.  Zusätzlich zu jeder 

gewählten Variante kann der Versicherungsnehmer weitere 

Ereignisse („Bausteine“) vereinbaren, z.B. für:

Wir versichern Deinen Hausrat am Versicherungsort. Der 

Versicherungsort umfasst deine Wohnung und bestimmte un-

mittelbar angrenzende Räume und etwaige Außenflächen wie 

zum Beispiel Garagen. Dein Hausrat umfasst insbesondere: 

Werden Bewegliche Gegenstände des Hausrates innerhalb 

vereinbarter Fristen an einen Ort außerhalb des Versiche-

rungsorts verbracht, besteht für diese Gegenstände Versiche-

rungsschutz innerhalb bestimmter Höchstbeträge.

Fahrrad- und E-Bike Diebstahl; 

Glasbruch; 

Naturereignisse. 

Einrichtungsgegenstände; 

Wertgegenstände; 

Fahrräder und Elektrofahrräder innerhalb des 

versicherten Grundstücks. 

Physikalische Ereignisse wie etwa Brand, Blitzschlag, 

Explosion, Implosion, Seng- und Schmorschäden, sons-

tige äußere Einflüsse; 

Vermögensdelikte wie etwa Einbruchdiebstahl, Raub, 

Räuberische Erpressung und Vandalismus nach einem 

Einbruchdiebstahl; 

Leitungswasser- und Bruchschäden; 

Sturm und Hagel.

Sachschäden: Bei Beschädigung, Zerstörung oder Ab-

handenkommen von Hausratsgegenständen bis zum 

jeweiligen Höchstbetrag. 

Vermögensschäden: Erstattung bestimmter Folgekosten 

jeweils innerhalb bestimmter Höchstbeträge pro Kosten-

art, bis zur vereinbarten Deckungsbeschränkung. Ver-

sicherte Kostenarten: Aufräum- und Bewachungskosten, 

Hotelkosten- und Unterbringungskosten, Transport- und 

Lagerkosten, Schlossänderungskosten, Transportunfall-

kosten.

Erweiterung des Versicherungsschutzes  

Versicherte Sachen 

Versicherte Ereignisse

Versicherte Schäden und Kosten

Schwangerschaften ab der 36. Woche;

Zahnbehandlungen, die nicht der Beseitigung oder Lin-

derung von Schmerzen dient;

Kosten für vorbeugende Impfungen.

Im Rahmen des Reisekrankenschutzes insbesondere:

Dieses Blatt dient nur Deiner Information und gibt Dir einen kurzen Überblick über die wesentlichen Inhalte und Besonderheiten 

der CHERRISK Hausratversicherung 2.0. Die vollständigen Informationen findest Du in Deinen Vertragsdokumenten. Damit Du 

umfassend informiert bist, lies bitte alle Unterlagen durch! 

Die CHERRISK Hausratversicherung 2.0 ist eine Hausratversicherung. Sie bietet Dir Versicherungsschutz für Sachschäden an Deinem 

Hausrat sowie für Folgekosten. Grundlage sind die Versicherungsbedingungen der CHERRISK Hausratversicherung 2.0.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich? 

Was ist versichert?
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Wo bin ich versichert?

Gibt es Deckungsbeschränkungen?

Welche Verpflichtungen habe ich?

Wann und wie zahle ich? 

Du kannst Deinen Hausrat in Gebäuden und Wohnungen 

in Deutschland versichern. Soweit wir bewegliche Sa-

chen des Hausrats auch außerhalb des Versicherungs-

ortes versichern, gilt dieser Schutz weltweit. Vorausset-

zung ist bei allem, dass Du den Versicherungsvertrag mit 

uns in Deutschland geschlossen hast. 

Wechselst Du infolge eines Umzuges dauerhaft die Woh-

nung, geht der Versicherungsschutz auf den Hausrat am 

neuen Versicherungsort über. Während des Wohnungs-

wechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungs-

schutz. Für den Zeitraum des Wohnungswechsels wird 

kein Prämienzuschlag erhoben. Der Versicherungs-

schutz in der bisherigen Wohnung erlischt spätestens 

zwei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt 

mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versicherte Sachen 

dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden. 

Sachschäden an ausgewählten Hauratsgegenständen 

und infolge von ausgewählten versicherten Ereignissen 

sind nur bis zu bestimmten Höchstbeträgen versichert. 

Daneben ist die Versicherungssumme die Obergrenze 

unserer Leistungspflicht für Sachschäden. 

Kosten, die über einen Sachschaden hinaus infolge 

eines versicherten Ereignisses entstanden sind (Folge-

kosten) werden bis zu einem Höchstbetrag von 10% der 

Versicherungssumme erstattet. 

Verletzt Du Deine Schadensminderungspflicht, kann dies 

zu einer Kürzung der Leistung führen. 

Entscheidest Du Dich für eine Selbstbeteiligung, wird 

die Leistung des Versicherers um die Höhe der jeweils 

vereinbarten Selbstbeteiligung reduziert. 

Genaueres zu den Obergrenzen und weiteren Deckungs-

beschränkungen findet Du in Deinem Versicherungsschein 

sowie Deinem persönlichen und selbstverständlich gesicher-

ten Account auf der CHERRISK Online Plattform. 

Du musst alle Fragen im Online-Antragsverfahren wahr-

heitsgemäß und vollständig beantworten! 

Du musst Deine Beiträge rechtzeitig und vollständig 

bezahlen! 

Du musst uns Änderungen Deiner Daten, insbesondere 

Deiner E-Mail-Adresse, so bald wie möglich anzeigen! 

Du musst einige selbstverständliche Sicherheitsvorkeh-

rungen zur Schadensvermeidung beachten! 

Du musst uns über Schadensfälle so bald wie möglich 

informieren und uns die angeforderten Unterlagen zur 

Verfügung stellen! 

Bei der CHERRISK Hausratversicherung 2.0 zahlst Du 

Deinen Beitrag immer vor Deckungsbeginn, denn durch 

Deine Beitragszahlung steuerst Du Deinen Versiche-

rungsschutz! 

Schließt Du die CHERRISK Hausratversicherung 2.0 

erstmalig ab, zahlst Du direkt im Rahmen des Online-

Antragsverfahrens. Danach zahlst Du Deine Beiträge 

spätestens am Ende des Versicherungsmonats für die 

jeweils folgende Versicherungsperiode. Den maßgeb-

lichen Zeitpunkt kannst Du in Deinem persönlichen und 

selbstverständlich gesicherten Account auf der CHER-

RISK Online Plattform und auch im Versicherungsschein 

einsehen. 

In Deinem Account kannst Du die Abbuchung Deiner 

Beiträge durch den Versicherer wählen, wenn Du 

möchtest, dass wir die Beiträge rechtzeitig einziehen. 

Oder Du wählst die aktive Zahlung und steuerst Deine 

Beitragszahlung selbst. In beiden Fällen akzeptieren wir 

Kreditkarte, PayPal oder SEPA Lastschriften für weitere 

Prämien. 

Was ist nicht versichert?

Nicht versichert sind insbesondere: 

Gebäude einschließlich der Gebäudesubstanz; 

Kraftfahrzeuge; 

Gewerblich genutzte Räume mit Ausnahme von 

Arbeitszimmern in der Wohnung;

Schäden durch Überschwemmung (ausgenommen  

Überschwemmung durch Leckage);

Nutztiere; 

Gemietete Gegenstände (ausgenommen gemietete 

Gerätschaften und Ausrüstungsgegenstände).

Im Rahmen des Reisekrankenschutzes insbesondere:



Wie kann ich den Vertrag 
kündigen? 

Wann beginnt und endet die 
Deckung? 

Brauchst Du Deine CHERRISK Hausratversicherung 2.0 ge-

rade nicht, musst Du nicht kündigen, sondern kannst einfach 

die Beitragszahlung rechtzeitig abstellen. Hast Du dich für die 

aktive Zahlung entschieden, brauchst Du nichts weiter zu tun. 

Hast Du Dich für die Abbuchung durch den Versicherer ent-

schieden, musst Du spätestens acht Tage vor dem nächsten 

Zahlungstermin Deine Deckung über Deinen Account auf der 

CHERRISK Online Plattform ausstellen, um sicher zu gehen, 

dass wir den Zahlungsvorgang noch nicht gestartet haben. 

Daneben kannst Du Deinen Vertrag aber auch täglich auf der 

CHERRISK Online Plattform kündigen. Dann übernehmen wir 

das Einstellen der Zahlung für Dich! 

Du hast Deinen Versicherungsschutz selbst in der Hand. 

Deckung besteht für einen Monat und verlängert sich 

monatsweise. Deckung besteht immer dann, wenn du 

zuvor den Beitrag vollständig gezahlt hast. Umgekehrt 

heißt das: Ohne vorherige Zahlung besteht auch keine 

Deckung. 

Deinen Deckungsstatus sowie das Anfangs- und End-

datum des Versicherungsschutzes kannst Du in Deinem 

persönlichen und selbstverständlich gesicherten Ac-

count auf der CHERRISK Online Plattform einsehen und 

steuern. 

Hast Du die Zahlung einmal vergessen oder zwischen-

durch keinen Versicherungsschutz gebraucht, ist das 

kein Problem. Du kannst Deine Deckung über Deinen 

Account auf der CHERRISK Online Plattform zu den 

jeweils aktuellen Bedingungen durch Beitragszahlung 

wieder sicherstellen, allerdings nur für die Zukunft, nicht 

für vergangene Zeiträume, für die Du keinen Beitrag 

entrichtest hast! 

Daneben endet die Deckung in einigen Fällen automa-

tisch, insbesondere, wenn der Hausrat am versicherten 

Ort aufgelöst oder durch einen Umzug innerhalb des 

Bundesgebietes dauerhaft an einen anderen Ort ver-

lagert wird. 


