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|. BevezetO rész

Tisztelt Partneriink!

Koszonjiik, hogy bizalmaval tarsasdgunkat, az UNIQA Biztositd Zrt-t tisztelte meg. Az aldbbiakban révid tajé-
koztatét nydjtunk tarsasdgunk eredményeirdl, felligyeleti szerviink megnevezésérél és székhelyérdl, vagyon-
és lizemsziinet biztositasi termékeinkrdl valamint az adatvédelem és adatkezelés — az On kotvényét/szerzédé-
sét is érinté — legfontosabb szabalyairdl.

Az UNIQA Biztosité Zrt. a magyar biztositasi piac meghatéroz6 szerepldje, 25 éves multtal és évrél évre ndvek-
v6 dijbevétellel a biztositd tarsasagok kdzott a 7. helyet foglalja el.

Kérjuk tehat, sziveskedjék figyelmesen elolvasni alabbi tdjékoztatonkat, amelyben bemutatjuk tarsasagunk
fébb adatait, roviden tajékoztatjuk az altalunk nyujtott biztositasi médozatokrdl, a szerz&déssel/kotvénnyel, a
bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolatos tudnival6krél, valamint megismertetjiik a biztositasi titokkal, az
adatvédelem és adatkezelés legfontosabb szabdlyaival, tovabba tdjékozddhat szervezeti egységeinkrdl, fel-
lgyeleti szerviink megnevezésérdl és székhelyérdl, az ligyfélpanaszok jogorvoslati lehetéségérdl.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a jelen Ugyfél tajékoztaté nem helyettesiti a biztositasi szerz8dést/kotvényt,
annak nem része, kizarélag leendd és meglévé Ugyfeleink el6zetes tajékoztatasat szolgalja.

Tovabba fontos kiemelni azt is, hogy az Ugyfél tajékoztaté ismerete mellett sziikséges a Perfekt Vagyon- és
lizemsziinet biztositasi Szabalyzat (PVUSZ) rendelkezéseinek tanulmanyozasa is a szerz6déskotéshez éppugy,
mint a szerz&déskotést kovets egylttmiikodéshez.

Il. A Biztositéra vonatkozé legfontosabb adatok

A tarsasag székhelye: 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74. - Tel.: +36 1 5445-555

A tulajdonosi szerkezet:

UNIQA International Beteiligungs-Verwaltungs GmbH (Bécs) 99,92%
UNIQA International Versicherungs-Holding AG (Bécs) 0,08%
Alaptéke: 4 079 160 000 Ft

lll. Altalanos adminisztracios tudnivalok

A megkotendd biztositasi szerz&désre, a Szerz&d4 Felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés/kot-
vény altalanos és kilonos feltételei, valamint altalanossagban Perfekt Vagyon- és lzemsziinet biztositasi
Szabalyzat (tovabbiakban: PVUSZ) és a kétvényben hivatkozott egyéb szabalyzatok, valamint zaradékainak
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el6irasai az irdnyadok.

Kérjik, sziveskedjék a hivatkozott dokumentumokat gondosan attanulmanyozni, és az ajanlatat csak ezt kove-
téen alairni!

A biztositési szerz6dés teriileti hatélya: Magyarorszag.

A kockazatviselés helye a biztositasi szerz6désben megjeldlt ingatlanok (telephelyek), épliletek vagy az éplile-
tek helyiségei.
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A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek, a Szerz6d6 (Biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a
Biztositd valamely szervezeti egységének igazoltan a tudomasara jut.

Felhivjuk figyelmét, hogy a biztositési szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozatok csak az alabbiakban meghataro-
zott médon és formaban hatalyosak és érvényesek:

a biztositdé cimére megkiildott és alairt postai levél,

- a biztosito altal megjelolt és kozzétett faxszamra elkiildott és aldirassal ellatott faxkiildemény,

a biztosito altal megjeldlt és kozzétett elektronikus levelezési cimre megkuildott szkennelt és aldirassal (nem

so 2

elektronikus alairassal) ellatott okirat,

— a biztositd altal megjelolt és kdzzétett elektronikus levelezési cimre megkildott nyilatkozat, amennyiben a
nyilatkozatot tevé ligyfél az elektronikus kommunikacidhoz elézetesen hozzajarulasat adta, és a nyilatkoza-
tot a hozzajarulas soran kozolt elektronikus levelezési cimrdl tovabbitja a biztosito felé,

a biztosité kozponti tigyfélszolgalatan személyesen vagy mas altal leadott, hitelesen aldirt okirat,

az online szerz6déskotés.

A nyilatkozattételi lehetéséget a Biztositd egyes szerz&dések és nyilatkozattipusok esetében fentiektdl eltéréen
hatarozhatja meg, illetve tovabbi rendelkezéseket irhat el8, melyekrdl elézetesen az Ugyfelek informaciét kapnak.

Postai Gton, tértivevényes kildeményként torténd kozlés esetében mar az elsé kézbesités megkisérlésének
napjan kézbesitettnek kell tekinteni a Biztosité altal kiildott jognyilatkozatot, ha annak atvételét a cimzett meg-
tagadta, vagy ha a kiildemény a cimzett — Biztosité altal nyilvantartott — cimérdl ,,ismeretlen helyre koltozott”
vagy ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza. Kézbesitettnek kell tekinteni tovabba a nyilatkozatot akkor is, ha
annak atvételét a cimzett vagy annak képvisel6je alairasaval elismerte.

A Szerz8d6 Fél a szerz6dés megkotését irasbeli ajanlattal kezdeményezi. A biztositasi szerz6dés a Felek irasbeli
megallapodasaval, az ajanlat kitoltésével és annak irasbeli elfogadésaval jon létre. A biztositasi szerz6dés akkor
is 1étrejon, ha a Biztosit6 az ajanlatra annak kézhezvételétsl szamitott 15 napon belll nem nyilatkozik (rdutal6
magatartas). A Biztosité a szerz6dés létrejottének feltételéll kiilonbozd okiratok bemutatasat és egyéb nyilat-

kozatok megtételét kotheti ki, amelyek a biztosité kockazatvallaladsa szempontjabdl jelentdsek.
Tajékoztatjuk, hogy a biztositasi szerz6dés kozvetitbije lehet fliggd vagy fliggetlen biztositaskozvetits.

A fliggd biztositaskozvetitd (ligyndk) a biztositasi szerz6dést a Biztositéval fenndllé munkaviszonya vagy a
Biztosit6 megbizéasa alapjan kozvetiti. A fliggé biztositaskozvetité kozvetitSi tevékenysége soran esetlegesen
okozott karokért a Biztosité felelds.

Fliggetlen biztositaskozvetits az alkusz, aki az Ugyfél megbizasabdl jar el, és a tobbes ligynok, aki egyidejileg
tobb biztositoval fennallé jogviszonya alapjan a kiilonb6zd biztositok termékeit kdzvetiti. A fliggetlen biztosi-
taskozvetité a biztositaskozvetitsi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy
elmulasztésaval esetlegesen okozott karokért onalléan felel. Ez a felelGssége kiterjed a nevében (képviseleté-
ben) eljaré személyek tevékenységére is. A fliggetlen biztositaskozvetits a biztosité nevében — kiilon megalla-
podas hianyaban — nem jogosult biztositasi dij atvételére.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a Biztosité megbizasabdl eljaré fiiggd biztositaskozvetits (igynok) és tob-
bes biztositaskdzvetits, a Biztositotl az Ugyfélnek jaré 6sszeg kifizetésében nem jogosult kézremikodni.
A biztositasi szerz6dés kozvetitdje minden esetben koteles k6zoIni pontos statuszat (fliggd, fliggetlen stb.).

s

A Biztosité kockazatviselése — a Felek eltérd tartalmG megallapodasanak hidanyaban — a biztositasi szerz6dés
hatalybalépésével egyidejlileg kezdédik. A Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt oko-
zott, bekovetkezett, és a Biztositott altal a Biztositonak a fenti id6tartam alatt bejelentett kdrokra terjed ki.
A kiilonb6z6 mddozatokra vonatkoz6 szabdlyok, zaradékok, vagy a Felek egyedi megallapodasa a kockazatvi-
selés eltéré maédjat is megallapithatja.
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A biztositéas az azt kovetS nap 0 6ra 00 perckor Iép hatalyba,

a) amikor, a szerz6d6 a biztositas elsé dijat, illetdleg az egyszeri dijat teljes egészében a biztosité szamlajara,
vagy pénztaraba befizeti, vagy,

b) amikor, a felek dijhalasztasban éllapodtak meg, illetve

¢) amikor, a biztosité dij iranti igényét birésagi dton érvényesiti.

Ha a Szerz6dé Fél a dijat a biztosité képviselSjének fizette, a dijat legkésSbb a fizetés napjatél szamitott negye-
dik napon a biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek kell tekinteni; a Szerz6dé Fél azonban
bizonyithatja, hogy a dij kordbban érkezett be.

A biztositési szerz6dés, egyéb kikotés hianyaban hatarozatlan tartamd. A szerz6dés évforduldja, egyéb kikotés
hianyaban a kockazatviselés kezdetének datuma.

A biztositasi 0sszeg a biztositott vagyontargynak a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke. A biztositasi szer-
z6désben a vagyontargyakra meghatarozott biztositasi 6sszegeknek meg kell felelnilik a vagyontargyak utan-
poétlési Uj értékének.

Az egyes vagyoncsoportok biztositasi 0sszegét a vagyoncsoportba tartozé vagyontargyak utanpétlasi Gj érté-
kének megfeleléen, a teljes biztosithaté vagyonérték figyelembevételével kell meghatérozni, valamint évente
legalabb a statisztikai hivatal altal megallapitott évenkénti inflaci6 mértékével névelni kell az alulbiztositottsag
elkertilése érdekében. A Felek megallapodhatnak tgy, hogy, fentiektdl eltéréen, a biztositasi 6sszeg a biztosi-
tott vagyontargyak brutté konyv szerinti értéke, amely tényt a biztositasi kotvényben rogziteni sziikséges.

A PVUSZ biztositasi szabalyzatban felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncsoportokat a kdvetkezék szerint
kell biztositottnak tekinteni:

- a tételesen felsorolt vagyontargyakat a Felek a tételenként megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik bizto-
sitottnak olyan médon, hogy minden egyes vagyontargy esetében a kartérités felsé hatara az illeté vagyon-
targyra megadott biztositasi 6sszeg;

- a vagyoncsoportot a Felek a megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 6sszeg egyben
a kartérités felsé hatara is. Az egyes vagyoncsoportba tartozé vagyontargyakat a karrendezés soran a
Biztosité Ggy tekinti, mintha azokat kiilon biztositottak volna.

Felhivjuk szives figyelmét arra is, hogy a Biztosité nem tériti meg az Osszetartoz6 vagyontargyak esetén (ide
értve a gépek, gépi berendezések, késziilékek tartalék alkatrészeit is) azt az értékcsokkenést, amelyet a nem
karosodott vagyontargyak a tobbi vagyontargy megrongalédasa vagy megsemmisiilése miatt elszenvedtek.
A Biztosit az altalanos forgalmi adét abban az esetben tériti meg, ha a Biztositottnak a helyreéllitassal, pétlas-
sal kapcsolatban altalanos forgalmi adé fizetési kotelezettsége van, és a Biztositott az altalanos forgalmi adét
nem igényelheti vissza.

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a Szerz8d4 Felet terheli. A biztositas elsé dija — ha a Felek masként
nem éallapodnak meg — a szerz6dés létrejottekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A szerz6désben kilon megjeldlhetd biztositott az egyes vagyontargyakra vagy vagyoncsoportokra vonatko-
zban is.

A biztositas éves dija a biztositasi szerz6dés szerinti — az egyes vagyoncsoportokra megallapitott — biztositasi
0sszegek és a szerz6désben rogzitett vonatkozé dijtétel(ek) szorzata. A biztositasi idészakra esedékes dij a szer-
z6désben meghatérozott id6pontban, egy 0sszegben fizetendd.
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esedékes dij egy 6sszegben torténé megfizetését kovetelheti:
- ha a Biztositott (Szerz6dd) egy részlettel egészben vagy részben hatralékba kertil, vagy

- ha szolgaltatasra kertil sor.

Egy évnél rovidebb, hatérozott idStartamra kotott biztositas esetén a Biztositd az éves dijnak megfeleld forint
0sszeget id6aranyosan kalkulalja.

A biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi dij megallapitasahoz sziikséges adatokat a Biztositott (Szerz6d6) a
biztositasi ajanlaton, cégszerien alairt formaban koteles a Biztositonak megadni. A biztositasi dij megfizetésé-
nek moédjara vonatkozdan kiilonbozé fizetési lehetSségek allnak rendelkezésre: készpénz, banki atutalas,
inkassz6 (csoportos beszedési megbizés)

A biztositd a biztositasi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgari Toérvénykonyvrél sz616 2013. évi
V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:48. § (1) bekezdésében meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani.
Amennyiben a dijfizetésre koteles szerz6d6 a Ptk. szerinti vallalkozasnak mindsiil, Ggy a Biztositd a biztositasi
dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Ptk. 6:155. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott késedelmi
kamatot és koltséget felszamitani.

Amennyiben a Szerz6d8 Félnek/Ugyféinek a szerz8désébdl/szerz8déseibsl adéddan kiegyenlitetlen tartozasa

A

all fenn tarsasagunkkal szemben, és a Szerz6dé6 altal befizetett 6sszeg valamennyi tartozas kiegyenlitésére nem
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elégséges, Ugy a Szerz6d6 altal befizetett dij elszamolasa az alabbi sorrendben torténik:

téketartozas (dijtartozas), késedelmi kamat, egyéb koltségek.

Amennyiben a Szerz6dé Félnek/Ugyféinek egy biztositasi szerz6dését illetéen tébb dijrészlet tartozasa van a
Biztosito felé (pl. tartozik), és a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozasat, akkor a teljesitést a régebben
lejart dijtartozasra szamolja el a biztosito.

Ha a Szerz6dd Fél a biztositasi dij mértékét befolyasold kedvezményt vett igénybe, melyet kdvetéen a kedvez-
ményre jogosité koriilmények megvéltoznak, vagy utébb mar nem élinak fenn, abban az esetben a szerz6d6
a kedvezményre valé jogosultsagat elveszti és koteles a kedvezmény figyelembe vétele nélkiil szamitott bizto-
sitasi dij megfizetésére. llyen esetben a kedvezmény nélkiil szamitott dij visszamendleg esedékes.

//////

ként és biztositasi eseményenként meghatarozott 6sszeg, amely a Biztosit6 szolgéltatasanak 0sszegszer( felsé
hatéarat jelenti.

A biztositasi esemény fogalmara, bejelentésére és hataridejére vonatkozo rendelkezéseket a Perfekt Vagyon- és
lizemsziinet biztositasi Szabalyzat (PVUSZ) egyes médozatai, valamint a kétvényben hivatkozott egyéb sza-
balyzatokban és zaradékokban szereplé feltételek tartalmazzak. Kiemelendd, hogy a Biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezését a tudomasara jutast kovetéen haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
koteles a Biztositénak bejelenteni, valamint a sziikséges felvilagositast megadni, és lehetévé tenni a bejelentés
és felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. Azt is koteles a tudomasara jutastél szamitott két munkanapon
beliil bejelenteni a Biztositott, ha olyan koriilményrél szerez tudomast, amely vele szembeni karigényre, sze-
mélyiségi jogsértés miatti sérelemdij igényre alapot adhat. A Biztosité jogosult bekérni a karrendezés-
hez minden olyan dokumentaciot, okiratot, amely bizonyitja a kar/sérelem bekovetkezését és mértékét.

A Biztosit6 mentesiil fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart

- a Biztositott, illetéleg a Szerz6d6 fél;

- a Biztositott vezetdje, vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré munkakort betoltd tagja(i),
vagy szerve(i) )jogellenesen, szdndékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta(ak).
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A Biztosit6 akkor is mentesiil fizetési kotelezettsége aldl,

- ha bizonyitja, hogy a fent felsorolt személyek, szervek barmelyike a biztositasi szabélyzatban illetve a hata-
lyos jogszabalyokban, 6vérendszabalyokban, hatéségi hatérozatokban valamint a Biztositott felligyeleti
szervének utasitasaiban rogzitett karmegelézési és karenyhitési kotelezettségét megszegte.

- ha a Biztositott megkisérli a Biztositét csalard médon azon tények tekintetében megtéveszteni, melyek a kar-
térités okat, vagy mértékét illetéen jelentéséggel birnak.

Egyéb megallapodas hidnyaban kizartak a biztositasbdl azok a karok,

a) amelyeket habords események, megszallas, harci cselekmények (fliggetleniil attél, hogy tortént-e hadiize-
net vagy sem) barmely fajtdja okozott, illetve fenti események kovetkezményeiképp keletkeztek;

b) amelyeket harci eszk6zok okoztak;
¢) amelyeket katonai/polgari hatésagok rendelkezései okoztak, vagy azok miatt keletkeztek;;

d) amelyek felkelés, lazadas, zavargas, tiintetés, fosztogatas, sztrajk miatt, vagy vellik barmilyen médon 6ssze-
fliggésben keletkeztek (SRCC);

e) amelyek elbocsatott munkasok vagy munkahelyi rendzavarasban résztvevék, valamint barmilyen politikai
szervezettel kapcsolatban, illetve annak nevében fellépS személyek miatt, vagy veliik (fellépéstikkel) dssze-
fiiggésben keletkeztek;

f) amelyek a nukleéris energia karositd hatasa, vagy sugarzé anyagok barmilyen céld felhasznélasaval ossze-
fliggésben/miatt keletkeztek, még abban az esetben sem, ha ezek a karok a szabalyzatban definialt biztosi-
tasi események képében jelentkeztek;

g) amelyek terrorizmus éltal kdzvetlenil vagy kdzvetve okozott, annak révén vagy kovetkezményeként karok,
vagy kovetkezményi karként keletkeztek;

— Terrorizmus alatt jelen szerz6désben a kovetkezé értendd: Terrorista cselekmény alatt az olyan cselekede-
tet értjik, amelynek soran tobbek kozott (de nem kizarélagosan) kényszert, erészakot,nukleéris/biold-
giai/vegyi fegyvereket, tomegpusztit6 fegyvereket hasznalnak, megsemmisitik,megzavarjak vagy szétzilal-
jak a kommunikacioés és informatikai rendszereket és/vagy az altaluk kozvetitett/hordozott informacidkat,
szabotéalnak vagy akarmilyen mas moédon barmiféle kart okoznak vagy erre kisérletet tesznek, és/vagy a
fenti cselekményekkel fenyegetnek barmely személyt vagy személyek csoportjat/csoportjait, fliggetleniil
attél, hogy egyeddil, avagy valamely szervezet nevében vagy azzal kapcsolatban, politikai, vallasi, ideolo-
giai vagy mas hasonlé inditékbdl cselekszenek, beleértve azt a szandékot, hogy nyomast gyakoroljanak
valamely kormanyra és/vagy félelmet keltsenek a tarsadalomban, vagy annak barmely rétegében.

— A fedezetbdl kizarasra kerlilnek tovabba azok a karok, veszteségek vagy koltségek, amelyeket kozvetlenl
vagy kozvetve barmilyen fentebb meghatarozott terrorista cselekmény korlatozasara, elharitaséra, elfojta-
sara, hatasanak csokkentésére vagy azzal barmiféle 0sszefliggésben tett intézkedés okozott, eredménye-
zett vagy azzal kapcsolatosan keletkeztek. Amennyiben nem allapithaté meg, hogy a g) pont 2. bekez-
désben meghatarozottaknak megfelel§ terrorista cselekményrdl van-e sz6, akkor a valdszinlség mérlege-
Iésére kerdl sor (ti. a legnagyobb valészinliség elve keriil alkalmazasra).

Abban az esetben, ha jelen zaradék barmely része érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyulna, a

fennmaradé rész(ek) tovabbra is teljes mértékben érvényesek és hatalyosak maradnak.

h) amelyek vulkan kitorés miatt, vagy azzal 6sszefliggésben keletkeztek;
i) birsag, kotbér, késedelmi kamat vagy egyéb biintetd jellegl koltségek;

j) amelyek informéaciovesztés miatt, vagy azzal osszefiiggésben keletkeztek az alabbiak szerint;

— Adatok vagy szoftver karosodasa vagy sérilése, igy kilonosen az adatokban, szoftverekben és szamit6gé-
pes programokban keletkezett azon kéros valtozasok, amelyeket az eredeti struktira torlése, sériilése vagy
torzulasa okoz, tovabba barmiféle lizemsziineti veszteség, amelyet ezek a karosodasok ill. sériilések ered-
ményeznek. Ett6l a kizarastdl fliggetlenil, tovabbra is fedezetben marad az adatok ill. a szoftver olyan
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kadrosodasa vagy sériilése, amely valamely biztositott, és a vagyontéargy lényegét érintd fizikai karosodas
kozvetlen kovetkezménye.

— Azok a karok és veszteségek, amelyek a m(kodés, a rendelkezésre allas, a hasznalhatésag mértéke vagy az
adatok, szoftverek ill. szamitégépes programok elérhet8ségének csokkenése miatt keletkeztek, tovabba
barmiféle Gizemszlineti veszteség, amelyet ezek a kdrosodasok ill. sériilések eredményeznek.

Nagyon fontos, hogy a szerz6dés megkotése el6tt figyelmesen tanulmanyozza az egyes biztositasi médoza-
tokra vonatkozé kiilonos kizarasokat is, amelyek az altalanos kizarasokkal egyiitt értelmezendék és alkalmazan-
dok!

A kareseményekre kifizetett kartéritési O0sszeg felsé hatara egy biztositasi id6szakon belil a szerz6désben

zzzzz

/////

/////

/////

//////////

//////

hogy az onrészesedés a megkotott biztositasi szerz6dés/kotvény altal biztositasi fedezetbe vont kar azon része,
amelyet a Biztositott maga visel. Az dnrészesedés biztositasi médozatonként meghatarozott és a biztositasi
szerz6dés/kotvény tartalmazza.

A kartérités megallapitasanal a Biztositd a vagyontargy teljes (totdl) kara esetén a biztositasi esemény bekovet-
kezésének id6pontjaban meghatarozhaté (a szerz6dés megkotése szerinti modszerrel szamitott) utanpotlasi Uj
értékét, javitassal helyredllithaté vagyontargy esetében a helyreallitas értékét veszi alapul, amely nem halad-
hatja meg az utanp6tlasi Gj értéket.

Amennyiben a sériilt, illetve megsemmisiilt vagyontargy egy éven beliil nem kerdl helyreallitasra, illetve p6t-
lasra, GjraelGallitasra, a Biztositdé a vagyontargy koranak, elhasznalédasanak, rongalédéasanak, vagy tartos
tzemsziinet kovetkeztében mar korabban beallt értékcsokkenés figyelembevételével megallapitott karidéponti

//////

A Biztosité nem tériti meg a javitassal (helyreallitassal) valamint pétlassal kapcsolatban felmeriilt, a
kovetkezdkben felsorolt tobbletkoltségeket:

a) éjszaka vagy munkasziineti napokon végzett munka miatt felmerdilt taléra koltségeit;
b) expressz- és specialis szallitasok fuvardijait;

) légi szallitasok tobblet koltségeit.

Ha a helyreallitas illetve p6tlas sordan nem az eredeti allapot jon létre, a Biztosit6 csak az eredeti allapot helyre-
allitasanak szamitott koltségeit tériti meg.

A Biztosité nem tériti meg:

a) azt az elmaradt lizemi nyereséget, amelyet a Biztositott lizem a fedezeti tartam alatt a biztositasi esemény
bekovetkezése nélkil sem ért volna el,

b) azokat a folyamatos tGizemi koltségeket, amelyeket a Biztositott izem a fedezeti tartam alatt a biztositasi ese-
mény bekovetkezése nélkiil sem gazdalkodott volna ki,
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¢) azokat a raforditasokat (koltségeket), amelyekbdl a Biztositottnak a fedezeti tartamon til is haszna szarma-
zik, illetve amelyekkel a nem biztositott koltségeket fedezi,

d) az olyan lzemsziineti veszteségeket, amelyek 6sszege a biztositasi szerz6désben meghatarozott dnrészese-
dést nem érik el.

e) azon késztermékek eladasabdl remélt profitot, amelyek eladasa akkor is lehetetlen lenne, ha a biztositasi
esemény nem kovetkezik be.

A Biztositott, a kdreseményt a PVUSZ-ben megijelélt médon és hataridén beliil koteles tarsasagunknak beje-
lenteni személyesen vagy irasban, a kdvetkezé elérhetségek valamelyikén:

- a Biztosité kozponti tigyfélszolgalatara [1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.],

— afenti levelezési cimiinkre postai Gton, vagy telefaxon a +36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elektronikus
levélben vagyonkar@uniqa.hu cimre.

Ki szeretnénk emelni, hogy a szerz6désbdl ered6 igények 1 év alatt éviilnek el.

Fontos tudnivald, hogy a Biztositottnak t6le telhetéen gondoskodnia kell a karok megel&zésérdl. A Biztositott
koteles sajat koltségére elvégezni minden olyan ésszer( atalakitast, bevezetni minden olyan biztonsagi intéz-
kedést, amely a karok bekovetkezésének valdszinliségét, illetve az azok altal bekdvetkezd rombolast csokkenti.

A Szerz6d4 (Biztositott) koteles a szerz6déskotéskor, valamint a biztositas tartama alatt 30 napon belil a biz-
tositas vallalasaval kapcsolatos minden olyan lényeges koriilményt a Biztositéval kézolni, amelyeket ismert,
vagy ismernie kellett.

Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési kotele-
zettség megsértése ezek kozil csak egyesekkel osszefiiggésben mertil fel, a Biztosité a kozlésre vagy a véltozas
bejelentésére irdnyul6 kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A Biztosité jogosult a kar megel&zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasat ellenérizni, vagy ellendriztetni.

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositott kotelezettségei az alabbiak:

P

a) a karesemény bekdvetkezése (a karrdl tortént értesiilése) utan azt haladéktalanul, de legkésébb 2 napon
bellil be kell jelentenie a Biztositonak; a tlizbiztositasi eseményt (ide értve barmely olyan eseményt is, amely
tlizet okozott) haladéktalanul jelentenie kell az illetékes tlizrendészeti hatésagnak is;

o 2

b) betoréses lopas, rablas karnal, és minden mas olyan karnal, mely valészinGsithet6en blincselekmény kovet-
kezménye, értesitenie kell a rendérséget;

¢) tole telhetéen gondoskodnia kell a kar elharitasardl és enyhitésérdl, mely intézkedések soran kovetnie kell a
Biztositd Utmutatasait, elbirasait;

d) a karesemény utan a biztositott vagyontargy(ak) allapotdban a Biztositott a karfelvétel napjaig csak a
karenyhitéshez sziikséges mértékig valtoztathat. Ha a Biztositd, vagy képviselSje a karbejelentéstbl szami-
tott 5 napon bellil nem szemlézi meg a karosodott vagyontargya(ka)t, a Biztositott intézkedhet a helyreal-
litds megkezdésérdl, de a kiselejtezett, alkatrészeket, berendezéseket tovabbi 30 napig valtozatlan allapot-
ban meg kell &riznie;

e) a Biztositd, annak megbizottja és szakértéje szamara lehetévé kell tennie minden olyan vizsgalatot, amely a
kar okanak, nagysagéanak, valamint a biztositasi eseménnyel kapcsolatos biztositasi szolgéltatas mértékének
meghatarozaséara vonatkozik;

f) A Biztositottnak a karligy vizsgélata soran a Biztosit6 részére minden irasbeli és szébeli felvilagositast meg-
felel6en és teljes korlien kell megadnia.
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g) Uzemsziinet-biztositasi esemény esetén Biztositottnak rendelkezésre kell bocsatania a foly6 évre vonatkoz6
megrendeléseket, visszaigazolasokat, véllalkozasi és szallitasi szerz6déseket, tovabba a folyd évrél, valamint
az el6z6 harom évrél az Uzleti konyveket, leltarakat, mérlegeket, segédkonyveket, szamlékat és egyéb
bizonylatokat, amennyiben ezeknek az éveknek az lizletmenete alapjan megitélhets, hogy hogyan alakult
volna az lizletmenet az lizemsziinet bekovetkezése nélkiil.

Amennyiben a Biztositott a c) alpontban foglalt kotelezettségeit megszegi, a Biztosité mentesil a kar megfize-
tése aldl. Ha a Biztositott az a)-f) pontokban foglalt kotelezettségeinek nem, vagy csak részben tesz eleget, a
Biztosité annyiban koteles kartéritési kotelezettségének eleget tenni, amennyiben az a kareset megallapitésat,
illetve a Biztositd kartéritési kotelezettségét nem befolyasolta.

Tlzkar esetén a Biztositottnak a kéarligy végleges lezarasahoz a tlizrendészeti hatdsag altal kiadott hatésagi
bizonyitvanyt a Biztosit6 rendelkezésére kell bocsatania. Betoréses lopas-, rablaskarnal a Biztositottnak a végle-
hatarozatét a Biztosito rendelkezésére kell bocsatania. E kotelezettség megszegése esetén a Biztositd teljesitési
kotelezettsége nem all be.

A Biztosit6 a karesemény bekovetkezése esetén azon okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a kare-
semény bizonyitasara. A Biztosit6 a szolgéltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatasatol
teheti fliggvé, amely a biztositasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas
mértékének meghatarozasadhoz sziikséges. A biztositasi esemény bekovetkezését a Biztositd részére a szerzd-
dének, biztositottnak, karosultnak bizonyitania sziikséges.

A karesemény bekovetkezése esetén a karok, koltségek bizonyitasara alkalmasak okiratok, szamlak, hatdsagi,
birdsagi hatarozatok, jegyz6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi esemény jogalapjat, valamint
annak Osszegszerlségét bizonyitjak. A felsoroltakon kiviil a szerz6d8nek, biztositottnak, illetve a karosultnak
joga van a biztositasi esemény, a karok és koltségek igazolasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint —
annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.

Biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositott és a Biztositd k6zosen és egymas irasbeli értesitése mellett
kilon-kulon is szakértbt illetve szakértbi szervezetet kérhet fel szakvélemény elkészitésére. A szakvélemény kolt-
ségeit az a Fél viseli, aki a szakértének illetve a szakértGi szervezetnek annak elkészitésére a megbizast adta.
Kozos felkérés esetén a felmertilé koltségeket a megbizék fele-fele aranyban viselik.

A Biztosit6 a kar kifizetését tlizkarnal, robbanasnal a tlizrendészeti hat6sag éltal kiadott hatdsagi bizonyitvany,
betoréses lopas és rablasnal a nyomoz6 hatésag nyomozast megsziinteté hatarozatanak megkildéséhez koti.

,,,,,,

//////

utolsé irat) beérkezését kdvetd 15 napon belil, a Biztositott részére fizeti meg. A Biztosité nem kotelezhetd
kartéritési elbleg fizetésére. A Biztositd elhalasztja a kifizetést, ha a karral kapcsolatban a Biztositott (Szerz6d®)
ellen renddrségi vagy bilintetébirésagi vizsgalat indul, a vizsgalat lezarasaig.

//////

Amennyiben a Biztositd a kart megtéritette, Ggy 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették
meg a karokoz6 személyekkel szemben, és a Biztositott koteles minden adatot a Biztosité rendelkezésére
bocséatani a visszkereset érdekében.

A szerz6dést mind a Biztosité, mind a szerz6dé évforduléra felmondhatja. A felmondast évforduld elétt, azt

oz

legalabb 30 nappal megel6z6en irasban tehetik meg a felek.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosit6 - a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mel-
lett - a Szerz6dd Felet a felszélitas elkiildésétdl szamitott harminc napos péthatéridé tizésével a teljesitésre
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irasban felhivja. A p6thataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjéra visszamend hataly-
lyal megsz(inik, kivéve, ha a Biztosit6 a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi dton érvényesiti. Birésagi igé-
nyérvényesités esetén a szerz6dés évforduldjaig hatralévd teljes dij egy Osszegben torténé megfizetésére,
tovabba a birésagi eljarassal kapcsolatban felmeriilt munkadij és valamennyi koltség megfizetésére is igényt
tart a Biztosito.

A dijnemfizetés miatt megszlint biztositasi szerz6dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza Gjbdl
Iétre. A Biztositd ez esetben koteles a befizetett dij visszautalasara.

A Szerz6dd Felek a biztositasi szerz6dés felmondasat tartalmazé nyilatkozatukat kizarélag irdsban jogosultak és
kotelesek megtenni. Irasban megtett nyilatkozatnak tekintheté a nyilatkozé személy részérél a postai Gton
megkildott levélen kivil, az aldirt azon nyilatkozat is, melyet faxon, vagy elektronikus Gton tovabbitott szken-
nelt okirat formajaban kiildenek meg a biztosit6 altal megadott elérhetéségekre.

A szerzGdésre/kotvényre a mindenkori hatélyos magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk. A jelen
Ugyfél tajékoztatéban hasznalt Ptk. kifejezés a Polgari torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V.tv.-t jelenti.
A Szerz&d6 Felek vitas lgyeiket elsésorban peren kiviil, békés aton kisérlik meg rendezni, ennek eredményte-
lensége esetén a mindenkor hatalyos magyar polgari eljarasjogi jogszabalyok rendelkezéseit alkalmazzak, ame-
lyek kozll jelenleg elsédleges a Polgari perrendtartasrél sz616 1952.évi lll.tv. (Pp.).

IV. Panaszkezelés, valamint az adatkezelésre
és a biztositasi titokra vonatkozé6 alapveto szabalyok

A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdésével, problémajaval, kérjik, forduljon bizalommal, a biztositd
székhelyén taldlhaté Ugyfélszolgalathoz, biztositaskozvetitSjéhez, illetSleg telefonos ligyfélszolgalatunk mun-
katarsaihoz, akik a +36 1/2386-000 telefonszamon készséggel alinak rendelkezésére munkanapokon hétfé—
szerda: 8-17 6raig, csitortokon: 8-20 o6raig, pénteken: 8-16 6éraig. Tovabbi informécidkat talalhat a

www.uniqa.hu internetes oldalon is.

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 esetleges panaszat széban (szemé-
lyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektro-
nikus levélben) terjesztheti el6 a Feltételek 1.13.6. pontjaban foglaltak szerint.

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennallnak,
panaszaval a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (1525 Budapest, BKKP Pf.:172) vagy a Magyar Nemzeti
Bankhoz (1534 Budapest, BKKP Pf.:777), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint bir6saghoz fordulhat.
A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi tudnivaldkat megismerheti a tarsasagunk székhelyén (1134 Budapest,
Rébert K. krt. 70-74.) megtalalhaté Ugyfélszolgalaton, valamint a www.uniqa.hu honlapon kozzétett
Panaszkezelési Szabalyzatbdl.

A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos adatokat a Biztosité az Ugyfél hozzajarulasa és a biztositasi tevékenység-
rél sz616 2014. évi LXXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 135.§-a és 136.§-a alapjan kezeli. A Biztosit6 jogo-
sult a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval és szolgaltatasaval Osszefliggéen tudomasara
jutott személyes, egészségi és Uzleti adatok — torvényi eléirasoknak megfelels — teljes kord kezelésére.

Az Ugyfelek adatait a biztosité a biztositasi titok megsértése nélkiil — a térvényben meghatarozott esetekben —
az alabbi szervekhez tovéabbithatja: a feladatkorében eljaré Felligyelethez, nyomozéhatdsaghoz és ligyészség-
hez, bir6sdghoz, a birdsag éltal kirendelt szakértéhoz, birésagi végrehajtéhoz, a természetes személyek ados-
sagrendezési eljarasaban eljar6 féhitelez6hoz, Csaladi Csédvédelmi Szolgélathoz, csaladi vagyonfelligyel6hoz,

hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz6hoz, a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzé altal kirendelt szakért6hoz, ado-
hatésdghoz, nemzetbiztonsagi szolgalathoz, Gazdaségi Versenyhivatalhoz, gydmhatésaghoz, egészségligyi
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hatésaghoz, titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informacié gydjtésére felhatalmazott szervhez,
viszontbiztositéhoz, egyiittbiztositasban részt vallalé biztositéhoz, dllomany-atruhazaskor az atvevé biztosito-
hoz, a biztosito altal kiszervezett tevékenységet végzé partnerhez, konyvvizsgaléhoz, fidktelep esetében a har-
madik orszagbeli biztositéhoz, biztositaskdzvetit6hoz, alapvets jogok biztosahoz, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hat6saghoz, a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézményhez a pénzligyi szolgaltatas-
bl eredd koveteléshez kapcsolédé biztositési szerz6dés vonatkozasaban, a pénzmosas és terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 torvényben meghatéarozott feladatkorével osszefliggésben
eljaré pénziigyi informaciés egységként miikodé hatésaghoz vagy nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan
eljaré6 magyar blinlldoz6 szervhez, a veszélykozosség védelme céljabol mas biztositéhoz. A biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége aldl kivételt képez az Eurépai Unié altal elrendelt pénziligyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl sz616 térvényben meghatarozott bejelentési kotelezettség is. Nem jelenti a bizto-
sitasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a cso-
portvizsgalati jelentésnek a pénziligyi csoport irdnyité tagja részére torténd atadasa.

A Bit.147.§8-ban meghatarozott esetben és id6tartamot kovetéen az lzleti titkot tartalmazé irat levéltari kuta-
tasok céljara felhasznalhaté. Az lizleti- és biztositasi titok megtartasara vonatkozé kotelezettség aldl kivételt
képez tovabba a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség is.

A szerz6désre vonatkozé ajanlat alairasaval a szerz6dé és a biztositott hozzajarulnak, hogy adataikat a Biztositd
harmadik orszagbeli (viszont) biztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez tovabbit-
hassa.

V. Feliigyeleti hatésag

A biztosité felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB vagy Feliigyelet).

A Felligyelet elérhetdségei:

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 40 203 776

Ugyfélszolgalat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk szives figyelmét arra is, hogy a biztositasi szerz&dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és
megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és ennek joghatasaival kapcsolatos jogvitdkban a Felligyeletnek
nincs hataskore eljarni.

VI. Vagyon- és lizemsziinet biztositasi médozatok

Az UNIQA Biztosité Zrt. a vonatkozé Szabélyzatdban (PVUSZ) részletezett biztositasi szolgaltatast nydjtja a
szerz&dést kotb Biztositottak részére.

Felhivjuk figyelmét arra, hogy az egyes biztositasi lehetéségeken bellil, kiilonb6zd biztositasi médozatok, zara-
dékok kozil lehet valasztani, ezért fontos a vonatkoz6 szabélyzati rész alapos tanulmanyozasa. A biztositasi fel-
tételrendszer az altalanos biztositasi feltételek és a kiilonds biztositasi feltételek (szabalyzatok, médozatok)
médszere alapjan kerllt kidolgozasra. Az altalanos biztositasi feltételek a kozos rendelkezéseket és az altalanos
kizarasokat tartalmazza, a kiilonos biztositasi feltételek (szabalyzatok, médozatok) a specidlis biztositasi esemé-
nyeket és az ehhez tartozé kiilonos kizarasokat szabéalyozza.
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A kiilébnbdz6 médozatokra vonatkozé biztositasi események és kiilonos kizarasok teljes kérét a jelen Ugyfél
tajékoztaté nem tartalmazza, azok a Perfekt Vagyon- és lizemsziinet biztositasi Szabalyzat (PVUSZ) vonatkoz6
részében talalhatdk. Kiemelend6 az is, hogy az emlitett feltételeket (altalanos és kiilonos) minden egyes médo-
zat vonatkozéasaban egyiittesen kell értelmezni és alkalmazni. Amennyiben sziikséges, az altaldanos és kilonos
médozatok értelmezésében Kollégdink szivesen segitenek!

Az alabbi biztositasi lehetdségek allnak Partnereink rendelkezésére:

Elemi karok és egyéb kiegészits biztositasok

A Biztosité — a szerz6désben foglalt kartéritési korlatozasok és a kartéritési szabalyok figyelembevételével —
megtériti a biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban keletkezd karokat. Ebben a médozatban
biztositasi eseménynek mindsiilnek, a PVUSZ vonatkozé részében felsorolt és definialt karosité események, ha
azok bekovetkezése esetén a biztositott vagyontargyak megsériilnek, megsemmisiilnek.

Az alapfedezet (FLEXA) keretében az alabbi biztositasi események altal okozott kérok biztositottak:
- tliz, villdmcsapas,robbanas és dsszeroppanas, 1égi jarmd lezuhanasa.

Kibdvitett fedezet (EC) kizar6lag az Alapfedezet mellé vélaszthat6. A kibdvitett fedezet keretében az aldbbi biz-
tositasi események altal okozott karok biztositottak:

— vihar, foldrengés, arviz, felnészakadas, jégverés, hdnyomas, elektromos aram okozta tiz, fiist és h6 kiaram-
lasa, sziklaomlés, k6omlas, foldcsuszamlas, lavina, ismeretlen épitmény vagy lreg beomlésa, vezetékes viz-
kéarok, tlzolté berendezés kilyukadasa, technoldgiai csévezeték torése, kozlekedési eszkdz belelitkozése.

Az alap-, és a kiegészité fedezetben meghatarozott biztositasi események okozta karokon tdl a Biztosité az
Osszkockazatl fedezet alapjan (All Risks) — a szerz6désben foglalt kartéritési korlatozasok és kartéritési szaba-
lyok (az ott kizartak fenntartasaval) figyelembe vételével — megtériti azon karokat, amelyek a biztositasi id6szak
alatt, a kockazatviselés helyén barmely hirtelen, véletlen és elére nem lathaté fizikai behatas vagy esemény
kovetkeztében a biztositott vagyontargyakban keletkeztek.

Uzemsziinet biztositas

Uzemsziineti biztositasi eseménynek mindsiil a Biztositott (izemszer{i gazdasagi tevékenységének kényszer(i
szlineteltetése, ha annak oka a Kétvényben megnevezett fedezetek szerinti biztositasi események barmelyiké-
nek bekovetkezése.

A Biztosité lizemsziineti veszteségekkel kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettsége csak abban az esetben kovet-
kezik be, ha az lzemsziinetet kivaltd biztositasi esemény miatt a biztositott vagyontargyakban keletkezett
vagyoni kart a vagyonbiztositas alapjan megtériteni koteles, és a keletkezett vagyoni kar olyan jellegl vagy
mértékd, hogy a Biztositott az lizemmenet sziineteltetésére kényszeriil, és a tevékenységét a helyreallitasi
munkak utan folytatja.

Betoréses lopas és rablas elleni biztositas

Betoréses lopas esetén a Biztositd a szabdlyzati feltételek alapjan — a szerz&désben foglalt kartéritési korlatoza-
sok és a kartéritési szabalyok figyelembevételével — megtériti az alabbi biztositasi események éltal a biztositott
vagyontargyakban keletkezé kéarokat.

Ha az elkdvetd a lopés soran a biztositott vagyontargyakat tartalmazé lezart objektumba (éplilet), a biztositasi
szerz6désben megjelolt kockazatviselés helyén:

a) nyilaszarék be- vagy feltorésével, fal, fodém vagy tet kibontésaval erészakos médon hatolt be;
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b) zaras el6tt a helyiségben elrejt6zott, és zaras utan az a.) pontban foglaltak szerint tavozott;
¢) bizonyitottan alkulccsal vagy zérak felnyitasara alkalmas mas idegen eszkdz hasznalataval jutott be;

d) eredeti vagy kulcsmasolat hasznalataval jutott be, Ggy, hogy a kulcsokhoz az a)-c) pontok szerinti- egy
masik épllet helyiségébe, illetve ugyanazon épiilet mas helyiségébe torténd — betoréses lopas vagy a kulcs
megszerzésére iranyulé rablas atjan jutott.

Betoréses lopas tovabba, ha az elkdvetd a kockazatviselés helyére olyan idépontban jut be, amikor a biztosita-
si szerz6désben vagy annak kiilon feltételeiben meghatéarozott biztonsagi berendezéseknek nem kell izemben
lennitik (pl. nyitvatartasi id6), azaz az elkdveté nem az a)-d) pontokban leirtak szerint hatolt be, de ott

a) az ajtokat vagy taroldkat (pl. széf, pancélszekrény) feltorte;

b) illetve az ajtok vagy tarlok felnyitasahoz élkulcsot vagy mas, a zarak felnyitasara alkalmas idegeneszkdzt
hasznalt.

o 2

Ha a vagyontérgyak a biztositasi szerz6dés elGirasai szerint csak zart tarlékban (pl. pénzszekrény, faliszekrény,
pancélszekrény) vannak biztositva, akkor e vagyontargyak olyan idépontban torténd eltulajdonitasa, amikor a
feltétel vagy kilon megallapodas szerinti biztonsagi berendezéseknek Gizemben kell lennilik, csak akkor ming-
sull betdréses lopasnak, ha az elkdvet6 a kockézatviselés helyére a fenti a)-d) pontokban meghatarozottak sze-

rint hatolt be és ott az értéktarldkat
a) feltorte;
b) alkulccsal vagy zérak felnyitasara alkalmas mas idegen eszkozzel felnyitotta;

¢) eredeti vagy kulcsmasolattal nyitotta ki, amennyiben ezeket lezart helyen (butor, pénzkazetta, széf, pénz-
szekrény, pancélszekrény) taroltak, és az elkovetd a kulcsok birtokdba Ugy jutott, hogy ezek téarolasi helyét
feltorte vagy zarak felnyitasara alkalmas mas idegen eszkozzel felnyitotta.

Betoréses lopas fedezete kiterjed a betorés megvaldsitasa, illetve annak kisérlete kovetkeztében okozott karok-
ra is. A biztositasi védelem el&feltétele, mind a betoréses lopas, mind a kisérlet esetén hogy az objektum (épu-
let) betorésvédelme legalabb a VII. védelmi osztalynak megfeleljen.

Rablasnak az mindsil, ha valaki biztositott vagyontargyat a kockazatviselés helyén jogtalan eltulajdonités
végett gy vesz el mastdl, hogy valaki ellen erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést
alkalmaz, illet6leg valakit ontudatlan vagy védekezésre képtelen éllapotba helyez.

Ezen médozat alapjan biztositott vagyontargynak (vagyoncsoportnak) kell tekinteni minden, a biztositasi szer-
z6désben megnevezett, a Biztositott tulajdonaban 1évé ingdsagot; valamint minden olyan, idegen tulajdon-
ban Iévé vagyontargyat, (vagyoncsoportot), kivéve éplilet, melyet a tulajdonjog fenntartasa mellett a biztosi-
tottnak atadtak (bérelt, lizingelt, bérmunkara, javitasra, bizoméanyba atvett vagyontargyak).

Fontos, hogy nem biztosithaték e kiilonos feltétel keretei kdzott készpénz, értékpapirok, dragakovek, nemes-
fémek, igazgyongyok, ékszerek, nemesfém targyak, éremgyjtemények és egyéb értékkészletek.

Kulon fel kell hivni arra a figyelmet, hogy a Biztositd a szerz&déskotéskor nem vizsgélja a biztositott objek-
tum(ok) (épiilet(ek)) betorésvédelmét. Biztositd kartéritési kotelezettsége azonban csakis a karesemény beko-
vetkeztekor meglévd és a karrendezés soran rogzitett tényleges védelmi osztaly(ok)nak megfeleld, a Biztosito
altal a kockazati csoportokra vonatkoz6, a PVUSZ 4.6 pontjaban talalhaté tablazatban megallapitott kartéritési
limitig terjed.
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Pénz és értékcikk biztositas

Biztosit6 kockazatviselése — a megallapitott biztositasi dij megfizetése esetén, az altalanos feltételekben foglal-

s

taktdl eltéréen — kiterjed a kotvényben, részletezett értékcikk allomanyban keletkezett karokra a PVUSZ vonat-
kozé része szerint.

Biztosithaté vagyontargynak mindsil a biztositasi szerz6désben megnevezett, a Biztositott tulajdonaban 1évé,

s oz

valamint minden olyan idegen tulajdonban lévé értékcikket, melyet a tulajdonjog fenntartdsa mellett a
Biztositottnak atadtak (bérelt, lizingelt, bérmunkara, javitasra, bizomanyba atvett vagyontargyak).

A biztositasi médozat szempontjabél értékcikknek tekintenddk a kévetkezok:
a) készpénz, valuta;
b) értékcikkek;

c) értékkészletek (dragakovek, ill. nemesfémek felhasznélasaval késziilt ékszerek, arany-, eziist- és platinatar-
gyak, érem- és bélyeggyjtemények).

Ki kell emelni, hogy az értékcikkek a tobbi biztositott vagyontargyra vonatkozd, a biztositasi kdtvényben meg-
jeldlt fedezeti kor szerinti biztositasi események altal okozott karokra biztositottak, kivéve az Osszkockazati
fedezetet és az Uzemsziinet-biztositast. A maximalis fedezeti kor tehat a kdvetkezd lehet:

a) Alap fedezet kockazatai;
b) Kiegészit6 kockazatok;

¢) Betoréses lopas, rablas.

Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége betoréses lopds és rablas karokra kizéarélag akkor all fenn, ha a biztositasi
esemény id6pontjaban az értékcikkek értéktaroléba el voltak zarva, amely értéktarold érvényes biztositéi ming-
sitéssel rendelkezett, telepitése soran a biztositéi mindsitésben elbirtakat maradéktalanul teljesitették, a védel-
mi berendezések mind az értéktarolé, mind a helyiség vonatkozasaban tizembe voltak helyezve és az értékta-
rolé elhelyezésére szolgalé helyiség védelme legalabb a PVUSZ 5.4 szerinti VII. védelmi osztaly kévetelményeit
kielégitette.

Kildottrablas biztositas

A Biztosité e feltétel alapjan megtériti a Biztositott kiildottei (pénzszallitdi) ellen — a biztositas terlleti hatalyan
belll - elkovetett rablas soran eltulajdonitott, a kotvényben biztositasi 6sszeggel feltlintetett készpénzt.

Kuldott lehet a Biztositott alkalmazottja, illetve, bizonyos széllitott érték folott megbizottja. A biztositasi véde-
lem a kildeménynek a kiildott részére torténd atadasaval kezdédik és megszlinik a kiildeménynek a cimzett
altali atvételével.

Ezen feltétel alapjan a Biztositd kartéritési kotelezettségének felsé hatara a szerz6désben kartéritési

/////

érték(ek).

Uvegbiztositas

A Biztosité megtériti azokat a karokat, amelyek a Biztositott objektumaiban (éplleteiben) beépitett livegezé-
sében torés vagy repedés kovetkeztében alltak eld.

Az lvegbiztositas kiterjed:

a) a biztositott éplileteknek és épitményeknek szerkezetileg beépitett livegezésére;
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b) a biztositott épliletek, épitmények belsé beépitett livegezésére;

¢) az liveg cégtablakra.

A biztositas nem fedezi a kart, ha:

a) az livegtorés, vagy repedéskar a biztositas feladasakor mar torott, repedt vagy toldott tivegekben kovetke-
zett be;

b) a torés vagy repedéskar neonok, taposé ilivegek, tiveg disztargyak és csillarok livegezésében, illetve maguk-
ban a fényforrasokban keletkezett;

¢) Uvegtéglaban keletkezett karok (szerkezeti elemnek mindgsuil).

Betoréses lopas, rablas-, pénz és értékcikk-és kildottrablési biztositas technikai védelmi elGirasai:

Felhivjuk figyelmét arra, hogy a betoréses lopas, rablas-, pénz és értékcikk-és kiildottrablasi biztositas technikai
védelmi elirasai mechanikai-fizikai és elektronikai paraméterek teljesitését irjak el6 a PVUSZ Mellékletében
foglaltak szerint. Teljes korinek mindsil a mechanikai-fizikai védelem, ha a védend&/védett helyiségeket min-
den oldalrél a PVUSZ Mellékletében foglalt kévetelményeknek megfeleld szilardsagi tulajdonsaga és kialakita-
sU falazatok, nyilaszarék hatéroljak. Az elektronikai jelz6rendszert, pedig akkor lehet teljes korlinek tekinteni, ha
az elektronikai jelz&rendszer elektronikus eszkdzokkel érzékeli és értékeli a felligyelt védelmi rendszer allapotat,

P

kijelzi annak valtozasait, szintén a PVUSZ Mellékletében foglalt el8irdsoknak megfeleléen.

VII. Egyéb altalanos tudnivalok

A jelen Ugyfél tajékoztatéban, valamint a Perfekt Vagyon- és lizemsziinet biztositasi Szabalyzat (PVUSZ), illet-
ve a szerz6désben/kotvényben nem szabalyozott kérdésekben, a mindenkor hatalyos 2013. évi V. térvény a
Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.) rendelkezései, aBit., valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelke-
zései az iranyaddak.

A jelen Ugyfél tajékoztaté nem tartalmazza — a Biztosité altal alkalmazott korabbi feltételektsl eltérd — azon
rendelkezéseket, melyek médositasara a 2014. marcius 15-én hatalyba lépett, a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6

s

2013. évi V. torvénynek torténé megfelelés érdekében kertilt sor.

Koszonjiik, hogy elolvasta tajékoztaténkat és bizunk abban, hogy a jelen Ugyfél tajékoztatéban szerepld bizto-
sitasi termékeink felkeltették érdeklédését. Amennyiben részletesebb informaciéra lenne sziiksége, illetve a
Szabalyzatban foglaltak értelmezéséhez segitséget kellene nydjtani, Munkatarsaink készséggel allnak rendelke-
zésére a megadott elérhetdségeken irasban, illetve széban.

A sikeres Partneri viszony reményében:

UNIQA Biztosito Zrt.
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