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1. ALTALANOS FELTETELEK

Jelen biztositasi feltétel a biztositasi kétvénnyel, a kétvényben hivatkozott egyéb feltételekkel és zaradékokkal
egyutt egy biztositasi szerz6dést képez.

Jelen feltételben, a ,szerz6dés" fogalmaba mindig bele kell érteni a kotvényt, annak esetleges kiegészitéseit és a
kétvényben hivatkozott egyéb feltételeket, zaradékokat is.

1.1 BIZTOSITOTT, SZERZODO, BIZTOSITO

A vagyonbiztositasi szerz8dés biztositottja (tovabbiakban Biztositott), a vagyontargy megdvasaban érdekelt sze-
mély, mig szerz6ddje az, aki a vagyonbiztositasi szerzédést ilyen személy javara kéti (a tovabbiakban Szerz6d6).
A dijfizetési kotelezettség a szerzdd6t terheli, a Biztosité a jognyilatkozatait hozza intézi.

A Biztosito: UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.) (tovabbiakban Biztosito).

1.2 A BIZTOSITASI SZERZODES IDOBENI HATALYA
Jelen biztositasi szerz8dés, egyéb kikotés hianyaban hatarozatlan tartamu. A szerz6dés évforduldja (egyéb meg-
allapodas hianyaban) a koétvényben megjeldlt kockazatviselés kezdetének datuma.

A szerz8dést mind a Biztositd, mind a Szerz6d6 évforduléra felmondhatja. A felmondast évfordulé el6tt, azt leg-
alabb 30 nappal megeldz6en irasban tehetik meg a felek.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité — a kdvetkezményekre torténé figyelmeztetés mel-
lett — a szerz6dd felet a felszolitas elklldésétél szamitott harminc napos péthataridé tlizésével a teljesitésre iras-
ban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal
megszinik, kivéve, ha a biztosité a dijkOvetelést késedelem nélkil birésagi uton érvényesiti. A dijnemfizetés
miatt megszint biztositasi szerz8dést a biztositasi dij utdlagos befizetése nem hozza ujbdl létre. A biztosité ez
esetben koteles a befizetett dij visszautalasara.

1.3 TERULETI HATALY ES A KOCKAZATVISELES HELYE

A biztositasi szerzddés teruleti hatalya: Magyarorszag.

A kockazatviselés helye a kdtvényben kizardlagosan megjeldlt hely.

1.4 ALTALANOS KIZARASOK

A biztositasi fedezet nem terjed ki azokra a karokra,

a) amelyeket haborus események, megszallas, harci cselekmények (figgetlendl attol, hogy tortént-e hadizenet
vagy sem) barmely fajtaja okozott, illetve fenti események kdvetkezményeképpen keletkeztek;

b) amelyeket harci eszk6zok okoztak;
¢) amelyeket katonai/polgari hatésagok rendelkezései okoztak, vagy azok miatt keletkeztek;

d) amelyek felkelés, lazadas, zavargas, tintetés, fosztogatas, sztrajk miatt, vagy vellik barmilyen 6sszefliggés-
ben keletkeztek (SRCC);

e) amelyek elbocsatott munkasok vagy munkahelyi rendzavarasban résztvevék, valamint barmilyen politikai
szervezettel kapcsolatban, illetve annak nevében fellép6 személyek miatt, vagy velik (fellépésiikkel) dssze-
fuggésben keletkeztek;

f) amelyek a nuklearis energia karosité hatasa, vagy sugarzé anyagok barmilyen célu felhasznalasaval 6ssze-
fuggésben/miatt keletkeztek, még abban az esetben sem, ha ezek a karok a feltételben definialt biztositasi
események képében jelentkeztek;

g) amelyek terrorizmus altal kozvetlenull vagy kdzvetve okozott karok, annak révén vagy kovetkezményekeént,
kovetkezményi karként keletkeztek;
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— Terrorizmus alatt jelen szerz6désben a kdvetkezé értendd: Terrorista cselekmény alatt az olyan cselekede-
tet értjik, amelynek soran tobbek kozott (de nem kizardlagosan) kényszert, er8szakot, nuklearis/
bioldgiai/vegyi fegyvereket, tomegpusztitd fegyvereket hasznalnak, megsemmisitik, megzavarjak vagy szét-
zilaljak a kommunikacios és informatikai rendszereket és/vagy az altaluk kdzvetitett/hordozott informacio-
kat, szabotalnak vagy akarmilyen mas médon barmiféle kart okoznak vagy erre kisérletet tesznek, és/vagy
a fenti cselekményekkel fenyegetnek barmely személyt vagy személyek csoportjat/csoportjait, figgetlendil
attol, hogy egyediil, avagy valamely szervezet nevében vagy azzal kapcsolatban, politikai, vallasi, ideolégiai
vagy mas hasonlé inditékbdl cselekszenek, beleértve azt a szandékot, hogy nyomast gyakoroljanak vala-
mely kormanyra és/vagy félelmet keltsenek a tarsadalomban, vagy annak barmely rétegében.

— A fedezetbdl kizarasra kerilnek tovabba azok a karok, veszteségek vagy koltségek, amelyeket kdzvetlendll
vagy kdzvetve barmilyen fentebb meghatérozott terrorista cselekmény korlatozasara, elharitdséara, elfojta-
sara, hatasanak csokkentésére vagy azzal barmiféle 6sszefliggésben tett intézkedés okozott, eredménye-
zett vagy azzal kapcsolatosan keletkeztek.

Amennyiben nem allapithatdé meg, hogy a g) pont 2. bekezdésben meghatarozottaknak megfeleld terrorista

cselekményrél van-e szo, akkor a valészin(iség mérlegelésére kerll sor (ti. a legnagyobb valészinlség elve

kerul alkalmazésra).

Abban az esetben, ha jelen zaradék barmely része érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyulna, a

fennmaradé rész(ek) tovabbra is teljes mértékben érvényesek és hatalyosak maradnak.

h) amelyek vulkankitorés miatt, vagy azzal 6sszefiiggésben keletkeztek;
i) Uzemszinet, birsag, kdtbér, elmaradt haszon, késedelmi kamat, vagy egyéb biintet6 jellegl koltségek;

J) amelyek informacidvesztés miatt, vagy azzal 6sszefliggésben keletkeztek az alabbiak szerint;

— Adatok vagy szoftver karosodasa vagy sértilése, igy kiilonésen az adatokban, szoftverekben és szamitogé-
pes programokban keletkezett azon karos valtozasok, amelyeket az eredeti struktura torlése, sérilése vagy
torzulasa okoz, tovabba barmiféle Gzemsziineti veszteség, amelyet ezek a karosodasok ill. sériilések ered-
ményeznek. Ett6l a kizarastol figgetlenil, tovabbra is fedezetben marad az adatok ill. a szoftver olyan karo-
sodasa vagy seérilése, amely valamely Biztositott, és a vagyontargy Iényegét érint§ fizikai karosodas kdz-
vetlen kdvetkezménye.

— Azok a karok és veszteségek, amelyek a mikodés, a rendelkezésre allas, a hasznalhatésag mértéke vagy
az adatok, szoftverek ill. szamitégépes programok elérhetéségének csokkenése miatt keletkeztek, tovabba
barmiféle Gzemsziineti veszteség, amelyet ezek a karosodasok ill. sériilések eredményeznek.

k) sérelemdij.
1.5 SZERZODO (BIZTOSITOTT) KOTELEZETTSEGEI

A Biztositottnak, t6le telhetéen gondoskodnia kell a karok megel6zésérdl. A Biztositott koteles sajat koltségére
elvégezni az elbirt karbantartasokat, szlkséges javitasokat, betartani a technolégiai el6irasokat, bevezetni min-
den olyan biztonséagi intézkedést, amely a karok bekdvetkezésének valdszinliségét, illetve az azok altal bekdvet-
kez6 rombolést csdkkenti.

1.5.1 Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

A Szerz6d6 (Biztositott) koteles a szerz6déskotéskor, valamint a biztositas tartama alatt 5 munkanapon belll a
biztositas vallalasaval kapcsolatos minden olyan lIényeges kérilményt a Biztositoval k6zolni, amelyeket ismert,
vagy ismernie kellett.

A felek lényeges korilménynek tekintik kiléndsen az alabbiakat:

a) ha a Biztositott vagyonértékben (izemsziinet esetében az lizemi nyereségben és a folyamatos Uzemi kdltsé-
gekben) valtozas allt be (vagyonndvekedés, csdkkenés);

b) ha a biztositasi szerz6désben foglalt kockazatviselési hely(ek) megvaltoztak;

¢) ha a Biztositott vagyontargyak valamelyikét bérbe- vagy eladta;

d) ha a szerz6désben megallapodottol eltérd alap-, illetve melléktevékenység folytatasaba kezdett;
e) a Biztositott vagyont érintd cs6deljaras vagy felszamolasi eljaras indult;

f) ha a karmegel&zés, vagy karelharitas rendszerében Iényeges médosulas tortént.

H 4996/2024. 07./126 3



Ha a Szerz8d6 (Biztositott) a szerz6désben meghatarozott Iényeges koérilmények valtozasat 5 munkanapon
belll irasban nem jelenti be, a Biztositd kartéritési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott, vagy be nem jelentett kériiményt a Biztositd a szerz8déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kézre
a biztositasi esemény bekdvetkezésekor.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6 felet és a biztositottat;
egyikik sem hivatkozhat olyan kérilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval kdzélIni, noha arrdl
tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

Ha a szerz6dés tdbb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kdtelezett-
ség megsértése ezek kdzll csak egyesekkel dsszefliggésben merll fel, a biztosité a kdzlésre vagy a valtozas
bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tdbbi vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

1.5.2 A Szerz6d6 (Biztositott) kotelezettségei biztositasi esemény bekovetkezése esetén

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositott kdtelezettségei a kdvetkez6k:

a) A karesemény bekdvetkezése (a karrol tortént értesllése) utan azt haladéktalanul, de legkésébb 2 munka-
napon bellil irasban be kell jelentenie a Biztositonak.

b) Tole telhetéen gondoskodnia kell a kar elharitasardél és enyhitésérdél, mely intézkedések soran kdvetnie kell a
Biztositd Utmutatasait, eléirasait.

¢) A Biztositd, vagy a megbizottja és szakértdje szamara lehetévé kell tennie minden olyan vizsgalatot, amely a
kar okanak, nagysaganak, valamint a biztositasi eseménnyel kapcsolatos biztositasi szolgaltatas mértékének
meghatarozasara vonatkozik.

d) A Biztositottnak a karugy vizsgalata soran a Biztositd részére minden irasbeli és szdbeli felvilagositast megfe-
lel6en és teljeskorien kell megadnia.

e) Akaresemény utan a Biztositott vagyontargy(ak) allapotaban a Biztositott a karfelvétel napjaig csak a kareny-
hitéshez szikséges mértékig valtoztathat. Ha a Biztositd, vagy képviselSje a karbejelentéstdl szamitott
5 napon belll nem szemlézi meg a karosodott vagyontargya(ka)t, a Biztositott intézkedhet a helyreallitas
megkezdésérdl, de a kicserélt, kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket tovabbi 30 napig valtozatlan alla-
potban meg kell ériznie.

f) A biztositd a karesemény bekdvetkezése esetén azon okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a
karesemény bizonyitdséara. A biztositd a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak olyan okirat bemu-
tatasatol teheti figgdvé, amely a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazoldsdhoz, illetve a teljesitendd
szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz szikséges. A biztositasi esemény bekdvetkezését a Biztositd
részére a szerz6doének, biztositottnak, karosultnak bizonyitania szikséges. A karesemény bekdvetkezése
esetén a karok, koltségek bizonyitasara alkalmasak okiratok, szamlak, hatésagi, birésagi hatarozatok, jegyz6-
konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi esemény jogalapjat, valamint annak 6sszegszeriiségét
bizonyitjak. A felsoroltakon kivil a szerz6dének, biztositottnak, illetve a karosultnak joga van a biztositasi ese-
mény, a karok és koltségek igazolasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak érdekében, hogy
kovetelését érvényesithesse.

g) Abiztosité biztositasi szerz6désbdl eredd kotelezettségével dsszefliggésben, a karositd eseményt megel6z6
allapot visszaallitdsahoz vagy a bekdvetkezett kar kbvetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altala-
nos forgalmiado-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyreallitasi koltség) utan az altala-
nos forgalmi adé 6sszegének megfelel6 6sszeg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kotelezett-
séget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen feltlintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

1.6 MENTESULESEK

a) Amennyiben a Biztositott a 1.5.2.e) alpontban foglalt kdtelezettségeit megszegi, a Biztosité mentesil a kar
medfizetése aldl.

b) Amennyiben a Biztositott az 1.5.2.a)—d) pontokban foglalt kotelezettségeinek nem, vagy csak részben tesz
eleget és emiatt Iényeges korlilmények kiderithetetlenné valnak, a Biztosité annyiban koételes kartéritési kote-
lezettségének eleget tenni, amennyiben az a kareset megallapitasat, illetve a Biztositd kartéritési kdtelezett-
ségét nem befolyasolta.
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¢) Amennyiben bizonyitja, hogy a kart,
— a Szerz8dd, illetbleg a Biztositott fél
— a Biztositott vezet6je, alkalmazottja, megbizottja
jogellenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul okozta(ak).

d) A Biztosit6é akkor is mentesul fizetési kotelezettsége aldl,

— ha bizonyitja, hogy a fent felsorolt személyek, szervek barmelyike a biztositasi feltételben, illetve a hatalyos
jogszabalyokban, évérendszabalyokban, hatésagi hatarozatokban, valamint a Biztositott felligyeleti szervé-
nek utasitasaiban rogzitett karmegel6zési és karenyhitési kdtelezettségét megszegte,

—ha a Szerz6d6 vagy a Biztositott megkisérli a Biztositét csalard médon azon tények tekintetében megté-
veszteni, melyek a kartérités okat, vagy mértékét illetéen jelentéséggel birnak.

1.7 BIZTOSITASI OSSZEG

A biztositasi 6sszeg a Biztositott vagyontargyaknak az 1.7.1, 1.7.2. pontok szerinti értéke, valamint a biztosithaté
koltségek 1.7.4. pont szerinti 6sszege, aminek a mindenkori targyévre vonatkozé meghatarozasa a
Biztositott/Szerz6d6 feladata. A Biztositott vagyontargyak vagyoncsoportonkénti, illetve vagyontargyankénti,
tovabba a biztosithatd koltségek éves biztositasi 6sszegét, valamint a vagyon értékének megallapitasi médszerét
a biztositasi szerzddés (ajanlat, adatkzl6, kétvény) tartalmazza.

A Biztositottnak a vagyontargyankénti és vagyoncsoportonkénti, illetve a koltségekre vonatkozé biztositasi
Osszegeket kockazatviselési helyenként (telephelyenként) a mindenkori biztositasi targyévre vonatkozdan a
szerzd8désben eldirt hataridére (biztositasi évforduld) meg kell hataroznia, illetve meg kell adnia.

Biztositott vagyontargyaknak és koltségeknek a telephelyi adatk6zld lapokon biztositasi 0sszeggel megjeldlt
vagyoncsoportok (vagyontargyak) és koltségek mindsulnek. A biztositasi 6sszegek telephelyek és vagyoncso-
portok, vagyontargyak k6zott nem csoportosithatok at.

Ha a kockazatviselési helyhez (telephelyhez) tartozé teljes vagyoncsoportonkénti biztosithaté vagyont biztosit-
jak, akkor a biztositasi 6sszeg megallapitasanal a biztositasi targyévre vonatkozé legmagasabb értéket kell meg-
hatarozni. Gépenkeénti biztositas esetén a biztositasi 6sszegeket tételes jegyzékben fel kell sorolni.

A szerz8désben kulon megjeldlhetd biztositott az egyes vagyontargyakra vagy vagyoncsoportokra vonatkozoéan is.

1.7.1 A sajat tulajdont vagyontargyak biztositasi 6sszege:

a) Uj gépek: Uj érték,

b) az uj értékhez viszonyitott 30%-0s vagy ezt meghaladd mértéki technikai avultsagu, tovabba a teljesen leirt
gépek: valosagos érték.

1.7.2 Az idegen tulajdonu (kivétel a lizing, tartés bérlet) vagyontargyak biztositasi 6sszege:

— valésagos érték.

1.7.3 A jelen feltételek alkalmazasaban:

Uj érték: a miiszaki jellemzdiben, kapacitasaban, gazdasagi mutatéiban azonos, vagy egyenértékii Uj vagyon-
targy utanpotlasi (Ujrabeszerzési, Ujra-elballitasi) értéke, amely a vételaron felll a csomagolas, a szallitas, a vam,
a telepités, a tervezés, a szakértés, az dsszeszerelés, a probalizem koltségeit, a licencia és a know-how dijat,
valamint az egyéb aktivalhato koltségeket is magaban foglalja.

Valosagos érték: a technikai avulas mértékével csdkkentett Uj érték.

A technikai avulas (elhasznalédas) mértékének megallapitasa a jelen feltételek alkalmazasaban a kévetkezé
fébb vizsgalati szempontok alapjan torténik: kor, miiszaki allapot, izemelési id6, a karbantartas szinvonala, lGze-
melési kérilmények, folyamatos, vagy id6szakos hasznalat, a vagyontargy és alkatrész utanpétlasi lehetésége.

1.7.4 A biztosithat6 koltségek biztositasi 6sszege:

a biztositasi idészak folyaman el6forduld kareseményekkel 6sszefliggésben felmerild, az alabbiakban felsorolt
koltségek — a Biztositott / Szerz6dd altal kilon soron meghatarozott — legmagasabb értékeinek 6sszege.
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A Szerz6d6 a szerz6désben biztositasi 0sszeget hatarozhat meg a biztositasi események folytan a Biztositott
vagyontargyak géptorés karaival 6sszefliggésben indokoltan felmerilé kdvetkezé koltségek fedezetére:

a) mentési koltségek,

b) bontasi, maradvanyeltavolitasi kdltségek,

¢) a kar megallapitasara és rendezésére vonatkozo vizsgalati, valamint ténymegallapitasi koltségek,

d) tervezéi, szakértdi és lebonyolitasi kdltségek, melyek az a) és b) pontban felsorolt tevékenységekhez sziiksége-
sek.

1.8 KARTERITESI LIMIT

A kareseményekre kifizetett kartéritési 6sszeg fels6 hatara egy biztositasi idészakon bellll a szerzé6désben
vagyontargyanként, vagy vagyoncsoportonként feltlintetett biztositasi 6sszeg.

A biztositasi szerz6désben a felek bizonyos tételeknél a biztositasi 6sszeg(ek)tdl figgetlen kartéritési limit alkal-
mazdasaban is megallapodhatnak. Ez esetben a kartéritési limite(ke)t a kotvényen fel kell tintetni.

A kartéritési limit ezeknél a tételeknél a biztositasi id6szakon belll a Biztosité kartéritésének felsd hatara, akkor
is, ha a kar tényleges 0sszege, illetve a kareseménnyel kapcsolatban ténylegesen felmertlt kdltségek ezt meg-
haladjak.

Ezeknél a tételeknél a karidéponttdl a biztositasi id6szak tovabbi részére érvényes kartéritési limit a kartérités
Osszegével csokken.

1.9 ONRESZESEDES

A biztositd a kartéritési 0sszeget a szerz6désben meghatarozott 6nrész levonasaval tériti meg.

1.10 BIZTOSITASI DiJ, DIJFIZETES

A biztositas dija a biztositasi szerz6dés szerinti — az egyes vagyoncsoportokra megallapitott — biztositasi 6ssze-
gek és a szerz6désben rogzitett dijtétel(ek) szorzata. A biztositasi id6szakra esedékes dij a szerz6désben meg-
hatarozott idépontban (egyéb megallapodas hianyaban), egy dsszegben fizetendd.

A biztositasi dij megallapodas szerinti részletekben torténd fizetése esetén a Biztositd a biztositasi id6szakra
esedékes dij egy dsszegben torténd megfizetését kdvetelheti:

— ha a Biztositott (Szerz6d6) egy részlettel egészben, vagy részben hatralékba kerll, vagy

— ha szolgaltatasra kerdl sor.

1.11 KARRENDEZESI SZABALYOK

1.11.1 A kartéritési 6sszeg megallapitasa

a) Akartérités megallapitasanal a Biztositdé a vagyontargy teljes (total) kara esetén a biztositasi esemény beko-
vetkezésének idépontjaban a szerz6dés megkotése szerinti médszerrel szamitott (1.7.1., 1.7.2) értékét, javi-
tassal helyreéllithaté vagyontargy esetében a helyreallitas értékét veszi alapul, amely nem haladhatja meg a
biztositasi 6sszeget.

b) Amennyiben a sértilt, illetve megsemmisilt vagyontargy a karidéponttdl szamitott egy éven belll nem kertil
helyreallitasra, illetve pétlasra, Ujraelballitasra, a Biztositdé a vagyontargy koranak, elhasznalédasanak, ronga-
I6dasanak figyelembevételével megallapitott karidéponti (avult) értéket (részkarnal az annak megfeleld rész-
értéket) tekinti a kartéritési 6sszeg maximumanak.

c) Abiztosité az utanpotlasi Uj értéket a kar idépontjara vonatkoztatja.

d) Ha a karesemény idépontjaban a Biztositott vagyontargy, vagyoncsoport biztositasi dsszege kisebb, mint a
— feltétel 1.7.1, 1.7.2. pontjadban meghatarozott biztositasi 6sszeg megallapitdsi mddszer szerinti — tényleges
érték (alulbiztositas), akkor a biztositd a kart csak olyan mértékben tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg a

tényleges értékhez aranylik (aranyos kartérités). Az alulbiztositas tényét a karrendezés soran a biztosité a
szerz8dés minden egyes tételesen felsorolt vagyontargyanal, vagyoncsoportjanal kiilon-kilon vizsgalja.
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e) Ha a biztositasi 6sszeg magasabb, mint kdzvetlenll a biztositasi esemény elétti a biztositas mddszerével
meghatarozott érték (tulbiztositas), a Biztositd a keletkezett kart az utanpétlasi érték erejéig tériti meg, az
utanpétlasi érték és a biztositasi 6sszeg kiuldnbdzetére az adott biztositasi idészakra jard biztositasi dijat
Biztositott részére visszafizeti.

f) ldegen tulajdonu vagyontargyak (kivétel a lizing, tartds bérlet) esetében a Biztosité — e vagyontargyak biztosi-
tasi 6sszegén belll — a keletkezett kart karidéponti avult értéken tériti meg.

g) Ha a helyredllitas, illetve pétlas soran nem az eredeti allapot jon |étre, a Biztosité csak az eredeti allapot hely-
reallitasanak szamitott koltségeit tériti meg.

h) A Biztositdé nem tériti meg az Osszetartozd vagyontargyak esetén (ide értve a gépek, gépi berendezések,
késziilékek tartalék alkatrészeit is) azt az értékcsokkenést, amelyet a nem karosodott vagyontargyak a tobbi
vagyontargy megrongalédasa, vagy megsemmisulése miatt elszenvedtek.

i) A Biztosito az altalanos forgalmi adot abban az esetben tériti meg, ha a Biztositottnak a helyreallitassal, pét-
lassal kapcsolatban altalanos forgalmi adoé fizetési kotelezettsége van, és a Biztositott az altalanos forgalmi
adot nem igényelheti vissza.

J) ABiztosité a hasznosithaté maradvany értékét a kartéritési 6sszegbdl levonja.

1.11.2 Karkifizetés

A Biztosité a megallapitott végleges kartéritési 0sszeget a kar kifizetéséhez szikséges irat (tbb irat esetén, az
utolso irat) beérkezését kdvetd 15 napon belll, a Biztositott részére fizeti meg.

Amennyiben a felek szakérté(ke)t biztak meg a kartéritési 6sszeg megallapitasara, a mindkét fél altal elfogadott
szakért6i vélemény beérkezéséhez, peres eljaras esetén a birésag hatarozatanak megkiildéséhez kéti a
Biztosito a kar kifizetését.

A Biztosité elhalasztja a kifizetést a vizsgdlat lezarasaig, ha a karral kapcsolatban a Biztositott (Szerz6dd) ellen
rendérségi, vagy buntetbeljaras indult.

1.12 SZAKERTOI ELJARAS
Biztositasi esemény bekdvetkezésekor a Biztositott és a Biztositd kbzdsen és egymas irasbeli értesitése mellett
kilon-kilon is szakért6t, illetve szakért6i szervezetet kérhet fel szakvélemény elkészitésére.

A szakvélemeény koltségeit az a fél viseli, aki a szakértének illetve a szakértdi szervezetnek annak elkészitésére
a megbizast adta. K6zos felkérés esetén a felmertlé koltségeket a megbizdk fele-fele aranyban viselik.

Mind a szakért6k, mind a Biztosité azonos modon kotelezettek a tudomasukra jutott adatok (korilmények) titok-
ban tartasara.

1.13 TOBBSZOROS BIZTOSITAS

Ha a Biztositott/Szerz6d6 valamely mas Biztositonal valamely, a biztositasi szerz6désben foglalt Biztositott
vagyontargyra, koltségre, ugyanazon, vagy részben megegyez6 kockazatokat fedezé biztositast kotott, tartozik
azt a Biztositonak haladéktalanul irdsban bejelenteni.

1.14 EGYEB RENDELKEZESEK

1.14.1 Visszkereseti jog

Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, ugy 6t illetik meg azok a jogok, amelyek a Biztositottat illették meg a
karokozé személyekkel szemben, és a Biztositott kdteles minden adatot a Biztositoé rendelkezésére bocsatani a
visszkereset érdekében.

A megsz(int kdvetelés biztositékai fennmaradnak, és e kodvetelést biztositjak.
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2. A GEPTORES-BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

A Biztosité jelen szerz8dés alapjan — a szerz8désben foglalt kartéritési korlatozasok és a kartéritési szabalyok
figyelembevételével — megtériti a biztositasi események altal a Biztositott vagyontargyakban keletkezd karokat.
Jelen szerz8dés alapjan biztositasi eseménynek minésulnek, a kdvetkezdkben felsorolt és definialt karosito ese-
mények, ha azok bekdvetkezése esetén a Biztositott vagyontargyak megsériilnek, megsemmisiinek.

2.1 BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK (VAGYONCSOPORTOK)

Biztositott vagyontargy(ak)nak (vagyoncsoport(ok)nak) kell tekinteni minden, a biztositasi szerz6désben megne-
vezett, a Biztositott tulajdonaban |évé targyi eszkdzt, valamint minden olyan, idegen tulajdonban lévé targyi esz-
kozt (vagyoncsoportot), melyet a tulajdonjog fenntartasa mellett a Biztositottnak (bérelt, lizingelt, bérmunkara)
atadtak.

2.2 JARULEKOS KOLTSEGEK

A Biztositd6 megtériti:

— a biztositasi szerz6dés szerinti biztositasi események bekdvetkezése soran — illetve azzal kapcsolatban — fel-
merUl6 és igazolhatd, a karok sulyosbodasanak megakadalyozasat, vagy hatasai enyhitését szolgald intézke-
dések koltségeit,

— ha azok az Altalanos Feltételek 1.7.4. pontban meghatarozott toébblet kéltségek miatt meriiltek fel.

A Biztosito a jarulékos koltséget a kotvényben feltlintetett limitig tériti meg.

2.3 ELOGONDOSKODAS

hataroznak meg, amelyet a szerz6désben kulon fel kell tintetni. Ebben az esetben az el6gondoskodasi kartérité-
si limit erejéig a biztosité nem mentesiil a kartérités aldl azon a jogcimen, hogy a Szerzddé a Biztositott vagyon-
targy értékében bekdvetkezett valtozasara vonatkozo bejelentési kotelezettségének nem tett eleget. Amennyiben
kartéritési limit kilon elégondoskodasra nem kerult meghatarozasra, ezek a tébbletkarok nem Biztositottak.

A Biztosito az elé6gondoskodast a szerz6désben feltiintetett limitig tériti meg.

2.4 NEM BIZTOSITOTT VAGYONTARGYAK (VAGYONCSOPORTOK)

Nem Biztositott vagyontargyak kulénosen a kdvetkezék:

a) fold, vizek, levegd, alagutak, hidak, gatak, toltések, viztarolok, dokkok, moélok, olaj-, gazkutak, banyak, feltara-
sok;

b) |égi-, vizi jarmlvek, Urhajo, illetve ezek részegységei, rakomanya;

c) forgalmi engedélyhez kotott (kivétel a lassu jarmi) kozati gépjarmivek, gépjarmi utanfutok és vontatdk, vas-
uti jarmavek, mozdonyok, gordulé allomany, gazmotorok, szélerémuvek;

d) épités, dssze- vagy szétszerelés, belizemelés, tesztelés alatt allé vagyontargy(ak);
e) mintak, szemlélteté6 modellek, prototipusok és kiallitasi targyak;
f) pénzbedobd — pénzkiadd — pénzvalté automatak tartalmukkal egyutt;

g) javitasra, bizomanyba atvett vagyontargyak.

2.5 BIZTOSITASI ESEMENYEK

2.5.1 A jelen feltételek szerint biztositasi eseménynek — géptorésnek — mindgsiil:

a szerz6dés hatalya alatt a kockazatviselési helyen 1évd Biztositott vagyontargyaknak belsé er6hatas miatti, illet-
ve a vagyontargyak elektronikus egységeinek csak kiilsé er6hatas miatti, a 2.5.2. pontban részletezett kar okok-
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bol — véletlenll, varatlanul, hirtelen — bekdvetkezett olyan térése, repedése, amely a Biztositott vagyontargyak
részleges vagy teljes mikodésképtelenségét okozza.

A jelen biztositasi feltételek szerint a toréses repedéskar gyijtéfogalom, és ilyennek mindsiinek mindazok a mara-
dando alakvaltozassal jar6 mechanikai kdrosodasok is, amelyek a torésen, repedésen kivil a kévetkez6 deforma-
ciok formajaban alltak el: megnyulas, szakadas, 6sszenyomdédas, (ki)hajlas, (el)nyirddas, (el)csavarodas.

2.5.2 Géptorésbiztositasi kareseménynek kizarélag az mindsiil, ha a kar oka:
a) anyaghiba, tervezési vagy kivitelezési hiba,

b) razkdédas (rezonancia), alkatrészek, részegységek kilazulasa,

¢) hibas beallitas vagy szabalyozas,

d) rossz elhelyezés, telepités,

e) hibas zsirozas, olajozés, illetve a kenés kimaradasa,

f) kazanvizhiany miatti torés, repedés, deformalddas,

g) tulhevilés (kivéve a hének, langnak rendeltetésszerien kitett berendezéseket),
h) a centrifugalis er6 hatasa miatti széthullas,

i) az elektromos energia kdzvetlen hatasa, ugymint rovidzarlat, atités, ativelés (abban az esetben is, ha ezek
szigetelési hiba vagy tulfeszlltség miatt kdvetkeztek be),

J) amérb-, szabalyoz6-, vezérl6- és biztonsagi berendezések meghibasodasa,
k) befagyas, bedermedés, besllés, beszorulas,
I) idegen targyak altali barmilyen akadalyoztatas,

m) a gépet Uzemelteté dolgozéd figyelmetlensége, gyakorlatanak hianya, szakmai tévedése (hibas munka-
végzes),

n) a Biztositott egyéb alkalmazottjainak, megbizottjainak gondatlansaga.

2.5.3 A géptorésbiztositas kockazatviselése kiterjed

a) a lUzembe helyezett gépekre, fliggetlendl attdl, hogy azok éppen miikdédnek, vagy nem mikdodnek,

b) a tisztitas, javitas, karbantartas, atvizsgalas, athelyezés miatt leallitott vagy szétszerelt allapotban, szerelés
vagy telephelyen beliil t6rténé mozgatas alatt levé gépekre. A géptorésbiztositas kockazatviselése a forgalmi
engedélyre kotelezett munkagépek (lassu jarm(i) esetében kifejezetten csak a munkagépként miikédé jarma-
ben,

e jarmivel valé munkavégzés kdzben keletkezett, tovabba e jarmlinek munkavégzésre, vagy kozlekedésre
valo el6készitése soran keletkezett toréskarra terjed ki.

2.6 KIZARASOK

2.6.1 A biztositasi védelem — az Altalanos Feltételekben felsorolt kizarasokon tilmendéen — tekintet nélkiil
a keletkezés okara, nem terjed ki az alabbi kockazatokra:

a) tliz, robbanas (kivéve a turbinak, kompresszorok, motorhengerek, hidraulikus hengerek, lendkerekek, centri-
fugak, transzformatorok, kapcsolok és aramelosztok térése) és 0sszeroppanas, villamcsapas, vizvezetékto-
résbél eredd vizkar, technoldgiai cs6vezetékek torése, vihar, arviz, belviz, felhészakadas, foldmozgas (fold-
csuszamlas, fold- és k6omlas, ismeretlen Uregek beomlasa), jégverés és honyomas, foldrengés, 1égi jarmi-
vek razuhanasa, ismeretlen foldi jarmivek altal okozott rongélasi karok, tovabba tlizoltas, épuletek 6sszeom-
lasa, megsullyedése, megdélése, valamint a fenti eseményeket kdvetd romeltakaritas, lebontas és szétszere-
Iés, lopas, betbréses lopas és rablas,

b) a gép fokozatos és folyamatos allagromlasa, hasznalat soran bekdvetkezd kopas és elhasznalddas, vizkdle-
rakddas, szennyezd6dés, légkori jelenségek altal el6idézett korrézio, vagy kopas, festett, vagy csiszolt fellletek
karcolodasa,

c) fokozatosan kialakul6 deformalédas, hasadas, torés, repedés, réteges elvalas, felhdlyagosodas, illetve a
hibas csécsatlakozas, hibas tomités, ontési hiba, kivéve, ha géptorésbiztositasi kareseményt idéznek elé mas
Biztositott gépszerkezetekben, alkatrészekben.
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2.6.2 A biztositasi fedezet nem terjed ki azokra a karokra, amelyek

a) A gép prébalizeme,

b) tulterhelése,

¢) biztonsagi hatart meghalado probanyomasa, probaterhelése,
d) telephelyen kivili szallitasa soran keletkeztek,

e) szerszamokban (pl. vago-, furé-, csiszold- és fényezdszerszamokban), gyartéeszkézokben, ontéformakban,
ontémintakban és 6ntdistokben, tovabba az alapgépre fel nem szerelt alkatrészekben és tartozékokban
keletkeztek,

f) a slrln cserélendd alkatrészekben, porlasztofuvékakban, sajtoléformakban (formazofeliletekben), védéra-
csokban, hé- és tlizallo falazatokban, burkolatokban, fogaskerekekben, meghajtészijakban, meghajtélancok-
ban, szallitészalagok hevederében és gordulé elemeiben, gumiabroncsokban, 6sszekotd kabelekben és a
nem fémbdl készilt alkatrészekben, tomlékben, tomitésekben, szlrékben, szitakban és csomagoléanyagok-
ban keletkeztek. Nem vonatkozik a kizaras arra az esetre, ha ugyanazon biztositasi esemény kapcsan a biz-
tositott gép vagy berendezés egyéb részei is karosodnak,

g) maganak a gépnek a — karosodas elleni védelmet szolgald — biztonsagi berendezésében, a gép miikddésével
Osszeflggésben keletkeztek, és csak arra korlatozodtak,

h) torés és repedés nélkili meghibasodas, mikddési zavar, miikddésképtelenség formajaban alltak eld,

i) szamitdégépes vagy egyéb nyilvantartasokban tarolt adatéllomanyban, informacidkban keletkeztek,

j) a Biztositott vagyontargyakbol (azok taroloedényeibdl, tartalyaibdl, csévezeték-halézataibodl, szerelvényeibdl,
a konténerekbdl, kohokbol, kemencékbdl, Ustokbdl) kiomld, elfolyt anyagok, aruk, termékek (készletek) vesz-
teségeként keletkeztek,

k) éjszakara, vagy munkaszineti napokra soron kivill elrendelt munka bérkdltségeként, illetve expressz, vagy
Iégipostafuvar miatti tobbletkdltségként mertltek fel,

/) a karosodott vagyontargy ujjaépitése, Ujrabeszerzése, helyreallitasa soran allami vagy egyéb tamogatasként,
vagy visszatéritésként a Biztositott, illetve a tulajdonos altal igényelhetdk, illetve visszaigényelhetdk,

m) garancia vagy szavatossag korében megtérilnek,
n) mas biztositas alapjan megtérilnek.

3. GEPTORES-UZEMSZUNETI BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

Géptorés-tizemsziineti biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott Uzemszer(i gazdasagi tevékenységének
kényszeri sziineteltetése, ha annak oka a Géptdrésbiztositas Kulonos Feltételei (tovabbiakban: alapbiztositas)
2.5 pontjaban megnevezett biztositasi események barmelyikének bekdvetkezése. A Géptdrés-lizemszinetbizto-
sitas csak Géptorésbiztositassal egyutt kdthetd.

A Biztosité géptorés-lizemszineti veszteségekkel kapcsolatos szolgaltatasi kotelezettsége csak abban az eset-
ben kovetkezik be, ha az lzemszlnetet kivalto biztositasi esemény miatt a Biztositott vagyontargyakban keletke-
zett vagyoni kart az alapbiztositds alapjan megtériteni koteles, és a keletkezett vagyoni kar olyan jellegl vagy
mértékl, hogy a Biztositott az lzemmenet szlineteltetésére kényszerll, és a tevékenységét a helyreallitasi mun-
kak utan folytatja.

3.1 BIZTOSITOTT GEPTORES-UZEMSZUNETI VESZTESEGEK, BIZTOSITASI OSSZEG

A biztositasi 6sszeget a Szerz8d6 hatarozza meg, és azt a biztositasi szerz6dés (ajanlat, adatkozls, kotvény) tar-
talmazza.

A Biztosité az Uzemszuneti biztositasi esemény bekdvetkezése esetén az Uzemszuneti veszteségeken belll az
aldbb meghatarozott elmaradt Gzemi nyereséget és a folyamatos Uzemi koltségeket tériti meg, a kizarasok, kor-
latozasok figyelembevételével a Biztositottnak:

a) Elmaradt Gzemi nyereség: minden nyereség amelyet a Biztositott zavartalan Gzemmenet esetén az Gizemszi-
net — legfeljebb a fedezeti tartam — ideje alatt elért volna a kiesésnek megfelel6 Gzemi teljesitménnyel.
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b) Folyamatos Uzemi koltségek: azok a szikséges raforditasok (pl.: munkabérek, illetmények, bérleti dijak, koz-
Uzemi koltségek, stb.), amelyekre a szamviteli térvény koltség-elszamolasi szabalyai vonatkoznak és amelye-
ket a Biztositottnak az izemsziinet tartama alatt okvetlenil ki kell fizetnie annak érdekében, hogy a helyreal-
litas utan az Gzemeltetés Ujrainditasat — a karesetet megel6z8 allapotnak megfeleld keretek kdzétt — mihama-
rabb lehetévé tegye, vagy amelyek megfizetésére az izemsziinet tartama alatt koteles.

A fenti UzemszUlneti veszteségek kozul a Biztositott csak azok megfizetését kdvetelheti, amelyek a biztositasi
szerz6désben biztositasi 6sszeggel megjeldltek.

3.2 KIZARASOK

A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi karokra,

a) Az Altalanos Feltételek 1.4 pontban és az alapbiztositas 2.6. pontban kizart eseményekbdl bekdvetkezd
Uzemszineti veszteségek,

b) a szavatossag vagy jotallas (garancia) alapjan megtérulé géptorés karbol szarmazé Uzemszineti veszteség,

c) felel6sség, vagy az alapbiztositason kivili mas vagyonbiztositas alapjan megtérilé vagyonkarok miatti vesz-
teség,

d) allami kartalanitas alapjan megtérilé veszteség.

3.3 BIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT KAROK

Nem minésul Uzemszuneti veszteségnek az a veszteség, amely:
a) nem az alapbiztositds 2.5. pontban meghatarozott géptorés kdvetkezménye
b) az Uzemszinet alatt fellép6, de nem az Uzemszinetet kivaltd események kdvetkezménye

c¢) olyan gépekben, berendezésekben, illetve alkatrészekben bekdvetkezett toréskar kdvetkezménye, melyre az
Uzemsziinetbiztositas nem terjed ki, még akkor sem, ha ennek kdvetkeztében mas, a biztositasi fedezetbe
vont gép, illetve berendezés serult

d) a termeléshez, a rendeltetésszerli mikodéshez sziikséges alapanyagok, félkész és késztermékek hianya,
megsemmisiilése, romlasa, egyéb karosodasa kovetkeztében Iép fel, még akkor sem, ha az a Biztositott
vagyontargyat ért géptorés miatt kdvetkezik be

e) hatésagilag elrendelt épitési, vagy helyreallitasi tilalom, izemkorlatozas kdvetkezménye.

3.4 UZEMSZUNETINEK NEM MINOGSULO VESZTESEGEK

a) barmilyen fajtaju ado és illeték;
b) az aruk, a nyersanyagok, a segédanyagok, az izemanyagok megvételére t6rténd kiadasok, ha azok nem az
Uuzemfenntartast szolgaljak;

¢) az olyan nyereségek és koltségek, amelyek nincsenek dsszefiiggésben az Uzemszinettel, pl.; a tékebefekte-
tés, a spekulacids és az ingatlantgyletek.

3.5 FEDEZETI TARTAM, KARTERITESI LIMIT
A Biztositd Gzemszlnettel kapcsolatos szolgaltatasi kdtelezettsége az lzemsziineti biztositasi esemény bekdvet-
kezésének idépontjaban kezd6dik és a biztositasi szerz6désben megjeldlt fedezeti tartamig és limitig tart.

Amennyiben a fedezeti tartam 12 hénapnal rovidebb vagy hosszabb, az éves szinten megadott izemszUlneti
veszteségek biztositasi 6sszegének a fedezeti tartamra esé aranyos része képezi az egyes lizemsziineti veszte-
ségek kartéritési limitjét.

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége az Uzem — a kareset bekdvetkezését megel6z§ allapotanak megfelelé —
Ujrainditasanak idépontjaban, de legkésébb a fedezeti tartam lejaratakor sziinik meg.
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3.6 ONRESZESEDES

3.6.1 Ha a felek masként nem allapodnak meg, az 6nrészesedési idészak biztositasi eseményenként a tényle-
ges kartalanitasi id6szakon belll naptari napokban meghatérozott azon idétartam, amely alatt a keletkezé
Uzemszineti veszteséget a Biztositott maga viseli. A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak az dnré-
szesedési id8szakot meghaladd Uzemszinet esetén all fenn, de ez esetben sem tartozik szolgaltatasi
kotelezettséggel az onrészesedési iddszak alatti izemsziineti veszteségekert..

3.6.2 Az dnrészesedési id6szak kezdete megegyezik a tényleges kartalanitasi id6szak kezdetével. Az 6nrésze-
sedési id6szakot a jelen Uzemszlnetbiztositasi szerzédés tartalmazza.

3.6.3 A biztositdé a levonand6 Onrészesedés dsszegét Ugy hatarozza meg, hogy az egy napra jutd atlagos
Uzemszineti veszteséget megszorozza az dnrészesedési id8szak napjainak szamaval.

3.6.4 Az dnrészesedés Osszege évente, a biztositasi évforduldval modosithato.

3.7 KONYVVEZETESI KOTELEZETTSEG

A Szerz6d6 és a Biztositott koteles a jogszabalyokban és a szabalyzatokban szamara el6irt kdnyvvezetési és
bizonylati kotelezettségének eleget tenni. A folyd évre, valamint az el6z6 harom évre vonatkozo Gzleti konyveket
és az azokban tortént bejegyzéseket tanusitd bizonylatokat elkilonitve - biztonsagos helyen - koteles meg6rizni.

Afentiek megsértése esetén a Biztosité mentesil a szolgaltatasi kdtelezettsége aldl, kivéve, ha a Biztositott kdte-
lességszegése sem a kareset megallapitasat, sem a Biztosité szolgaltatasanak megallapitasat és mértékét nem
befolyasolta.

4. EGYEB RENDELKEZESEK

4.1 ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK

A biztositasi szerz6désre, valamint a feltételekben / szerz6désben nem taglalt kérdésekben a hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

4.2 ELEVULES

A szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitott egy év elteltével elévilnek.

4.3 ADATKEZELES

Az UNIQA Biztosito Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Robert Karoly korut 70-74., ,Biztositd”) a természetes szemé-
lyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolo (EU) 2016/679 rendelet (,GDPR”), valamint az
informacids énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”) alapjan,
figyelembevéve a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit.”) rendelkezéseit, az alabbi
tajékoztatast nyujtja a természetes személy érintettek (Szerz6dok, Biztositottak, Kedvezményezettek, a Bit. sze-
rinti egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban egyiittesen emlitve: ,Erintett”) szamara.

A Biztosit6 az atlathatdésag elvének, illetve az érintetti tdjékoztatasra vonatkoz6 teljeskoriiség, valamint a témor-
ség, atlathatdsag és érthetéség kdvetelményeinek egylttes érvényesilése érdekében tdbbszintl tajékoztatast
alkalmaz a szemeélyes adatok kezelésével kapcsolatban. A Biztosité adatkezelésével és az érintett jogokkal (hoz-
zaféréshez vald jog; helyesbitéshez val6 jog; adatkezelés korlatozasahoz val jog; tiltakozashoz val6 jog; torlés-
hez valé jog; adathordozhatésaghoz val6 jog; jogorvoslathoz valé jog) kapcsolatos tovabbi, részelesebb informa-
ciokat a https://www.uniga.hu/adatkezeles oldalon talalhaté ,Adatkezelési tajékoztatd” tartalmazza.
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4.3.1 Az adatkezeld és az adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége

Adatkezel6: UNIQA Biztosité Zrt.

Székhely és levelezési cim: 1134 Budapest, Rébert Karoly kérat 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555

E-mail: adatvedelem@uniga.hu

Az adatvédelmi tisztviseld neve a Biztositd honlapjan és az Ugyfélszolgalaton kifliggesztve talalhato.

4.3.2 Altalanos adatkezelési rendelkezések

A szerz8d6 képviselbinek, kapcsolattartoinak, valamint a szerz8dés teljesitésében részt vevd egyéb munkavalla-
I6inak személyes adatainak kezelése

A Biztosité a szerz6dés megkotésének és teljesitésének, valamint a felek kozotti kapcsolattartas céljabdl kezeli a
szerz8d6 fél képviselbinek, kapcsolattartéinak, valamint a szerzddés teljesitésében részt vevd egyéb munkaval-
laléinak személyes adatait.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont — a Biztosité szerz6dés megkotéséhez és teljesité-
séhez fliz8d6 jogos érdeke.

Az adatok tarolasanak id6tartama: a szerz8désbdl eredé igények eléviléséig, illetve a szerz6désbdl eredd eset-
leges jogvita lezarasaig.
4.3.3 Szamviteli bizonylatok meg6rzésére vonatkozo kotelezettség teljesitése

A Biztosité a szamviteli bizonylatok meg6rzésére vonatkozé kotelezettségének teljesitése céljabol kezeli a szer-
z8d6 fél képviselbinek, kapcsolattartdinak, valamint a szerz8dés teljesitésében részt vevd egyéb munkavallaléi-
nak személyes adatait.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — a Biztositéra vonatkozé, a szamvitelrél szolo
2000. évi C. tdérvény 169. § (2) bekezdése szerinti jogi kdtelezettség teljesitése

Adatok tarolasanak id6tartam: 8 év

4.3.4 Adattovabbitas cimzettjei

A Biztosito részére adatfeldolgozoként a Biztosité szamara a Szerzédéssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett
tevékenységet végz6 személyek, adatfeldolgozok jarhatnak el, akik az adatokat megismerhetik. A Biztositonal
adatfeldolgozast végz6 személyek listajat a https://www.uniga.hu/adatkezeles oldalon talalhaté ,Adatfeldolgozoi
melléklet” tartalmazza.

4.3.5 Biztositasi titok megismerése

A Biztositd jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak minésilé adatait. A biztositasi titok kezelésére vonat-
kozo rendelkezéseket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzak, amely szdvege elérhetd a Magyarorszag Kormanya éltal
meghatarozott, elektronikus kézszolgaltatasként miikdds, barki szamara téritésmentesen hozzaférheté honlapon
(jelenleg: http://njt.hu/)

4.4 PANASZKEZELES

4.4.1 Panaszok bejelentésének médja

Az ugyfél a Biztositd, tovabba fliggd biztositaskdzvetité igyndke magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozé panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott
irat utjan, postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el6 az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a Biztositd akadalymentesitett Ugyfélszolgalatan (1134 Budapest, Robert
Karoly krt. 70-74.) Ggyfélfogadasi id6ben munkanapokon hétf6tél szerdaig 8—16 6raig, csutdrtokdnként hosz-
szitott nyitvatartassal 8-20 6raig, péntekenként 8—16 6raig,

b) elektronikus Uton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen, vagy az https://www.uniga.hu/panaszbejelentes-
form elérheté elektronikus Grlap kitoltésével),
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c) telefonon (a Biztositd Call Centerén keresztiil az alabbi telefonszamokon: +36 1 544-5555) munkanapokon
hétf6tél szerdaig 8—16 draig csitortokonként hosszitott nyitvatartassal 8—-20 o6raig, péntekenként 8—16 6raig,

d) telefax utjan (az alabbi telefax szamon: +36 1 238-6060),

e) levélben (az aldbbi cimen: 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.). A panaszbeadvanyokon cimzettként
kérjuk feltintetni a Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairdl
[Panaszkezelési Szabalyzat] a https://www.uniga.hu/panaszbejelentes honlapunkon nyujtunk tajékoztatast,
valamint a szabalyzat szévege megtalalhato a Biztosité székhelyén miikédé Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az eljaré biztositaskdzvetitd fliggd biztositaskdzvetitd tdbbes lgyndk, vagy fuggetlen biztositaskdz-
vetité alkusz, ugy ezek magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo6 esetleges panaszat a biz-
tositaskozvetitdnél terjesztheti eld.

4.4.2 Jogorvoslati forumok

. Minden (igyfélre vonatkozo lehetéség

Barmilyen szerzddéses jogvita esetén az ugyfél a Polgari Perrendtartas szerint hataskorrel és illetékességgel
és rendelkez6 birdsagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

Il. A Magyar Nemzeti Bankrol szol6 térvény értelmében fogyaszténak mindsilé lgyfelek tovabbi lehetéségei

A panasz teljes vagy részleges elutasitédsa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi
hataridé eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak minésulé Ggyfél az alabbi testiletekhez, illetve hatdsa-
gokhoz fordulhat:

Amennyiben a panasz a biztositasi szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival, megsziinésével,
tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos az tgyfél:

a) a Pénzligyi Békeéltetd Testllethez (tovabbiakban: ,PBT”, székhely: MNB 1013 Budapest, Krisztina korut 55.,
levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, Ugyfélkapcsolati Informéacios Kézpont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.,
Meghallgatasok helyszine: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telefon: +36 80 203-776, internetes elérhet6-
ség: www.mnb.hu/bekeltetes) vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankrol szo6lé 2013. évi CXXXIX. térvényben (MNB
tv.) meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara (a Biztosité magatarta-
sara, tevékenységére vagy mulasztasara) iranyul, ugy a Magyar Nemzeti Bank ugyfélszolgalatanal:
Ugyfélkapcsolati Informacios Kdzpont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cim: 1534 Budapest
BKKP Pf. 777, telefon: +36-80 203-776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail
cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az, hogy az ligyfél az MNB tv. rendelkezései
értelmében fogyasztonak mindsiljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését megelézben a Biztositonal
kozvetlentl megkisérelje a vitas Ugy rendezését. Az MNB tv. alkalmazasaban fogyasztd az 6nall6 foglalko-
zasan és gazdasagi tevékenységeén kivil esé célok érdekében eljaro természetes személy. A panaszkeze-
Iés szempontjabdl nem mindsul fogyaszténak pl. a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, a tarsashaz, az
ugyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkez8 szervezet, tovabba a biztositaskdzvetit6,
illetve a Biztositd vagy biztositaskozvetitd alkalmazasaban allo/képviseletében eljaré személy.

A Pénzugyi Békélteté Testllet eljarasara iranyulo ,Kérelem” formanyomtatvany benyujthato

a) irasban, papir alapon és postai Gton, kormanyablakon keresztiil, vagy az MNB Ugyfélszolgéalaton sze-
mélyesen;

b) elektronikus formaban a Pénzigyi Békélteté Testulet honlapjan elérhetd PBT Online Ugyintézés alkal-
mazason, vagy ugyfélkapun (www.mo.hu) keresztil.

A fogyasztonak minésulé dgyfél az eljaras alapjaul szolgal6 ,Kérelem” nyomtatvany megkuldését igényel-
heti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztosito igazolhaté modon, kéltségmentesen az Ugyfél kérésének
megfeleléen e-mailen vagy postai uton haladéktalanul megkuldeni kételes. A Biztositd a nyomtatvanyokat
elérhetdvé teszi a honlapjan és az Gigyfélszolgalat részére nyitva allé helyiségeiben is.
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4.5 ABIZTOSITO FELUGYELETI SZERVE

A Biztosito felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: ,MNB”)
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

Ugyfélkapcsolati Informaciés Kézpont: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Internetes elérhetéség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776

4.6 A BIZTOSITO ADATAI

A biztosito teljes neve és jogi formaja: UNIQA Biztosité Zartkdrlien Mikodé Részvénytarsasag
Cime és székhelye: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 70-74.

Tevékenysége: biztositasi tevékenység

Tel.: +36 1 5445-555

Karbejelentés személyesen vagy levélben a fenti cimen, vagy az alabbi elérhetéségeken

Fax: +36 1 2386-144

E-mail: vagyonkar@uniga.hu

4.7 JELENTES A BIZTOSITO FIZETOKEPESSEGEROL ES PENZUGYI HELYZETEROL
A jelentés a Biztosité honlapjan (www.uniga.hu) érhetd el.

4.8 ABIZTOSITASKOZVETITOK

A biztositasi szerz8dés kozvetitdje lehet fuggd vagy fuggetlen biztositaskozvetits.

A figgl biztositaskozvetitd (igyndk) a biztositasi szerzédést a biztositdval fennallé munkaviszonya vagy a biztositd
megbizasa alapjan kozvetiti. A fliggé biztositaskozvetitd kozvetitdi tevékenysége soran esetlegesen okozott karo-
keért, illetve a felmerult sérelemdijért a biztosito felel8s. A fliggd biztositaskdzvetitd (igyndk) nem jogosult az tigyféltdl
biztositasi dijat atvenni, valamint a biztosit6tdl az Ggyfélnek jaré dsszeg kifizetésében nem jogosult kézremikddni.

Flggetlen biztositaskdzvetité az alkusz, aki az tgyfél megbizasabdl jar el, és a tobbes Ggyndk, aki egyidejlileg
tobb biztositéval fennalld jogviszonya alapjan a biztositd egymassal versengd termékeit kozvetiti. A fliggetlen biz-
tositaskozvetitd a biztositaskdzvetitdi tevékenysége soran a biztositasi szakmai szabalyok megszegésével vagy
elmulasztasaval esetlegesen okozott karokért, illetve felmertlt sérelemdijért 6nalléan felel. Ez a feleléssége kiter-
jed a nevében (képviseletében) eljaréo személyek tevékenységére is. A fliggetlen biztositaskozvetité a biztosito
nevében nem jogosult biztositasi dijat atvenni, valamint a biztositotol az tgyfélnek jard 6sszeg kifizetésében nem
jogosult kdzremikddni.

4.9 TANACSADAS

A Biztosito a jelen biztositasi termék esetén a biztositas értékesitési modjatol figgden nyuijt tanacsadast.
a) Ha az értékesités fliggo biztositaskodzvetitdé tgynok kdzremiikddésével torténik, a Biztositd tanacsadast nyujt.

b) Ha az értékesités a Biztositd honlapjan keresztiil, online fellleten térténik, a Biztosité nem nyujt tanacsadast.

Ha az értékesités

* biztositaskozvetité alkusz, vagy

* (a Biztositoé ugyndkével nem azonos) fliggd biztositaskozvetitd tobbes igyndk kdzremiikbodésével torténik,
akkor ezek biztositaskozvetitéi (Ugyfél)tajékoztatdja tartalmazza, hogy nyujtanak-e tanacsadast.

4.10 A KOZREMUKODOK JAVADALMAZASA

A Biztositd — biztositaskdzvetitbnek nem mindsild — kdzrem(ikddéi tevékenységiiket munkaviszony keretében
végzik, amelyért a munkaviszonyukra jellemzé javadalmazasban részestilnek.
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UNIQA Biztosito Zrt.
1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
Telefon: +36 1 5445-555 « Fax: +36 1 238-6060

www.uniga.hu
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