Fogyasztovédelmi birsagok 2025.

A feliigyeleti jogkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bank H-FK-11-B-12/2025. szamu
hatérozataval felhivta a Biztositot, hogy a kdrosult kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositasi
szerzO6dés terhére bejelentett kartéritési igényével Osszefiiggd tajékoztatasi kotelezettségre
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezést mindenkor tartsa be.

Az MNB felhivja a Biztositot, hogy a magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkoz6 kifogast tartalmaz6 fogyasztéi megkereséseket mindenkor panaszként kezelve,
tartalmuk szerint birdlja el, és tartsa be a panasz hataridoben torténé megvalaszolasara
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezést.

Az MNB a Biztositoval szemben
a) a karosult kotelezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi szerzédés terhére bejelentett
kartéritési igényével Osszefiiggd tajékoztatasi kotelezettségre vonatkozo jogszabalyi
rendelkezés megsértése miatt 400.000,- Ft, azaz négyszazezer forint,
b) a panasz hatariddben torténtd megvalaszolasara vonatkozo jogszabalyi rendelkezés
megsértése miatt 400.000,- Ft, azaz négyszazezer forint,
osszesen 800.000 Ft, azaz nyolcszazezer forint dsszegii fogyasztovédelmi birsagot szab ki.
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