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Tisztelt Ugyfeliink!

Kérjik, hogy biztositasi Ajanlatanak megtétele elStt figyelmesen
olvassa el az Eletbiztositasi termékismertet6t, és a biztositasi termék
részletes lefrasat tartalmazé jelen Biztositasi Feltételeket, mely

a fontosabb elemeket kiemeld Ugyféltajékoztatét is tartalmazza.

A biztositasi termék neve:
UNIQA Simple Life kockazati életbiztositas
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A biztositasi szerz6dés (tovabbiakban: ,Szerz6dés”) az alabbi
- egymastol elvalaszthatatlan - részekbdl all:
1. Eletbiztositasi termékismertetd
2. Biztositasi Feltételek:

A) Ugyféltajékoztatd

B) Altaldnos Rendelkezések

C) Altalanos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban: , ASZF”)
3. Fluggelékek

1. szamu Fiiggelék:

A biztositasi szolgaltatas elbirdlasdhoz bekérhetd okiratok

4. Ajanlat
5. Kotvény, illetve zaradékok

(amennyiben a Szerz6dés zaradékkal jon létre)

A Szerz&dés tartalmazza a biztositasi esemény(eke)t és a biztositasi
szolgaltatas(oka)t is, amelyekrdl a Biztositott a Szerz6d6tdl kap részletes
tajékoztatast.
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A) Ugyféltajékoztatd

A.1. BIZTOSITO

A biztosité az UNIQA Biztosito Zrt. (tovabbiakban: ,,Biztosito”):

m teljes név: UNIQA Biztosit6 Zartkorlien M(ikodd Részvénytarsasag
m székhely: 1134 Budapest, Rébert Kéroly kérat 70-74.

m tevékenység: biztositasi tevékenység

A.2. FELUGYELETI SZERV

A Biztosit6 felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban: ,,MNB")

A Magyar Nemzeti Bank részletes adatai:

m székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.
lgyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
lgyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776
levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
internetes elérhetdség: www.mnb.hu

e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A.3. JELENTES A BIZTOSITO FIZETOKEPESSEGEROL
ES PENZUGY! HELYZETEROL

A jelentés a Biztosité honlapjan (www.uniga.hu) érhetd el.

A.4. TANACSADAS

A Biztosité a jelen biztositasi termék esetén a biztositas értékesitési modjatol
fuggben nyujt tanacsadast.
a) Ha az értékesités
m fliggd biztositaskozvetits tigyndk kozremiikddésével torténik,
a Biztositd tanacsadast nydijt.
b) Ha az értékesités
m biztositaskozvetitd alkusz, vagy
m (a Biztosité tigynokével nem azonos) fliggd biztositaskozvetits tobbes
tgynok
kozremikodésével torténik, akkor ezek biztositaskozvetitsi (Lgyfél)tajé-
koztatdja tartalmazza, hogy nyujtanak-e tanacsadast.

A.5. A KOZREMUKODOK JAVADALMAZASA

A Biztositd — biztositaskozvetitének nem mindsiil6é — kdozrem(ikoddi tevé-
kenységiiket munkaviszony keretében végzik, amelyért a munkaviszo-
nyukra jellemzd javadalmazasban részesiilnek.

A.6. TOVABBI FONTOS TUDNIVALOK
A BIZTOSITASI TERMEKROL

a biztositasi id6szak és tartam meghatarozéasat az ASZF C.6. pontja;

a Biztosit6 kockézatviselésének kezdetét az ASZF C.4. pontja;

a biztositasi esemény(eke)t az ASZF C.7. pontja;

a dijfizetésre vonatkoz6 feltételeket, az ASZF C.8.2 pontja;

a Biztositd szolgaltatasait, azok teljesitésének modijat, idejét és a lehetd-
ségeket az ASZF C.13.1. Ill. pontja;

a SzerzG6dés megsz(inésére vonatkozé tudnivalékat az ASZF C.10. pontja;
a szerz&désfelmondas feltételeit az ASZF C.11. pontja;

a Biztosité mentesilését és a nem vallalhaté (kizart) kockazatokat az
ASZF C.14.~C.15. pontjai szabalyozzak.

A.7.]OGSZABALYOK ALTAL MEGHATAROZOTT,
EGYEB FONTOS INFORMACIOK

m A Biztosité biztositja, hogy az ligyfél és a fogyaszt6i érdekképviseleti szer-
vek a Biztositéra és a termékértékesitésbe bevont személyekre vonatkozé
esetleges panaszukat széban vagy irasban az Altalanos Rendelkezések
B.2 pontjaban foglaltak szerint terjeszthetik eld.

m A biztositési titokkal, a Biztosité adatkezelésével, az adattovabbitassal kap-
csolatos tudnivalokat az Altalanos Rendelkezések B.3. pontja tartalmazza.

m A SzerzG6dés és a kapcsolattartas nyelve magyar.

m A Szerz6désre a magyar jogot kell alkalmazni.

m A jogszabalyoktdl és a szokasos szerz6dési gyakorlattdl eltéré rendelke-
zéseket az ASZF C.19. pontja tartalmazza.
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A.8.

GYAKRAN ISMETELT KERDESEK

A.8.1. Mi a teend? a biztositasi esemény bekovetkeztekor?

Miel6tt kapcsolatba 1ép veliink
a Kedvezményezett

Kérjik, vegye el6 a biztositasi kotvényt,
mely tartalmazza az igénybejelentéshez
sziikséges kotvényszamot!

Szolgaltatasi igénybejelentés

m Az ,Igénybejelentd nyomtatvany
Klasszikus életbiztositashoz” elnevezés(li
dokumentum a Biztosité honlapjan
érhetd el. www.uniga.hu

m A szolgaltatasi igény bejelenthetd
személyesen, irasban vagy széban
a Biztosité akadalymentesitett Ugyfél-
szolgalatan (1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 70-74.) lUgyfélfogadasi id5-
ben munkanapokon hétf6tél-szerdaig
8-17 é6raig, cstitortokonként hosszitott
nyitva tartassal 8-20 6raig, pénteken-
ként 8-16 6raig.

m A kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd
nyomtatvany és a biztositasi esemény
korilményeit igazolé dokumentumok
postai Gton megkildhet&k az UNIQA
Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 70-74.) postai levelezési
cimére, illetve elektronikus kommuni-
kacié valasztasa esetén elektronikus
Gton az eletkar@uniga.hu e-mail cimre.

Mit kérhet
a Biztosito?

= Hianytalanul kitoltétt szolgaltatasi
igénybejelenté nyomtatvanyt,

m Kedvezményezett vagy meghatalma-
zottja személyazonossagat igazol6
dokumentumok bemutatasat és azok
masolatat,

m Halotti anyakonyvi kivonat masolatat.

A Biztosit6 altal bekérheté dokumentu-
mokrél, valamint a Kedvezményezett
azonositasahoz sziikséges dokumentu-
mokrol bévebben a Biztositasi Feltéte-
lek 1. szamu Figgelékében olvashat.

Hogyan zajlik a szolgaltatasi igény
elbiralasa

A szolgaltatasi igény elbiralasa soran tajé-
koztatjuk a Kedvezményezett(ek)et a szol-
géltatashoz sziikséges dokumentumokrdl,
a kifizetésrél, vagy a kifizetés esetleges
akadalyarol.

e Mikor kapja meg a Kedvezményezett

a biztositasi 6sszeget?

A Biztosité a bejelentett szolgaltatasi
igény jogossagat az elbiralashoz sziiksé-
ges Osszes okirat beérkezésétsl szamitott
8 napon beliil elbirélja, a kifizetést pedig
az elbiralast kovetd 15 napon belil telje-
siti, amennyiben teljesitésre kotelezett.

n Hasznos informaciok,
telefonszamok

UNIQA CallCenter:

+36 1/20/30/70 544-5555

CallCenteriink nyitvatartasa:
Hétf6—szerda: 8:00-17:00
Cstitortok: 8:00-20:00
Péntek: 8:00-16:00

Ugyfélszolgalat cime:
1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.
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A.8.2. Milyen szolgaltatast nyujt a Biztosit6?

A Biztositott halala — mint biztositasi esemény — esetén a Biztosité a Szer-
z6désben meghatarozott 6sszeget fizeti ki a Kedvezményezett(ek)nek.

A.8.3. Mi a biztositasi 6sszeg?

A biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositd szolgaltatasaként
kifizetésre keriil6 6sszeg. A biztositasi 6sszeget minden esetben a
Szerz6do koteles meghatarozni, a gyakorlatban azonban ehhez a
Biztosito segitséget nydjthat az erre a célra kidolgozott szamitasi
segédlettel. A Szerz6d6 meghatarozhatja, hogy ne a Biztosité altal

kalkulalt, hanem a Szerz6dé altal javasolt biztositasi 6sszegre kos-
sék meg a Szerzddést.

A.8.4. Milyen tartamra kothetd a biztositas?

A biztositas hatarozott tartama kothetS. A biztositas minimalisan valaszt-
haté tartama 5 év, maximalis tartama 30 év.

A.8.5. Mi a biztositasi dij?

A Biztosito a szolgaltatas teljesitését a Szerz6dd altal rendszeresen fizetendd
biztositasi dij ellenében vallalja. A biztositasi dij tobbféle médon és gyako-
risdaggal is fizethetd. A Szerzddés els6 dija tekintetében a Biztosito
halasztast ad. A biztositas els6 dijat nem lehet csekkes dijfizetéssel tel-
jesiteni.
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A.8.6. Hogyan fizethetem be a biztositasi dijat?

Csoportos beszedési megbizas

A szamlajat vezet6 pénzintézet részére eljuttatott megbizas
alapjan, az On 4ltal valasztott dijfizetési gyakorisag szerint auto-
matikusan levonjuk szamlajarél a biztositasi dijat, vagy netbank
hozzaférés esetén egyszerlien és gyorsan megadhatja a biztosi-
tasi dij levonasahoz sziikséges megbizast az alabbiak szerint:
Kedvezményezett neve: UNIQA Biztosit6 Zrt.
Kedvezményezett azonositéja: A10456017
Szerz6désazonositdja
a kedvezményezettnél: az On kétvényszama.

A megbizas életbelépése utan a dijat minden esedékességkor
levonjuk bankszamlajardl. (A pontos id6pontokrél a
www.uniga.hu/dijfizetessel-kapcsolatos-informaciok oldalon
tajékozddhat.)

|ZI E-kommunikéacié esetén valaszthaté dijfizetési mod

Online dijfizetés

Online dijfizetéssel a Biztositdé honlapjan
(www.uniga.hu/online-dijfizetes.hu) azonnal, kiilon koltség nél-
kil befizetheti dijat bankkartyas fizetéssel. Kilon adatként mind-
Ossze a szerzodésazonositot (kotvényszam) és a sziiletési
datumat kell megadnia. A megadott dijfizetési modtél figgetle-
nil barmikor valaszthatja az online fizetési lehetGséget.

Kérjuk, hogy a befizetési hataridére mindig tigyeljen. Annak
érdekében, hogy id6ben beérkezzen a biztositasi dij, javasoljuk,
hogy a megadott hataridé el6tt 2-3 munkanappal kezdemé-
nyezze a tranzakciot.

|ZI E-kommunikacié esetén valaszthato6 dijfizetési mod

Banki atutalas

Internetes (Netbank) szolgaltatason keresztiil, vagy bankjaban
személyesen intézhet, gyors egyéni fizetési mod. Egyedi, banki
atutalasos dijfizetési méd esetén kisérje figyelemmel a valasztott
ltemezés szerinti befizetési idGpontokat.

Befizetése egyszer(i azonositasahoz az utalas kézlemény rova-
taba a biztositas szerz6désazonositojat (kotvényszam) sziiksé-
ges beirnia.

Kérjiik, hogy a befizetési hataridére mindig ligyeljen. Annak
érdekében, hogy id6ben beérkezzen a biztositasi dij, javasoljuk,
hogy a megadott hataridé el6tt 2 munkanappal kezdemé-
nyezze a tranzakciot.

|ZI E-kommunikacié esetén valaszthato dijfizetési mod

Postai csekk

Csekkes befizetés esetén az On altal valasztott dijfizetési gyakori-
sag szerinti biztositasi dijakrél a Biztosité postai csekket kiild
Onnek, amelyet kériink, hogy a csekkel egyiitt megkiildétt fize-
tési értesitében feltiintetett id6pontig sziveskedjen befizetni.
Kérjiik, hogy a befizetési hataridére mindig ligyeljen. Annak
érdekében, hogy id6ben beérkezzen a biztositasi dij, javasoljuk,
hogy a megadott hatarid6 el6tt 3-4 munkanappal adja fel a
csekket.

E-kommunikacié esetén valaszthaté dijfizetési méd
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B) Altalanos rendelkezések

B.1. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI,
JOGNYILATKOZATOK

Ha jogszabaly a jognyilatkozat érvényességéhez irasbeliséget kovetel meg,
akkor a jognyilatkozat kizarélag akkor érvényes, ha az megfelel a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) el6ira-
sainak, azaz alkalmasnak kell lennie a jognyilatkozatban foglalt tartalom
valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat

megtétele id6pontjanak azonositasara.
B.1.1. A Szerzddé6 jognyilatkozatainak atadasa a Biztosito részére

A Szerz6désre vonatkozé tgyféloldali jognyilatkozatok megtétele a Szer-
z6d6 joga és kotelessége.

I. Ajanlattétel
A Szerz6dés megkotésére irdnyulé Ajanlat kizarélag irasban, a Biztosité

2 2

altal erre rendszeresitett, a Szerz6d6 altal alairt nyomtatvanyon tehetd.

Il. Felmondas

A Szerz6dést a Szerz4dG6 kizarolag irasban (postai Gton, faxon megkiildott
vagy személyesen a Biztosité Ugyfélszolgalatan leadott), illetve legalabb
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal ellatott elektronikus dokumen-
tumban mondhatja fel.

Felmondhat6 a Szerz6dés tovabba olyan elektronikus dokumentummal,
amely az eredeti felmondasnak — a nyilatkozatot tevs alairasaval ellatott —
szkennelt, PDF formatumu vagy jél olvashaté médon fényképezett maso-
latat tartalmazza.

lll. Egyéb esetek

Minden mas esetben a Biztositohoz intézett nyilatkozat a Biztositéval szem-
ben akkor hatalyos, ha azt irdsban vagy e-mailen, faxon vagy elektronikus
Gton, a Biztosit6 honlapjan keresztiil vagy egyéb maradandé eszkozzel tet-
ték, és az a Biztosit6 tudomasara jut.

Az e-mailen kiildott jognyilatkozatot a Biztosité csak abban az esetben
fogadja el, ha az e-mail cim a kiildé személyéhez kapcsolt, kordbban a
Biztosité szamara bejelentett és a Biztosit6 altal rogzitett cimrdl érkezett.
A Biztosité — az e-mail lizenet tartalmatél fliggéen — jogosult dokumentum
megkuldésére felhivni a Szerz&dét.

B.1.2. A Biztosité jognyilatkozatainak atadasa a Szerz6d6 részére

A Biztosit6 nyilatkozatait a Szerz6donek juttatja el, amelyek tartalma-
rol és a Szerzddést érinté valamennyi valtozasrol, illetve valtoztatasi
szandékrol a Szerz6do kotelessége a Biztositottat megfelelGen tajé-
koztatni.

I. Elektronikus kézbesités

A Biztosit6 a Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozata abban az idSpontban

tekintend6 megérkezettnek, amikor azt a Biztositd igazolhaté médon ki-

kildte a Szerz6d6 altal megadott e-mail cimre vagy azt a Biztosit6 a hon-
lapjan elhelyezte.

m A Szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valétlansagabdl, hianyos-
sagabdl szarmazo karokért, valamint a Szerz6dd levelezési szolgaltato-
janal felmertls hibakért, rendellenes miikodésért, tovabba a szolgéltaté
biztonsagi, illetve a Szerz6dd személyes fidkjanak beéllitasai miatt felme-
ril6 problémakért és az abbdl szarmazo kéarokért, illetve hatranyos jog-
kovetkezményekért a Biztosité nem vallal felel&sséget.

m Az elektronikus levelezés soran a Biztositd zart levelezési rendszerébdl
nyilt levelezési rendszerbe keriilhetnek a Szerz6dés adatai.

1.
A cimzett altal meghatarozott postai cimre a Biztosité altal feladott nyilat-
kozatot a kézbesités sikerességétdl fliggetlenil kézbesitettnek kell tekinteni
a) a kézbesités megkisérlésének napjan, ha a kiildemény a Biztositéhoz a
kézbesités eredménytelensége miatt érkezik vissza (példaul cim nem
azonosithaté, cimzett ismeretlen, atvételt megtagadta, elkoltozott, kéz-
besités akadélyozott, levélszekrény hianya miatt kézbesithetetlen, meg-
halt/megsziint jelzések), kivéve a ,nem kereste” jelzést; illetve

Postai kézbesités
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b) ha a Biztosit6 altal feladott nyilatkozatot a posta a ra vonatkoz6 szaba-
lyoknak megfelelen ,,nem kereste” jelzéssel kiildte vissza a Biztositéhoz,
a postai kézbesités 2. megkisérlését kovets 5. munkanapon.

A Biztositonak a kézbesitési vélelem bealltarél nem kell értesitenie a cim-
zettet.

B.2. PANASZOK BEJELENTESENEK MODJA

Az Ugyfél és a fogyasztéi érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt:
Ugyfél) az UNIQA Biztosité Zrt. (tovabbiakban: Biztosité) tovabba az altala
alkalmazott vagy megbizott ligynok vagy — adott termék kapcsan — altala
megbizott kiegészits biztositaskozvetitSi tevékenységet végzé személy ma-
gatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 panaszat sz6ban
(személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas éltal atadott
irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el6 az
alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a biztosit6 akadalymentesitett Ugyfél-
szolgalatan (1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.) tgyfélfogadasi
id6ben munkanapokon hétf6tdl szerdaig 8-17 6raig, csiitortokonként
hosszitott nyitva tartassal 8-20 6raig, péntekenként 8-16 6raig,

b) elektronikus Gton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen),

) telefonon (a biztosité Call Centerén keresztil az alabbi telefonszamokon:
+36-1/20/30/70/544-5555) munkanapokon hétfétél szerdaig 8-17
6raig csutortokonként hosszitott nyitva tartassal 8-20 éraig, pénteken-
ként 8-16 6raig,

d) telefax atjan (az alabbi telefax szamon: +36 1/238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjiik feltlintetni a Panaszkezelés
megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes szabalyairél [Panasz-
kezelési Szabalyzat] a www.uniga.hu honlapunkon nydjtunk tajékoztatast,
valamint a szabalyzat sz6vege megtalalhaté a biztosité székhelyén miikodd
Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az eljaré biztositaskozvetits fliggd biztositaskozvetits, tobbes
lgynok, vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd alkusz, Ggy ezek magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo esetleges panaszat a biztosi-

P

taskozvetit6nél terjesztheti eld.

Jogorvoslati forumok

I. A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgélaséara
elGirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte ese-
tén a fogyaszténak mindsiild Ugyfél alabbi testiiletekhez, illetve haté-
sagokhoz fordulhat amennyiben a panasz a biztositasi szerz6dés |étre-
jottével, érvényességével, joghatdsaival, megsziinésével, tovabba szer-
z8désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos az Ugyfél:

a) a Pénziigyi BékéltetS Testiilethez (tovabbiakban: PBT,
székhely: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon: +36 80 203-776,
internetes elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes,
e-mail: ugyfelszol-galat@mnb.hu) vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankrél (a to-
vabbiakban: MNB) sz616 2013. évi CXXXIX. térvényben (MNB tv.)
meghatarozott fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének
kivizsgalasara (a Biztosit6 magatartasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara) iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB Pénziigyi Fogyaszt6-
védelmi Kézpontjanak (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest,
telefon: 06 80/203-776,
internetes elérhetség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztévédelmi eljarasat
kezdeményezheti

¢) a Polgari Perrendtartés szabalyai szerint bir6saghoz fordulhat.

Amennyiben a panasz elszamolassal vagy szerz6désmodosulassal
kapcsolatos az Ugyfél a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez

(székhely: MNB 1054 Budapest, Szabadséag tér 9., levelezési cim:
1539 Budapest Pf.: 670., telefon: +36 80/203-776, internetes elérhe-
t6ség: www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)
fordulhat.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az, hogy az
Ugyfél a(z) MNB torvény rendelkezései értelmében fogyaszténak mi-
ndslljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését megel5zGen a bizto-
sitonal kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.
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Az MNB torvény alkalmazasédban fogyaszté az 6nallé foglalkozasan és
gazdasagi tevékenységén kiviil es célok érdekében eljaré természetes
személy. A panaszkezelés szempontjab6l nem minésil fogyasztonak pl.
a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, a tarsashaz, az tigyvédi iroda, vagy
barmely mas jogi személyiséggel rendelkezd szervezet, tovabba a biz-
tositaskozvetitd, illetve a biztosité vagy biztositaskozvetitd alkalmaza-
saban allo, képviseletében eljar6é személy.

A fogyaszténak mindsul6 tgyfél a Pénziigyi Békéltetd Testllet, illetve a
Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kozpont el6tt megindithato eljaras alapjaul
szolgal6 , Kérelem” nyomtatvany megkiildését igényelheti a Biztosito-
tél. A nyomtatvanyt a Biztosit6 igazolhaté médon, koltségmentesen az
Ugyfél kérésének megfelel6en e-mailen vagy postai Gton haladéktalanul
megkdildeni koteles. A Biztosité a nyomtatvanyokat elérhetévé teszi a
honlapjan és az ligyfélszolgélat részére nyitva all6 helyiségeiben is.

. Amennyiben az Ugyfél az MNB térvény rendelkezései értelmében nem

mindsiil fogyaszténak, a biztositdé panaszt elutasité dontésével szemben
a Polgari Perrendtartés szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

A Biztosito Felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internetes elérhetség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36 80/203-776

Online vitarendezési platform:

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy az Eurépai Bizottsag létrehozott egy
online vitarendezési platformot, amely az Eurépai Uniéban tart6zkodasi
hellyel rendelkezs fogyaszték (azok a természetes személyek, akik nem
kereskedelmi, tizleti, hivatasbeli vagy szakmai célbdl jarnak el) és az Eu-
répai Unidban letelepedett szolgéltatok kozotti, online szolgéltatasi szer-
z6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felmeriil6 jogvitak,
igy az online megkotott szerz6désekkel dsszefliggd pénziigyi fogyasztoi
jogvitak birésagi eljarason kivili rendezésére iranyul. A platform nem

alkalmazhat6 olyan vitakra, amelyek a nem internetes (offline) Gton Iét-
rejott szerz6désekre vonatkoznak, illetve nem fogyaszté részérdl merdl-
nek fel.

A fogyaszt6 az online vitarendezési platformon keresztiil online kezde-
ményezheti a jogvita birésagi eljarason kivilli rendezését a Pénziigyi Bé-
kéltets Testiletnél: http://ec.europa.eu/odr.

Amennyiben On az online vitarendezési platformon keresztiil kivan be-
jelentést tenni, kérjiik, hogy az alabbi email cimet adja meg tarsasagunk
elérhetdségeként: onlinevitarendezes@uniqa.hu. Felhivjuk a figyelmet
arra, hogy jelen email cim kizarélag az online vitarendezéshez hasznal-
hat6.

A platform felhasznal6i Gtmutatdi itt érhetek el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/userguide/.

B.3. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A Biztosité az atlathatésag elvének érvényesilése érdekében kozérthetd
médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztosité adatkezelésérdl és az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamd, Altalanos Adat-
védelmi Rendeletének (,,GDPR") valé megfelel6ségérdl. A Biztosité ugyan-
akkor a jogi teljeskorliség érdekében honlapjan, tovabba Ugyfélszolgala-
tan is kozzéteszi a részletes Adatkezeléssel kapcsolatos dokumentu-
mokat (ezen dokumentumok a fliggé biztositaskozvetitd tigynokok bizto-
sitaskozvetitsi irodajaban is elérhetbek). A biztositaskozvetitdi irodak elér-
het&ségei a Biztosité honlapjan megtalalhatéak.

A Biztosité az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informaciészabad-
sagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (,Info. torvény”), tovabba a GDPR
alapjan, figyelembe véve a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi
LXXXVIII. torvény (,,Bit.”) rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast nydjtja a
természetes személy érintetteket (Szerz6ddk, Biztositottak, Kedvezménye-
zettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban egyiittesen emlitve,
mint: , Erintett”) részére.
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B.3.1. Adatkezeld, -képviselGje
és az Adatvédelmi tisztvisel neve, elérhetésége

Adatkezel6: UNIQA Biztosito Zrt.

Az Adatkezel§ képviselGjének, tovabba az adatvédelmi tisztviseldnek a neve
és elérhet8sége a Biztosit6 honlapjan és az Ugyfélszolgalaton kifliggesztve
talalhat6. Ezen informaciékrél Ugyfeleink a fiiggé biztositaskozvetits
Ugynok biztositaskozvetitSi irodajaban is tajékozddhatnak.

B.3.2. Az Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozok: a Biztositd részérl adatfeldolgozoként a Biztosité szamara
a biztositasi szerz&déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett tevékeny-
séget végzd személyek, adatfeldolgozok jarhatnak el, akik az adatokat meg-
ismerhetik. Ezen adatfeldolgozoék cimzetti korok szerint az alabbiak:

m belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 Egyezményben részes
tagéllamban Iévd viszontbiztositok,

elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

informatikai (rendszerkarbantarté, izemeltet) szolgaltatok,
informaciébiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

karrendezé és karszakértd szolgaltatok,

karrendezés soran eljaré6 magannyomozok,

kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljaré orvosszakértdk,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd ligyvédek, tigyvédi irodak,
kovetelés behajtok,

m vagyonkezel8k, nyomdai szolgaltatok,

a Bit. szerinti biztositaskozvetitSk.

A Biztositonal adatfeldolgozast végzs személyek hatélyos listaja a Biztositd
honlapjan talalhato.

Amennyiben a termék jellegébdl adéddan a szerz6désben foglalt szolgal-
tatas teljesitése érdekében elengedhetetlen, a Biztositd a szerz6dés teljesi-
tése céljabél harmadik orszagba tovabbitja az Erintett személyes adatait
annak érdekében, hogy az Erintett kiilfoldon részesiilhessen egészségiigyi
ellatasban, vagy kilfoldon vehessen igénybe szolgaltatasokat. A Biztositd
minden esetben az Erintett altal igénybe vett szolgéltatés szerinti orszagban
honos partnerének tovébbitja az Erintett személyes adatait.

Amennyiben a szerz8dés teljesitéséhez az elengedhetetlenil sziikséges, a
Biztosité harmadik orszagba az alabbi cimzetti kornek tovabbithat adatot:
® viszontbiztositok,

m egészségligyi intézmények,

m egészségligyi szolgaltatast nyujtd szolgaltatok,

m nyomozo6hatdsag, ligyészség, birdsag.

B.3.3. A Biztositasi titok megismerése

A Biztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak mingsiilé ada-
tait. A biztositasi titok kezelésére vonatkozé rendelkezéseket a Bit. 135-
146. §-ai tartalmazzak, amely szovege elérhet6 a Magyarorszag Korméanya
altal meghatarozott, elektronikus kdzszolgaltatasként miikodd, barki sza-
mara téritésmentesen hozzaférhets honlapon (jelenleg: http://njt.hu/).

B.3.4. Az On mint Erintett jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztdban legyen az adatvédelem éltal bizto-
sitott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az alabbiakban a teljesség igénye
nélkil felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott
adataival kapcsolatban.

I. Az Erintett hozzaférési joga

Erintett barmikor jogosult arra, hogy megfelel tajékoztatast kapjon arrdl,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor
On jogosult arra, hogy hozzaférjen az altalunk tarolt személyes adataihoz,
és azokrél masolatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrél, hogy miként
kezeljiik személyes adatait.

Il. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészi-
tését kérje.
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lll. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil téroljiik bizonyos altalunk
tarolt személyes adatait, amennyiben:

A tovabbiakban mar nincs szlikségiink az adott adatokra;

On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

P

Ha jogszabaly alapjan el&irt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;

Aggodalma merdl fel az adatai altalunk torténé adatkezelésének jog-
alapja tekintetében.

IV. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

= Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertil fel személyes adatai alta-
lunk torténd kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval vagy jogszerd-
ségével kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkezelési tevékenységeink kor-
latozasat. A korlatozast akkor is kérheti, ha nekiink mar nincs sziikségiink
az On adataira, de On, mint Erintett igényli valamely jogi igényének el6-
terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben
is kérheti a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek alapjan torténd
adatkezelés jogalapjat.

m A korlatozas ideje alatt adatkezelési mUveletek nem végezhetdk, csak ta-
rolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasardl a Biztosité elézetesen

tajékoztatja majd.

V. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzajarulasa alapjan, vagy szer-
z6déses jogalapon kezelt személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban bocsassa rendelkezésére. On tovabba jo-
gosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkil, hogy ezt akadalyozna a Biztosité.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithaté, a Biztosité az On
kérésére a személyes adatokat kozvetlenil tovabbitja.

VI. A hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog

= Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak hasznalatahoz, ke-
zeléséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavon-
hatja, amennyiben nem a szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges adatokrdl
van sz6.

m Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torté-
nik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé szemé-
lyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetSk. On a direkt marketing megkeresésekhez adott hozzajarulasat
a fenti postai levelezési cimre, vagy a lemondom®@uniga.hu email cimre
kuldott levelével barmikor visszavonhatja. A visszavoné nyilatkozatban
kérjik, tintesse fel nevét és partnerkédijat.

VII. Jogorvoslati jog

Ha On dgy itéli meg, hogy a mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabalyok
szerinti jogait megsértették, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidészabadsag Hatésagnal panaszt benyujtani. A Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatosag elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu/; Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c;
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat a Biztosité ellen. A per
az On valasztasa szerint a lakdhelye szerinti térvényszék el&tt is megindit-
haté.

B.3.5. Biztosito elérhetdsége adatkezelési tigyekben

A fenti jogait az adatvedelem®@uniga.hu email cimre vagy az UNIQA
Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74. postai levelezési
cimre kildott levelében gyakorolhatja.
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B.3.6. A Biztosité az Erintett kovetkezé személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon, és idtartamban kezeli:

Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak idGtartama

A Biztosité biztositasi csalas megelGzése, valamint
azonositasa érdekében végzett adatkezelési tevé-
kenység, valamint ennek folyamatos ellenérzése
(kiilon adatbazis).

A biztositasi szerz6dés megkotését megel6z6en

a Biztosito ellendrzi ligyfeleinek esetleges korabbi
dijhatralékait, valamint nagyobb 6sszeg(i biztosita-
sok esetén az tigyfél jovobeni dijfizetési képességét
(kockézatos tigyfelekkel val6 szerz6déskotés meg-
el6zése érdekében végzett tevékenység).

Az ligyfél egészségi allapotabdl fakadd kockazatai-
nak felmérése és értékelése, a kockazatokkal ara-
nyos biztositasi dij megéllapitasa.

Szamwviteli bizonylatok megGrzésére vonatkozé
kotelezettség teljesitése.

Direkt Marketing és hirlevél.

A szerzGdéssel kapcsolatos kérdésekkel, kérésekkel,
vagy érintetti jogainak érvényesitése céljabdl bar-
mely kommunikéciés csatornan (honlapon lévé
Grlap kitoltésével, irasban, telefonon vagy személyes
lgyfélszolgalaton keresztiil) a Biztositéhoz forduld
Erintettek azonositasa annak érdekében, hogy Bizto-
sito kizarélag az arra jogosult személlyel és olyan
adatot k6z6ljon, melyre az azonositott fél jogosult.

A technikai adminisztracié megkonnyitése, és a
gyorsabb Ugyfélkiszolgélas megvaldsitasa, a szemé-
lyes adatok és biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
informéciék megosztasa az arra jogosult Erintettek-
kel.

Az ligyfél szerz6désével kapcsolatos igényeinek,
kéréseinek, kifogasainak, a szerz6déssel kapcsolatos
kérdéseinek, észrevételeinek, bejelentésének rend-
szerezése, a szerz6désbdl eredd karbejelentések,
szolgaltatasi igénybejelentések fogadasa, illetve a
telefonbeszélgetést kovetben, a késébb benydjtott
panaszok és jogvitak esetén a szerz6désre vonat-
koz6 korabbi telefonos beszélgetések hangfelvétel

alapjan torténd rekonstrualasa.

Az ligyfelek igényeire szabott egyedi, vagy uj és
meglévd termékeinek ismertetése, gazdasagi rekla-
mok, hirlevelek kiildése.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztositd biztositasi
csalas megel6zéséhez, azonositasahoz

fliz6dG jogos érdeke.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosit6 kockazatos
tgyfelekkel val6 szerz6déskotése megeld-
zéséhez fiz6dG jogos érdeke.

Az érintett kifejezett hozzajarulasa.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositora
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése
(Szamv tv.169.§ szerinti jogi kotelezettség).

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztositasi szerzé-
dés teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6-
dés teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6-

dés teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kit6ltéséhez megadott sze-
mélyes adatok, a biztositasi szerz6dés telje-
sitése soran keletkez6 személyes adatok.

Az Erintett ltal a szerz&déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott sze-
mélyes adatok, a biztositasi szerz6dés telje-
sitése soran keletkezd személyes adatok.

Természetes személyazonositd adatai,
TAJ-szam, egészségiigyi kérdGivre adott va-
laszok, egészségiigyi adatok, egészséguligyi
adatokat alatamaszto leletek, orvosi diag-
nézisok és feljegyzések.

A szamviteli bizonylatokhoz szikséges
személyes adatok.

Erintett neve, cime, e-mail cime és telefon-
szama.

Név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési
id6, azonosité okmany szdma, e-mail cim,
elektronikus fellileten keresztiili tigyintézés
esetén az azonositashoz sziikség felhaszna-
I6név és jelszo.

Név, iranyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb szemé-
lyes adatok.

Néy, iranyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb szemé-
lyes adatok.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, Erintett
meglévé szerzédéseire vonatkozé adatok
(kulonosen szerz6dés tipusa és dija), szer-
zG6dés lejarata.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja
szerinti jogi igény érvényesitése.

A biztositasi jogviszony fennéllasanak
idején, valamint azon idGtartam alatt
kezeli, ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A |étrejott szerzGdések esetén az

egészségligyi adatok a biztositasi szer-

z6dés megkotésével és allomanyban-
tartasaval kapcsolatos adatokkal meg-
egyez6 ideig keriilnek téarolasra.

8 év

A hozzajarulas visszavonasaig, illetve a

Biztosito fennallasaig.

A biztositasi jogviszony fennéllasanak
idején, valamint azon idétartam alatt
kezeli, ameddig a biztositasi jogvi-
szonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A kitoltott nyomtatvanyok/egyéb do-

kumentumok, valamint az azokra adott

valaszokban foglalt adatok a biztositasi
szerz6dés megkotésével és allomany-
ban tartasaval kapcsolatos adatokkal
megegyez6 ideig kertlnek eltarolasra.

A Biztosité a megkeresés eredménye-
ként tudomasara jutott adatot a kéz-
hezvételt kbvetS kilencven napig ke-
zelheti. Ha a megkeresés eredménye-
ként a Biztosité tudomasara jutott
adat a Biztosité jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, az adatke
zelés fentebb meghatarozott idétar-

tama meghosszabbodik az igény érvé-

nyesitésével kapcsolatban indult elja-
ras befejezéséig.

Leiratkozasig, visszavonasig.
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Zze 2

Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

m Felek kozotti kapcsolattartas szabalyai,

jognyilatkozatok
m Panaszok bejelentésének médja
m Adatkezelés, adatvédelem
m Az egyoldali médosités lehetésége
= Alkalmazando jog
m Eléviilés
m Terileti hataly
m Teljességi zaradék

Altalanos szerzédési feltételek
(,ASZF")

Fuggelék

Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak id6tartama

Veszélykozosség érdekeinek megévasa érdekében,
a szolgaltatasok jogszabalynak és szerz6désnek

megfeleld teljesitése és a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol.

Az elhunyt szerz6dg féllel, illetve biztositottal kap-
csolatba hozhat6 adatok tekintetében az Erintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szer-
z6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosit6 jogos ér-
deke.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) - jogi kotelezett-
ség teljesitése.

A szerz6dés megkotéséhez sziikséges ada-
tok kezelése.

A szerzGdéssel kapcsolatos adatok kezelése.

A biztositasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idGtartam alatt
kezeli, ameddig a biztositasi jog-
viszonnyal kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd.

Az 6rokosi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd, de legaldbb
nyolc évig.

Az egyes nyereményjatékokon, proméciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kiilon tajékoztato keriil elhelyezésre az ott megvaldsuld személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

A még nem véglegesitett ajanlattal kapcsolatos
adatkezelés. Az adatkezelés célja a szerz6déskotési
folyamat lezarasa és a szerz6dés megkotése.

A biztositasi kockazatok felmérése és kezelése.

A biztositasi szerz6désre vonatkoz6 ajanlat elutasi-
tasa.

A FATCA szabalyozasban meghatarozott kételezett-
ségek (pl. adattovabbitas) teljesitése.

A CRS szabalyozasban meghatarozott kotelezettsé-
gek (pl. adéilletdség megéllapitasa) teljesitése.

A Biztosité pénzmosas megel6zésével kapcsolatos

sek) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztositasi szerz6-

dés megkotését megelézGen az Erintett ké-

résére torténd Iépések megtétele.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztositasi szerz6-
dés megkatése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szer-
z6dés megkotését megel6zGen az Erintett
kérésére torténd lépések megtétele.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora vonat-
koz6 jogi kotelezettség teljesitése. A jogi
kotelezettséget a FATCA szabalyozas, igy
tobbek kozott a Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya
kozott a nemzetkozi adotigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas
végrehajtasardl szol6 Megéllapodas kihir-
detésérdl, valamint az ezzel 6sszefliggé
egyes torvények médositasardl sz6l6
2014. évi XIX. torvény keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Biztositéra vonat-
kozé jogi kételezettség teljesitéséhez sziik-
séges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a
CRS szabalyozas, igy tobbek kozott a pénz-
Ugyi szamlakkal kapcsolatos informaciok
automatikus cseréjérdl sz616, illetékes hato-
sagok kozotti tobboldald Megallapodas ki-
hirdetésérdl sz616 2015. évi CXC. torvény,
valamint az adé- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi
egylttm(ikodés egyes szabalyairdl sz616
2013. évi XXXVIL. torvény keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziik-
séges adatkezelés. A jogi kotelezettséget a
biztositasi jogviszony, valamint a pénzmo-
sas és a terrorizmus finanszirozasa megel-
z€sérdl és megakadalyozasarol szo6l6

2017. évi LIIl. torvény keletkezteti.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott sze-
mélyes adatok, a biztositasi szerz6dés telje-
sitése soran keletkezé személyes adatok. A
biztositasi szerzGdés teljesitése szempontja-
bél relevans egészségligyi kockazatok
megallapitasat szolgalod, a Biztositott altal
atadott, vagy a Biztositott felhatalmazasa
alapjan harmadik személytdl beszerzett
egészségligyi adatok. A Biztosito kizarélag
a biztositasi szerz6dés teljesitéséhez feltét-
len sziikséges, a Biztositott egészségi alla-
potara vonatkozé adatokat kezeli (,Egész-
ségiigyi adatkezelés”).

GDPR 17. cikk (3) bek. E) pontja, jogi
igény érvényesitése

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt.

A Biztosité a létre nem jott biztositasi
szerzGdéssel kapcsolatos személyes
adatokat addig kezeli, ameddig a szer-
z6dés létrejottének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.
Ebben a tekintetben az adatok meg-
Grzésére a Ptk. eléviilési szabalyai az
iranyadok.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jog-
viszony megsz(inését kovetSen a
Biztosit6 igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridd leteltéig
kezeli az adatokat.
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Zze 2

Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

m Felek kozotti kapcsolattartas szabalyai,

jognyilatkozatok
m Panaszok bejelentésének médja
m Adatkezelés, adatvédelem
m Az egyoldali médosités lehetésége
= Alkalmazando jog
m Eléviilés
m Terileti hataly
m Teljességi zaradék

Altalanos szerzédési feltételek
(,ASZF")

Fuggelék

Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak idGtartama

A Biztosito szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos
kotelezettségeinek (pl. kifizetés teljesitése) elvég-
Zzése.

A biztositasi szerz6dés megkotése, modositasa va-
lamint a biztositasi szerz6dés allomanyban tartasa.

A Biztosité altal honlapon keresztil lizemeltetett
Befektetéskezelési szolgaltatas igénybe vétele.

Az Erintett szamara megfelel§ biztositasi alapt be-
fektetési termék értékesitése, beleértve az e célbdl

torténd profilalkotast.

A biztositasi szolgaltatasi igény elbirélasa.

A biztositasi szerz6dés teljesitése, ideértve a biztosi-
tasi szolgaltatas teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerz6désbdl szarmazé kove-
teléseinek megitélése.

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé jogi igényekkel
szembeni védekezés elGterjesztése.

A Biztosito biztositasi szerz6désbdl eredd igényei-
nek érvényesitése.

A biztositasi szerz6déses jogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatdsagi megkeresések megvalaszolasa.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziik-
séges adatkezelés. A jogi kotelezettséget

a biztositasi jogviszony, valamint az ad6zas
rendjérdl sz616 2017. évi CL. torvény kelet-
kezteti.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz&dés megkotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szer-
z6dés megkotését megel6zGen az Erintett

kérésére torténd lépések megtétele.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitése. A jogi
kotelezettséget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi
szerz6dés megkotése és teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) ¢) - a Biztositéra vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitése. A jogi ko-
telezettséget a biztositasi szerz6dés, a Bit.,
a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi
V. torvény, tovabba az adott jogteriiletre
vonatkozé égazati jogszabaly keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitése. A jogi
kotelezettséget a biztositasi szerzdés, a
Bit., tovabba a Polgari Torvénykonyvrdl

sz616 2013. évi V. torvény keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) ¢) — a Biztositéra vonat-
kozé jogi kotelezettség teljesitése. A jogi ko-
telezettséget a biztositasi szerz6dés, a Bit.,
a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi
V. térvény, tovabba az adott jogteriletre
vonatkozé agazati jogszabaly keletkezteti.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szer-
z6dés megkotése és teljesitése.

Az Erintett ad6azonosito jele.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott sze-
mélyes adatok, a biztositasi szerz6dés telje-
sitése soran keletkezé személyes adatok.
Amennyiben az adott adatkezelési cél telje-
sitése érdekében sziikséges, Egészségligyi
adatkezelés.

Amennyiben az Erintett biztositasi szerz6-
déséhez a Befektetéskezelési szolgaltatas
elérhetd és az Erintett ezt igénybe veszi, az
Erintett neve, titulusa, Anyja neve, lakcime,
sziiletési helye, ideje, mobiltelefonszama,
e-mail cime, kétvényszama.

Amennyiben az Erintett biztositési alapt
befektetési termékekre (ide tartozik tébbek
kozott a befektetési egységhez kotott élet-
biztositas, nyugdijbiztositéas) vonatkoz6
szerzGdést kivan kétni, az Erintett altal a
szerz6déskotéshez, nyomtatvany kitoltésé-
hez megadott személyes adatok, a biztosi-
tasi szerz6dés teljesitése soran keletkezd
személyes adatok.

Az Erintett 4ltal a szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez megadott sze-
mélyes adatok, a biztositasi szerz6dés telje-
sitése soran keletkezd személyes adatok.
Amennyiben az adott adatkezelési cél telje-
sitése érdekében sziikséges, Egészséglgyi
adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jog-
viszony megsziinését kovetGen a
Biztosit6 igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridd leteltéig
kezeli az adatokat.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt.

A Befektetéskezelési szolgaltatas
igénybevételének hatalya alatt, és a

biztositasi jogviszony megsziinését ko-

vetSen a Biztosit6 igényérvényesitése
esetén az igényérvényesitési hataridé
leteltéig kezeli az adatokat.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jog-
viszony megsziinését kovetGen a
Biztosit6 igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridd leteltéig
kezeli az adatokat.

A biztositasi szerz6dés hatalyanak
fennallasa alatt, és a biztositasi jog-
viszony megsziinését kovetéen a
Biztosito igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hataridd leteltéig
kezeli az adatokat.
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Ugyféltajékoztatd

Altalanos rendelkezések

m Felek kozotti kapcsolattartas szabalyai,
jognyilatkozatok

m Panaszok bejelentésének médja

m Adatkezelés, adatvédelem

m Az egyoldali médosités lehetésége

m Alkalmazandé jog

m Eléviilés

m Terileti hataly

m Teljességi zaradék

Altalanos szerzédési feltételek
(,ASZF")

Fuggelék

B.4. AZ EGYOLDALU MODOSITAS LEHETOSEGE

A B.2. (Panaszok bejelentésének mddja) és (Adatkezelés, adatvédelem)
pontok a Szerz&dés alairasakor hatélyos feltételeket tartalmazzék. A Biz-
tosito jogosult a hivatkozott pontokban szabalyozott rendelkezése-
ket a Szerz6d6 szamara nem kedvezétleniil vagy kedvezden egyol-
daltian médositani.

A Biztosité legkésGbb a hatélybalépés napjat megel6z6 munkanapon a
honlapjan és az Ugyfélszolgalaton naprakészen tajékoztatja az tigyfeleit
a panaszok bejelentésének maédjardl, valamint az adatkezeléshez és az adat-
védelemhez kapcsol6dé aktualizalt informacidkrol és részletekrdl. Ezekrdl
az informaciokrél a fliggd biztositaskozvetits ligynokok biztositaskozvetitsi
irodajaban is tajékozddni lehet.

B.5. ALKALMAZANDO ]JOG

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Bit. és az egyéb
hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazandék.

B.6. ELEVULES

A Szerz6désbdl eredd igények a kovetelés esedékességétdl szamitott
2 év alatt éviilnek el.

B.7. TERULETI HATALY

A Biztosit6 kockazatviselése teriileti korlatozas nélkil érvényes.

B.8. TELJESSEGI ZARADEK

A Szerz&dés a Felek kozti megallapodas minden feltételét tartalmazza, igy
az esetleges korabbi megallapodasok, nyilatkozatok hatéalyukat vesztik, és
nem képezik jelen SzerzGdés tartalmat. Tovabba nem valik a Szerz6dés tar-
talmava a Felek esetleges korabbi szerz6déses/uizleti gyakorlata, szokasa,
sem a biztositési Uzletagban a hasonlé jellegli szerz6dés alanyai altal széles
korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

Altalanos szerzgdési feltételek
(,ASZF")

m Fogalmak

m A szerz8dés alanyai

m A szerz6dés létrejotte

m A szerz6dés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

m Varakozasi id6

m A szerzGdés tartama, a biztositasi
évfordulé és a biztositasi idGszak

m Biztositasi esemény, a biztosito
szolgéltatasa

m A biztositasi dij

m A szerz6désmodositas esetei

m A szerz6dés megsz(inése

m A szerz6dés megsziintetése

m Hitelfedezeti zaradék

m A felekre vonatkozt6 egyéb jogok
és kotelezettségek

= Mentesllés a teljesitési
kotelezettség aldl

m Altalanos kizarasok

m Egyéb rendelkezések

m A biztositasi kdtvény elvesztése,
megsemmistilése

m Adézaéssal kapcsolatos tudnivalék

m A jogszabalyoktdl, a szokasos vagy
a korabbai szerz6dési gyakorlattél
Iényegesen eltérd rendelkezések

Fuggelék

C) Altalanos szerzGdési feltételek (,ASZF”)

C.1. FOGALMAK

Az alabbi fogalmak a jelen Biztositasi Feltételek szerinti szohasznalatot tik-
rozik, e fogalmak mas teriileten, illetve kornyezetben torténd, esetlegesen

s oz

eltéré tartalmd hasznélata nem vonatkoztathaté a jelen SzerzGdésre.

Ajanlat: a Szerz6dést megalapoz6, a Szerz&dés létrejottéhez szlikséges
minden Iényeges adatot tartalmazé irasbeli dokumentum, amelyen az
ajanlattevd ajanlatot tesz a Szerz&dés megkotésére.

Alkoholos allapot: alkoholos allapotnak tekintend6 az 1,5 ezreléket meg-
halad6, jarmivezetés kozben a 0,8 ezreléket meghalad6é mértékd véralko-
hol-koncentracié.

Baleset: a Biztositott akaratatdl figgetlen, hirtelen fellépé kiilsé behatas,
melynek kovetkeztében a Biztositott elhalalozik, testi sériilést vagy mara-
dandé egészségkarosodast szenved.

Dijtétel: a fizetend§ biztositasi dijat a Biztosité a biztositasi dijszamitas
soran hatarozza meg. A biztositasi dijszamitéas tobb tényez6bdl all, amelyek
kozott a biztositasi 0sszeg mellett a dijtétel is szerepel. A dijtétel a dijsza-
mitas soran alkalmazott tényez8, amely az egy forint biztositasi 6sszegre
vonatkozé dijat mutatja meg a kedvezmények, egyéb kockazatsilyosbitd
tételek és fix koltség nélkiil. Azaz a dijtétel nem egyenlé a biztositasi dijjal,
hanem annak megallapitasahoz alkalmazott egyik dijszamitasi tényezé.

Dohanyz6 Biztositott: akkor mindsiil dohanyzénak a Biztositott, ha az el-
mult 12 hénap soran napi atlagban 1 cigarettat/e-cigarettat, vagy atlagban
heti 1 szivart/pipét/vizipipat szivott el, illetve ennek megfelel6 mennyiség
dohényt fogyasztott.

Nem dohanyzé Biztositott: akkor mindsil nem dohényzénak a Biztosi-
tott, ha az elmult 12 hénap soran napi atlagban kevesebb mint 1 cigaret-
tat/e-cigarettat, vagy heti atlagban kevesebb mint 1 szivart/pipat/vizipipat
szivott el, illetve maximum ennek megfelel6 mennyiségl dohanyt fogyasz-
tott.

Egészségiigyi kockazatfelmérés (orvosi vizsgalat): minden olyan egész-
ségligyi tevékenység, amelynek célja az egészségi allapot felmérése, az
egészség megdrzése, a betegségek, sérilések, egészségkarosodasok, bal-
eseti kovetkezmények, illetve kockazatuk felderitése, a konkrét beteg-
ség(ek) meghatarozésa, prognézisuk, valtozasuk megallapitasa, esetlege-
sen a gyogykezelés eredményességének ellendrzése. Az egészségligyi koc-
kazatfelmerés (orvosi vizsgalat) a Biztositd ltal szerz6dott egészségiigyi
szolgaltato atjan keriil megszervezésre.

Extrém sport: jelen Biztositasi Feltételek alkalmazasaban kiilonosen veszé-
lyes (extrém) sporttevékenységnek mindsiil az aut6- és motorsportverseny
és -edzés, teszttura, raliverseny, quad hasznélata, roncsauté (auto-crash),
sportbarlangéaszat, szikla- és hegymaszas Ill. foktél, magashegyi expedicid,
bavarkodas, jetski, a motorcsénakkal vontatott sporteszkdzok hasznéalata
(ideértve az ejtéerny6t, a paplanernydt és a vizisit is), vadvizi evezés, raf-
ting, hydrospeed, tengeri kajak, kitesurf, bungee jumping és rocky jum-
ping, canyoning, bazisugras, ejtéernydzés, vadaszat, valamint a motor nél-
kali 1égi jarm(, a segédmotoros vitorlazé reptil6gép, a sarkanyrepiild, a
hélégballon hasznalata, mdreplilés, az egyszemélyes, félkezes és nyilt ten-
geri vitorlazas, falmaszas, valamint a harci és kiizd6sportok. Hegymaszas-
nak mindsil a hegyvidéken torténd tarazas, ha annak soran a biztositott a
kijelolt turistadtrél letér, vagy az Gtviszonyok specidlis felszerelés hasznalatat
indokoljak (pl. kotélbiztositas, hagdvas, jégcsakany stb.). Hegymaszasnak
mindsil tovabba a Klettersteig (via ferrata) tipusd Gtvonalakon, valamint a
3500 méteres magassag felett végzett tirazas.

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozésa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy.

Jarm(i: a kozlekedésben részt vevé, szarazfoldi, vasuti vagy légi, illetve gépi
meghajtasu vizi szallité vagy vontatdeszkoz, tovabba onjaréd vagy vontatott
munkagép. Nem mindsil jarmiinek a mozgaskorlatozottak kozlekedésére
szolgald, emberi erdvel tolt vagy hajtott kerekesszék és a gépi meghajtasu
kerekesszék, ha sik Gton 6nerejébdl 10 km/6ra sebességnél gyorsabban ha-
ladni nem képes, tovabba a gyermekkocsi és a talicska. Az ilyen eszkdzokkel
kozlekedS személyek gyalogosoknak mindstilnek.
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Kotvény: az Ajanlat elfogadasat és a biztositasi fedezetet igazold, a Bizto-
sité altal kibocsatott dokumentum. Ha a Szerz6dést nem irasban kototték
meg, a Biztositd koteles a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot (K&t-
vényt) kiallitani.

Versenysport-tevékenység: az a sporttevékenység, amelyet a Biztositott
nem hivatasos sportoléként végez, feltéve, hogy versenyen (pl. bajnoksa-
gon, meccsen stb.) is indul, fliggetlendl a verseny jellegétdl (figgetlendil
pl. attdl, hogy helyi, keriileti, megyei, teriileti, orszdgos, nemzetkozi stb.,
vagy hogy baratsagos-e a verseny, mi a tétje stb.). Versenyz& sportol6 lehet
élvonalbeli versenyzd sportold, regionalis szinten versenyzd sportol6 vagy
terlleti szinten versenyz§ sportold.

= Elvonalbeli versenyz§ sportol6 az a Biztositott (a tovabbiakban: élvonal-
beli versenyzé sportold), aki nemzetkdzi, orszagos (nemzeti) versenyen
indul.

m Regionalis szinten versenyz8 sportol6 az a Biztositott (a tovabbiakban:
regionalis szinten versenyzd sportol6), aki tobb megyét érintd versenyen
indul, feltéve, hogy nem élvonalbeli versenyzd sportolé.

m Terlleti szinten versenyzd sportolé az a Biztositott, aki nem regionalis
szinten versenyz§ sportold és nem élvonalbeli versenyz& sportol6.

C.2. A SZERZODES ALANYAI
C.2.1. Biztosité

A Biztosité arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositasi dij ellenében a Szer-
z6dés szerint rendelkezésre all és az ott meghatarozottak szerinti jovébeni
biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Szerz6désben meghatarozott
biztositasi szolgaltatast teljesiti — ellenkezd kikotés hianyaban — forintban.

C.2.2. Szerz6do

A Szerz6dé az a személy, aki a Szerz6dés megkotésére Ajanlatot tesz,
és a biztositasi dij megfizetését vallalja.

A Szerz8dd lehet természetes és nem természetes személy, azzal,
hogy a SzerzGdés megkotésekor a természetes személy Szerz6d6nek
Magyarorszagon nyilvantartasba vett alland6 lakcimmel, a nem ter-
mészetes személy Szerz6donek pedig Magyarorszagon nyilvantar-

tasba vett székhellyel kell rendelkeznie. A Szerz6d6 nem lehet az Ajan-
lat alairasanak napjan kiskoru.
A Szerz8d6 és a Biztositd egyittesen a tovabbiakban: , Felek”.

C.2.3. Biztositott

A Biztositott az a Szerz6dés megkotésekor Magyarorszagon nyilvan-
tartasba vett allandé lakcimmel rendelkezd, 18-70 év k6zotti termé-
szetes személy lehet, akit a Szerz6désben Biztositottként neveztek
meg, és akinek az életével kapcsolatos biztositasi eseményre a Szer-
zGdés létrejon. A Biztositott nem lehet az Ajanlat alairasanak napjan
kiskoru.

A biztositas tartama legfeljebb a Biztositott 75. életévének betoltése
évében esedékes biztositasi évforduléig tarthat.

Ha a Szerz6d6 és a Biztositott kiilonb6z6 személy, a Szerz6dés létrejottéhez
és médositasahoz a Biztositott irasbeli hozzajarulasa szlikséges. A Biztositott
hozzéjarulasa nélkil kotott Szerz6désnek a Kedvezményezett-jelolést tar-
talmazd része semmis, ilyen esetben Kedvezményezettnek a Biztositott 6ro-
kosét kell tekinteni.

A Biztositott a Szerz6désbe Szerz6dbként beléphet, a belépéshez a Biztositd
hozzajarulasa nem szlkséges, de a Biztositd a Szerz6d6 irasbeli hozzajaru-
lasat kéri. A Szerz6d6 személyének valtozasardl a Biztositot irasban értesi-
teni kell.

Ha a Biztositott belép a Szerz6désbe, a foly6 biztositasi id6szakban esedé-
kes dijakért a Biztositott a Szerz6dével egyetemlegesen felelés. A Szerzd-
désbe belépd Biztositott koteles a Szerz6dbnek a Szerz&désre forditott kolt-
ségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

A belépéssel a Szerz6dét megilletd jogok és az 6t terhelS kotelezettségek
Osszessége a Biztositottra szall at.

C.2.4. Kedvezményezett

A Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi esemény bekovetkez-
tekor a szolgaltatas igénybevételére jogosult. Kedvezményezett lehet
a Szerz6dd - amennyiben a Szerz6d6 nem azonos a Biztositottal -,
tovabba a Szerz6désben név szerint megnevezett mas természetes
és nem természetes személy(ek), ennek hianyaban a Biztositott 6ro-
kose.
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Kedvezményezettként tobb személy is megnevezhetd. Tobb Kedvezmé-
nyezett esetében szazalékosan meg kell hatarozni a jogosultsaguk aranyat,
amely aranyok dsszege 100% kell, hogy legyen. A jogosultsagi arany meg-
hatarozasanak hianyaban a Biztosit6 a Kedvezményezettek részére egyenld
aranyban teljesiti a biztositasi szolgaltatast.

A Szerz6d6 a Kedvezményezettet a Biztositohoz cimzett és a Biztositénak
eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jeldlheti ki, és a biztositasi esemény beko-
vetkezéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijel6lését visszavonhatja vagy
a kijelolt Kedvezményezett helyett mas Kedvezményezettet nevezhet meg.
Ha nem a Biztositott a Szerz6d8, mindezekhez a Biztositott irasbeli hozza-
jarulasa sziikséges.

A Kedvezményezett jelolése és annak megvaltoztatasa a Biztositéhoz
torténd beérkezésének datumaval lesz hatalyos, azzal, hogy ezen a
nyilatkozatnak a biztositasi esemény bekovetkezése el6tt a Biztosito-
hoz meg kell érkeznie. A valtozast a Biztosito atvezeti, melyrél a Szer-
z6dG részére Gj Kotvényt allit ki.

A Biztositott hozzajarulasa nélkil kotott Szerz6désnek a Kedvezményezett-
jelolést tartalmazé része semmis, ilyen esetben Kedvezményezettnek a Biz-
tositott 6rokosét kell tekinteni.

A Kedvezményezett-jelolés hatalyat veszti, ha a Kedvezményezett a bizto-
sitasi esemény bekovetkezése el6tt meghal, vagy jogutdd nélkil megszi-
nik. Ebben az esetben (j Kedvezményezettet kell kijeldIni. Ennek hianyaban
a Biztositott 6rokosét kell Kedvezményezettnek tekinteni.

A Szerz6d§ a Biztositotthoz vagy a Kedvezményezetthez intézett irasbeli
nyilatkozattal kotelezettséget vallalhat arra, hogy a Kedvezményezett kije-
I6lését folyamatosan hatalyban tartja, a Kedvezményezett kijelolését nem
lehet visszavonni vagy megvaltoztatni azon személyek hozzajarulasa nélkdil,
akinek részére a kotelezettségvallalast tették. A Szerz6d6 nyilatkozatardl a
Biztositét irasban tajékoztatni kell.

C.3. A SZERZODES LETREJOTTE

A SzerzGdés a Felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A Szerz6d6 a Szer-
z6dés megkotését a Biztosito altal erre rendszeresitett Ajanlattal kezdemé-
nyezi. A Szerz6d§6 Ajanlatahoz annak megtételétsl szamitott 15 napig, ha
az Ajanlat elbirdlasahoz egészségligyi kockazatfelmérés (orvosi vizsgalat)
sziikséges, 60 napig van kotve.

A Biztosité az Ajanlatot, annak beérkezését kdvets 15 napon bellil, ameny-
nyiben az Ajanlat elbiralashoz egészséguigyi kockéazatfelmérésre (orvosi vizs-
galatra) van sziikség, Ggy 60 napon beliil indoklas nélkul elutasithatja.

A Biztosité az Ajanlat és a hozza tartozé nyilatkozatok alapjan kockazatel-
biralast végezhet. A Biztosit6 a szerz6déskotéshez egészségi nyilatkozat ki-
toltését, egészségligyi kockazatfelmérés (orvosi vizsgélat) elvégzését, to-
vabba az Ajanlat kockazatelbirdlasdhoz egyéb irasos nyilatkozat, dokumen-
tum benydijtasat is kérheti.

sz

A kockazatelbiralasi id6 az Ajanlat Biztositéhoz torténé beérkezés napjatol
szamitott 15 nap, egészségiigyi kockazatfelmérés (orvosi vizsgalat)
esetén 60 nap.

A Szerz6dés az Ajanlat Biztosité altali elfogadasat kovetéen az Ajanlat
alairasanak napjara visszamendlegesen jon létre.

Ha a Kotvény tartalma az Ajanlattdl eltér, és az eltérést a Szerz6dd a Kot-
vény kézhezvételétsl szamitott 15 napon belil frasban nem kifogésolja,
a Szerz&dés a Kotvény tartalma szerint jon létre. Ez a rendelkezés Iényeges
eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztosité az eltérésre a Szerz6dd
figyelmét a Kotvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a
Szerz6dés az Ajanlat tartalmanak megfelelGen jon létre.

Ha a Szerz6d6 Fogyasztonak mindsiil, a Szerz6dés akkor is létrejon,
ha a Biztosité a hianytalanul kit6ltott Ajanlati dokumentaciora annak
beérkezésétdl szamitott 15 napon belil - egészségligyi kockazatfel-
mérés (orvosi vizsgalat) esetén 60 napon beliil - nem nyilatkozik, fel-
téve, hogy az Ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabaly-
ban elGirt tajékoztatas birtokaban, a Biztosito altal rendszeresitett
Ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelelGen tették. Ebben az esetben
a SzerzGdés - az Ajanlat szerinti tartalommal, az Ajanlatnak a Biztosit
részére tortént atadasa idépontjara visszamend hatallyal a kockaza-
telbiralasi idd elteltét kovetd napon jon létre.
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Ha a Szerz&dés nem jon létre, a Biztosit6 a befizetett biztositasi dijat ka-
matmentesen visszafizeti a Szerz6d6 részére.

Ha a kockazatelbiralasi id6 [15 nap, egészségugyi kockazatfelmérés (orvosi
vizsgélat) sziikségessége esetén 60 nap] alatt a biztositasi esemény beko-
vetkezik, az Ajanlatot a Biztosit6 csak abban az esetben utasithatja vissza,
ha ennek lehet&ségére az Ajanlati dokumentumban a figyelmet kifejezetten
felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés ko-
rilményei alapjan nyilvanval6, hogy az Ajanlat elfogadasahoz a kockézat
egyedi elbirélasa sziikséges.

Ha a Biztosito kifejezett nyilatkozata nélkiil 1étrejott Szerz6dés lényeges kér-
désben eltér a Biztositd altalanos szerzddési feltételétdl, a Biztositd a Szer-
z6dés létrejottétsl szamitott 15 napon bellil javasolhatja, hogy a Szerz6dést
az altalanos szerz6dési feltételeknek megfelel6en médositsék. Ha a Szer-
z6d6 a javaslatot nem fogadja el vagy arra 15 napon beliil nem valaszol, a

Biztositd az elutasitastol vagy a médosito javaslat kézhezvételétsl szamitott
15 napon beliil a Szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja.

C.4. A SZERZODES HATALYBALEPESE,
A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztosito kockazatviselése az Ajanlat alairasanak napjat koveté nap
00:00 6rajakor kezdddik — mely egyben a SzerzGdés hatalybalépésének
idGpontja — feltéve, hogy a SzerzGdés létrejott, vagy utobb Iétrejon.
A kockazatviselés kezdete az Ajanlaton és a Kétvényen egyarant feltiinte-
tésre kerdil.

C.5. VARAKOZASI IDO

A Biztosit6 az egészségligyi kockazatfelmérés (orvosi vizsgalat) nélkiil
létrejott Szerz6désekre varakozasi id6t kot ki, melynek idGtartama a
Szerz6dés létrejottétdl szamitott 6 honap.

A Biztosito kockazatviselése a varakozasi ido alatt részleges, kizarélag
a balesettel okozati 6sszefiiggésben bekovetkezett biztositasi esemé-
nyekre terjed ki.

Amennyiben a varakozasi idén bellil bekdvetkezett biztositasi esemény
nem baleset kovetkezménye, a Biztositd a szolgaltatast nem teljesiti és a
Szerz8dés, az addig befizetett dijak visszatéritése mellett megszinik.

Amennyiben a Biztositott sajat koltségén elvégezteti a Biztositd altal meg-
hatérozott orvosi vizsgalatot a Biztosit6 altal meghatérozott egészséguligyi
szolgaltatonal, Ggy a Biztosito eltekint a varakozasi id6tdl. A Biztosité altal
meghatérozott orvosi vizsgalatot, az Ajanlat Biztosité altal torténd befoga-
dasa, azaz a Kotvény kiéllitasa elStt kell elvégeztetni a Biztosité altal meg-
hatarozott egészségligyi szolgaltatonal. Az orvosi vizsgalat eredményét a

Biztositd a kockazatelbiralas soran figyelembe veszi.

C.6. A SZERZODES TARTAMA, A BIZTOSITASI EVFORDULO
ES A BIZTOSITASI IDOSZAK

A Szerz6dés hatarozott tartamra jon létre. A biztositas minimalis tar-
tama 5 év, maximalis tartama 30 év, amelyet minden esetben egész
szamu években kell meghatarozni. A kockazatviselés kezdetének napja,
minden évben a biztositasi évfordulé napjan kezdddik és ettdl szamitott
egy évig tart.

C.7. BIZTOSITASI ESEMENY, A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

Biztositasi esemény a Biztositottnak a biztositas tartaman beliil beko-
vetkez6 haléla. A biztositasi esemény idGpontja a halaleset bekovet-
kezésének idépontja.

A Biztosit6 a Szerz6dd SzerzGdésben meghatarozott dijfizetési kotelezett-
ségének teljesitése ellenében a biztositasi esemény bekovetkezése esetén
a hatalyos Kotvényben rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki a Kedvezmé-
nyezett(ek) részére, majd ezzel a Szerz6dés megszinik.

Ha a Szerz&dés tartama alatt biztositasi esemény nem kovetkezett be, akkor
a SzerzGdés kifizetés nélkil szlinik meg.
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C.8. A BIZTOSITASI D
C.8.1. A biztositasi dij megallapitasa

A biztositasi dij a Biztosité kockazatvallalasanak ellenértéke, amelyet
a Szerz6donek kell megfizetnie.

A biztositasi dij kiszamitasa a Biztosit6 dijtétele alapjan, kiilondsen a Bizto-
sitott belépési koranak, egészségi allapotanak, dohanyzasi szokasanak, va-
lamint a valasztott biztositasi tartam és biztositasi 0sszeg figyelembevéte-
lével torténik.

A Biztositd a Biztositottat a dohanyzasi kérdésre adott valasza alapjan
Dohényz6 kategéridba vagy Nem Dohanyzé kategériaba sorolja.

A Biztositott belépési életkora a Szerz6dés kockazatviselés kezdeti id6pont-
janak naptari éve és a Biztositott sziletési éve kozotti kiilonbségként kerdl
meghatérozasra.

A sziiletési datum helytelen megadasa esetén a Biztositd a biztositasi dij
valtozatlanul hagyasa mellett Gjrakalkulélja a valésagos belépési életkorhoz
tartozé biztositasi 6sszeget, feltéve, hogy a Szerz6dés a valésagos belépési
életkorral Iétrejohetett volna.

Ha a tényleges belépési kor szerint a Szerz6dés nem johetett volna létre, a
kozlési kotelezettség megsértésével kapcsolatos szabalyokat kell alkalmazni,
illetve a Biztosit6 érvénytelenségre hivatkozassal megtémadhatja a SzerzGdést.

C.8.2. A biztositasi dij fizetése

A Szerzddés éves dijfizetésli, amelyet a Szerz6dé havi, negyedéves,
féléves és éves dijfizetési gyakorisaggal fizethet. A biztositas dija fo-
rintban (HUF) fizetendd.

A dijfizetés gyakorisdgat a Szerz6d6 hatérozza meg az Ajanlaton.

A biztositas els6 dija a kockazatviselés kezdetének napjan esedékes,
azonban a Biztosité minden hatranyos kévetkezmény nélkil lehetdvé
teszi, hogy az elsé dij legkésébb a kockazatviselés kezd6 napjatdl sza-
mitott 20 napon belil keriiljon megfizetésre. A folytatélagos dij pedig
annak a dijfizetési gyakorisagnak megfelel id6szaknak az elsé napjan ese-
dékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasi dij akkor tekintendé medfizetettnek, amikor a teljes, a dijfize-
tési gyakorisagnak megfeleld dij a Biztositd erre rendszeresitett szamlajara,
a Szerz6déshez egyértelmien, beazonosithatéan megérkezett.

A biztositas elsé dijat nem lehet csekkes dijfizetéssel teljesiteni.

Amennyiben a biztositési dij a Szerz6d6nek felréhaté médon a Biztositd
szamlajara nem érkezik be, vagy a biztositasi dij nem azonosithaté be,
ennek felelGsségét a Szerz6do viseli.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a Szerz6dés megsziinik, a Bizto-
sitd az egész biztositasi idGszakra (egy éves idGszakra) jard dij megfizetését
kovetelheti.

Amennyiben a Szerz6d6 a dijfizetési gyakorisdignak megfelel6 aktualis rend-
szeres dijat az esedékességet megel6z&en befizeti, a Biztosit6 az igy meg-
fizetett dijat az esedékesség id6pontjaig kamatmentes dijelSlegként a Szer-

z6désen tartja nyilvan és a kovetkezd dijrészletbe beszamitja.

A SzerzGdés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztosit6 az addig a napig
jaré dij megfizetését kovetelheti, amikor a kockazatviselés véget ért.

A biztositas tartamon tdli, illetve a Szerz&dés megsziinésének egyéb ese-
teiben torténd tulfizetéssel keletkezett dijakat a Biztosité 60 napon beliil
kamatok nélkiil — amennyiben a kifizetéshez sziikséges informaciok a vallalt
hatarid6n beliil a Biztosité rendelkezésére allnak — fizeti vissza a Szerz6dé
részére.

C.8.3. Dijfizetés elmulasztasa

Amennyiben a Szerz6d6 a biztositas dijat, elsé dij esetén kockazatviselés
kezdetének napjatdl szamitott 20 napon belil, rendszeres dij esetén az ese-
dékesség napjaig nem egyenliti ki, gy a Biztosité — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz8d6t a teljesitésre frasban felhivja
a felszolitas elkiildésétsl szamitott 30 napos péthataridd tlizésével.

Amennyiben az irasos értesitésben meghatarozott péthataridSig a Biztositd
szamlajara a biztositasi dij nem érkezik meg, Ugy a Szerz6dés a dij esedé-
kessége napjanak 00:00 6rajara visszamend hatéllyal megsz(inik, kivéve,
ha a Biztositd a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi Gton érvényesiti.
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Amennyiben a biztositasi dij esedékességétdl a fizetési felszélitasban meg-
hatarozott péthatéridsig, olyan biztositasi esemény kovetkezik be, amely
a Szerz6dést megsziinteti, Ugy a Biztosité jogosult a biztositasi szolgaltatast
Ugy teljesiteni, hogy a biztositasi 6sszegébdl levonja a biztositasi esemény
bekovetkezéséig esedékessé valt, elmaradt dijat.

A dij-nemfizetés miatti megsziinés utan befizetett dij nem helyezi djra
hatalyba a Szerz6dést.

Ha a folytatélagos (rendszeres) dijnak csak egy részét fizették meg,
és a Biztosito - a dijfizetési kotelezettség elmaradasara vonatkozé sza-
balyok megfelel6 alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a Szer-
z6d6 figyelmét a befizetés kiegészitésére, a Szerz6dés valtozatlan biz-
tositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idGtartamra marad fenn,
melynek utolsé napjanak 24. érajaban a Biztosité kockazatviselése, és
igy a Szerz6dés megsziinik.

A teljes biztositasi idGszakra jaré dijat a Biztosit6 az elsé évben birsagi Gton
érvényesitheti; ezt kovetSen csak akkor élhet e jogaval, ha abban az évben

a Szerz8d6 a dijfizetést mar megkezdte vagy a dijfizetés halasztasaban élla-
podtak meg.

C.8.4. Dijkedvezmény, pé6tdij, minimalis dij

A Biztosit6 a fizetend§ biztositasi dijbol a www.uniga.hu/simple-life oldalon
részletezett kedvezményeket adhatja, illetve meghatarozott dijfizetési méd
és gyakorisag valasztasa esetén pedig az ott meghatarozott pé6tdij meg-
fizetésére kotelezheti a Szerz6d6t.

A dijkedvezmény, illetve a pétdij alapja az éves biztositasi dij. A kedvez-
mények mértéke és az esetleges pétdijak mértéke sszeadddik. A Szerzo-
désben érvényesitheté kedvezmény maximum 25% lehet. A biztosi-
tasi dijnak a kedvezmények érvényesitése utan is el kell érni a
www.uniqa.hu/simple-life oldalon meghatarozott minimalis biztositasi
dijat.

A dijkedvezmény, illetve pétdij egy biztositasi idoszakra érvényes.
C.8.5. Az értékkovetés (indexalas) szabalyai

Ertékkovetés a biztositasi 6sszegnek és a biztositasi dijnak — a kargyakori-
sagtol fliggetlendl — az arszinvonal valtozasahoz évente egy alkalommal
torténd hozzaigazitasa. A Szerz6d6 minden évben, a Szerz6dés évfordulé-
jan a biztositasi 6sszeget és dijat aranyosan novelheti (indexélhatja) a
Biztositd altal ajanlott mértékben.

A Biztosit6 altal ajanlott értékkovetés (index) mértéke a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal megallapitott, a targyévet megel6z6 naptari
évre vonatkozo éves fogyasztéi arindex, amelytdl a Biztosit6 5 szaza-
lIékponttal eltérhet.

P

A Biztosito altal ajanlott index Szerz8d6 altali elfogadasa nem kotelezé.

o

Ha a Szerz8d§ a biztositasi év végét legalabb 30 nappal megel6zGen a Biz-
tosité indexalasra vonatkoz6 javaslatat irasban nem utasitja vissza, akkor
azt a Biztosit6 a Szerz6d6 altal elfogadottnak tekinti. Az évfordulét kove-
téen a Szerz6dd az értékkovetéssel novelt, érvényes és esedékes dijat tar-

tozik fizetni.

A visszautasitas bejelentése a Szerz&dés értékkovetés nélkili fennmaradasat
eredményezi.
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C.9. A SZERZODESMODOSITAS ESETEI
C.9.1. A Szerz4dé altal kezdeményezett,
biztositasi dijat érinté modositasok

A Szerz6d§ a biztositas tartama alatt a dijfizetés gyakorisagat és médjat,

illetve a Szerz6dd és a Biztosité kozotti kommunikacié formajat irasban

madosithatja azzal, hogy:

m a Szerz6dés valamennyi esedékes dijanak maradéktalanul kiegyenlitésre
kell kertilnie a fenti irasbeli médositasi kérelem benydjtasaig;

m az erre vonatkoz6 irasbeli kérelemnek a dijfizetési gyakorisag médosi-
tasa esetén a biztositasi évforduldt; a dijfizetés modjanak, illetve a
kommunikacié formajanak médositasa esetén pedig a kovetkezé dij

esedékességét megel6zben legalabb 30 nappal igazolhaté médon
meg kell érkeznie a Biztositéhoz.

A dijfizetési gyakorisag médositasat a Biztosito a kovetkez6 biztositasi
évfordulotdl, a dijfizetés, illetve a kommunikacié formajanak médosi-
tasat pedig a kovetkezé dijfizetés esedékességének idSpontjatol vezeti
at a szerz6désen, a fentiek figyelembevételével.

A dijfizetés gyakorisaganak és modjanak, illetve a Szerz4dd és Bizto-
sito kozotti kommunikaciéo formajanak a médositasa a biztositasi dij
modositasat vonhatja maga utan.

C.9.2. A Biztosit6 szerz6désmaddositasi lehetdsége

I. A biztositasi kockazat jelentés megnovekedése

Ha a Biztosit6 a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerz6dést érinté
Iényeges korilményekrdl, tovabba ha Iényeges koriilmények valtozasat
kozlik és ezek a koriilmények a Biztositd kockazatelbiralasa alapjan a bizto-
sitasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, Ggy a Biztosité a tudo-
masszerzéstbl szamitott 15 napon belill javaslatot tehet a Szerz&dés moé-
dositasara, vagy a Szerz&dést 30 napra irasban felmondhatja.

Lényeges koriilménynek mindsiil a biztositas szempontjabél a dohany-
zasi szokas megvaltozasa (ha a Biztositott dohanyozni kezdett vagy
leszokott a dohanyzasrol). A dohanyzasi szokasok megvaltozast a C.1
pontban , Dohanyzé Biztositott”, illetve ,Nem Dohanyzé Biztositott”
fogalmaknal meghatarozott feltételeknek torténé megfelelést kovetd
12 hénap elteltével kell bejelenteni a Biztositonak.

Ha a Biztosité a fenti biztositasi szerz6désmédositasi jogaval nem él, a Szer-
z6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

A Biztosité évente egyszer egyoldaltan jogosult a biztositas dijanak médo-

sitasara az alabbiak szerint:

a) a dijbefizetéssel, szolgéltatasok teljesitésével kapcsolatos koltségek val-
tozasa (postai levélkiildemények dijtételeinek valtozasa, postai csekkbe-
fizetés koltségeinek valtozasa, banki csoportos dijbeszedés koltségtéte-
leinek véltozasa, a dijbefizetést érintd banki tranzakcidk dijtételeinek val-
tozasa, stb.);

b) technoldgiai valtozasok az elektronikus kapcsolattartasban, tgyfélkiszol-
galas koltségeinek valtozasa;

c) Szerz6désekhez kapcsolédé tigyféladatok lekérdezésének koltségvalto-
zéasa (lakcimnyilvantartas, halottregiszter, stb.).

sz

A koltségek és dijak valtozasardl a Biztositd legkésébb a valtozast megels-
z8en 60 nappal irasban értesiti a Szerz6dGt.

Amennyiben a Szerz6d6 a Biztosit6 altal kozolt médositasokkal a Szerzo-
dést nem kivanja fenntartani, a Szerz&dést a biztositasi évforduléra, az év-
fordulét megeléz6en — 30 napos felmondasi id6 figyelembevételével — irés-
ban felmondhatja. Felmondas hidnyaban a Szerz6dé a biztositasi évforduld
napjatél kezd6dé hatéllyal a megvéltozott mértékl biztositasi dijat koteles

medfizetni.

Il. A biztositasi dij és a biztositasi 6sszeg modositasa

2 2

a) Fizetési mod Biztosité altal torténd atallitasa sikertelen dijlehivas
esetén
Amennyiben a Biztosité a csoportos dijbeszedés soran egymast ko-
vetd két alkalommal sem tudja lehivni a biztositas dijat a Szerz6dé
szamlajardl, — annak ellenére, hogy a Szerz6dd csoportos dijbesze-
dési médot jelolt meg a Szerz6déshez — a Biztosité a masodik si-
kertelen prébalkozas utan atallithatja a fizetési médot banki atuta-
lasra.
A fizetési mod atallitasa csoportos dijbeszedésrdl banki atutalasra
a biztositasi dij modosulasat vonhatja maga utan.

b) Dohanyzasi szokas valtozasanak bejelentésébdl eredd biztositasi
0sszeg modositas
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A dohanyzési szokdsok megvaltozasa esetben a Biztosité a valtozas-
bejelentést kdvetS biztositasi évforduléval — a biztositasi dij valtozatlanul
hagyasa mellett — a biztositasi 0sszeget médositja. A médositott biztositasi
0sszeg kiszamitasa a Szerz&dés létrejottekor hatalyos dijtétel szerint a Biz-
tositott aktudlis életkoranak, dohanyzasi szokasok szerinti kategériajanak
és valtozas-bejelentés idGpontjaban érvényes biztositasi dijanak, tovabba

s

a biztositas hatralévd tartamanak a figyelembevételével torténik.

C.10. A SZERZODES MEGSZUNESE

A SzerzGdés - ezzel a Biztosito kockazatviselése — megsziinik az alabbi
esetek barmelyikében:

C.10.1. A Biztositott halala

A Szerz8dés a biztositasi esemény bekovetkeztével, azaz a Biztositott hala-
lanak id6pontjaban megszinik.

C.10.2. A biztositasi tartam végén

A SzerzGdésben meghatarozott tartam lejarati napjan megsziinik a Szer-
z6dés, amennyiben a biztositasi esemény ezen id§ alatt nem kovetkezett
be.

C.10.3. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa esetén

Amennyiben a Szerz6d§ a Szerz6dés elsé vagy rendszeres dijanak megfi-
zetését elmulasztja, gy a Szerz6dés az ASZF C.8.3. pontjadban meghata-
rozottak szerint megsz(inik.

C.10.4. A Biztositott hozzajarulé6 nyilatkozatanak visszavonasa

Ha a Biztositott és a Szerz8dd eltér, a Biztositott a Szerz6dés |étrejottéhez
adott hozzajarulasat irasban barmikor visszavonhatja. Ennek kovetkeztében
a Szerz&dés az aktudlis biztositasi id6szak végével megsziinik kivéve, ha a
Biztositott a Szerz6désbe Szerz6dSként belép.

C.11. A SZERZODES MEGSZUNTETESE
C.11.1. A Szerz6dd felmondasi joga

I. A Szerz6d6 rendes felmondasi joga

A Szerz6d6 a Szerz6dést irasban, 30 napos felmondasi idé mellett, a biz-
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befizetésre kerdilt.

Il. A Szerzddé kulonos felmondasi joga

A Szerz6dést a fogyaszténak mindsiilé Szerz6dd a Szerz6dés |étrejottét iga-
zol6 Kotvény kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil irdsbeli nyilatkozat-
tal — indoklas nélkil — felmondhatja. A Szerz6d6 felmondé nyilatkozatanak
kézhezvételét kdvetben a Biztositd koteles 30 napon beliil a Szerz6dé altal
a SzerzGdéssel kapcsolatban barmely jogcimen részére teljesitett befizeté-
sekkel elszamolni. A biztositasi dijbdl esetlegesen elvégzett orvosi vizsgalat
koltségei levonasra keriilhetnek.

A Szerz&dés a fogyaszté Szerz8d6 ezen felmondasa esetén a kockazatviselés
elsG napjara visszamendleges hatallyal megsz(inik.

A Szerz6dé érvényesen nem mondhat le az 6t megilleté felmondasi
jogrol.

A fogyaszt6 Szerz6dé6t felmondasi jog — ha torvény eltér6en nem ren-
delkezik — nem illeti meg olyan életbiztositas esetén, amely egy hitel-
vagy kolcsonszerzédéshez kapcsolodik és a rendelkezésre bocsatott
pénzosszeg - teljes vagy részleges — torlesztése a szerz6dés szerint
életbiztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszegbdl tor-
ténik (hitelfedezeti zaradékkal ellatott életbiztositas).

11l. A biztositasi dij médositasabdl ered6 felmondasi jog

A Szerz6d6 a dij médositasabdl eredd felmondasa estén a Szerz6dés meg-
sz(inik a Szerz6d6 felmondd nyilatkozatanak Biztositéhoz torténd beérke-
zését kovetd évfordulon.
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C.11.2. A Biztosité felmondasi joga

A Szerz6dést — a biztositasi kockazat jelentds novekedésének esetét
kivéve — a Biztosit6 nem mondhatja fel.

Ha a Biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerzédést érintd
Iényeges koriilményekrdl, tovabba ha Iényeges koriilmények valtozasat
kozlik és ezek a koriilmények a Biztositd kockéazatelbiralasa alapjan a bizto-
sitasi kockazat jelentds novekedését eredményezik, gy a Biztosité a tudo-
masszerzéstSl szamitott 15 napon belill javaslatot tehet a Szerz&dés mé-
dositasara, vagy a Szerz&dést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a Szerz6d6 a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kéz-
hezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem vélaszol, a Szerz6dés a médo-
sit6 javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztosit erre
a kovetkezményre a médosité javaslat megtételekor a Szerz6d6 figyelmét
felhivta.

Ha a Biztosité a fenti felmondasi jogaval nem él, a Szerz&dés az eredeti tar-
talommal hatalyban marad.

A Szerz6dés felmondasakor a Biztosité az addig a napig jaré dij megfizeté-
sét kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért. Ha a Szerz6d6 az id6-
aranyos dijnal tobb dijat fizetett be, a Biztosito a dijtobbletet koteles a Szer-
z6d6 részére a SzerzGdés megsz(inésétdl szamitott 30 napon belil vissza-
tériteni.

C.12. HITELFEDEZETI ZARADEK

A Szerz8d6 a SzerzGdést felhasznalhatja hitelfedezetként. A Szerz6d6 ezen
igényét az Ajanlat felvételekor vagy a Szerz8dés létrejottét kovetSen irasban
jelezheti a Biztosito részére.

Amennyiben az életbiztositas halaleseti 6sszege valamely hitelfoly6sité
pénziigyi intézménynél hitelfedezetil szolgal, akkor a Biztosit6 a Szerz6d6
ez irdnyl igénye alapjan a Szerz&dést hitelfedezeti zaradékkal latja el. Ekkor
az elhalalozas esetén kifizetendd biztositasi 6sszeget a hitelfedezeti zéradék
alapjan, az ott meghatarozottak szerint fizeti ki a Biztosit6 a hitelfedezeti
zaradékban meghatérozott jogosult részére.

A Biztosito a hitelfedezeti igény bejelentésének Biztositohoz torténd beér-
kezésétdl szamitott 30 napon belil az igényt bejegyzi, amennyiben az
ehhez szlikséges dokumentumok maradéktalanul a rendelkezésére allnak.

A Biztosité a hitelfedezeti zaradékot a Szerzdés teljes tartamara bejegyzi
a kotvényre.

A hitelfedezeti zaradék tartama alatt a hitelfedezeti zaradék médosi-
tasa, torlése kizardlag a hitelintézet hozzajarulasaval médosithaté.
A Biztosito a hitelfedezeti zaradékot abban az esetben torli, amennyi-
ben a hitelintézet, mint szolgaltatasra jogosult, ehhez irasbeli hozza-
jarulasat megadta.

C.13. A FELEKRE VONATKOZO EGYEB JOGOK
ES KOTELEZETTSEGEK

C.13.1. A Szerz4do és a Biztositott egyéb kotelezettségei

I. Kozlési és tajékoztatasi kotelezettség

A Szerz8d6 és a Biztositott koteles a szerz6déskotéskor a biztositas elvalla-
lasa szempontjabdl Iényeges minden olyan koriilményt a Biztositéval ko-
z6Ini, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztosito6 irasban koézolt kér-
déseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a Szerz6d6 kozlési kote-

lezettségének eleget tesz.

A kozlésére iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a Szerz6dét és a
Biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet
barmelyikik elmulasztott a Biztositoval kozolni, noha arrdl tudnia kel-
lett, és a kozlésére koteles lett volna.

A Biztosit6 a kozolt adatokat ellendrizheti, és e célbdl a Biztositott egészségi
allapotara, tevékenységére, életkoriilményeire, pénziigyi helyzetére vonat-
kozé tovabbi kérdéseket tehet fel, és orvosi vizsgalatot is elGirhat. A Szer-
z6dés létrejotte el6tt keletkezett, a Biztositottat érinté egészségi panaszo-
kat, betegségeket és baleseti kovetkezményeket a Biztosité altal rendelke-
zésre bocsatott nyilatkozat kitoltésével a Biztositottnak — a Biztosit6 kéré-

sére — kozolnie kell a Szerz6dés megkotése el6tt.

A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési
kotelezettség megsértését.
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A Szerz8dG és a Biztositott felhatalmazast adnak a Biztositonak a kozolt
adatok ellenGrzésére.

Az orvosi vizsgalat elvégzése a Szerz&d6t és a Biztositottat nem mentesiti
a kozlési kotelezettségiik aldl.

Il. Valtozasbejelentési kotelezettség

A valtozas bejelentésére iranyul6 kotelezettség egyarant terheli a Szer-
z6d6t és a Biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan koriilményre,
amelyet barmelyikiik elmulasztott a Biztositoval k6zo6lIni, noha arrol
tudnia kellett, és a bejelentésre koteles lett volna.

A Szerzdddnek, illetve a Biztositottnak 5 munkanapon beliil irasban

tajékoztatnia kell a Biztositot az ajanlatfelvétel soran az iigyfél-atvila-

gitasi intézkedések elvégzése céljab6l megadott, alabbi adatokban be-
kovetkezett valtozasarol:

m természetes személy esetén: csaladi és utdnéy, sziiletési csaladi és uto-
név, allampolgarsag, sziiletési hely és id§, anyja sziiletési neve, lakcim,
ennek hianyaban tartézkodasi helye, azonosité okmanyanak tipusa és
szama;

m jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
esetén: néy, roviditett név, székhelyének, kiilfoldi székhely( vallalkozas
esetén — amennyiben ilyennel rendelkezik — magyarorszagi fioktelepének
cime, fGtevékenység, képviseletére jogosultak neve és beosztasa, kézbe-
sitési megbizottjanak az azonositasara alkalmas adatai, cégbirésagi nyil-
véantartasban szerepl6 jogi személy esetén cégjegyzékszam, egyéb jogi
személy esetén a létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl)
sz016 hatarozat szama vagy nyilvantartasi szam, adészam.

2 2

A Szerz6d6 és a Biztositott egyéb adatainak, koriilményeinek megval-
tozasat (kiilonos tekintettel levelezési cim, e-mail-cim, telefonszam)
15 napon beliil koteles a Biztosito részére irasban bejelenteni. A do-
hanyzasi szokasok megvaltozast a C.9.2 I. pontban leirtak szerint kell
a Biztositonak bejelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a jogkovetkezmé-
nyeket a Szerz&dg viseli. A bejelentés elmulasztasa esetén a Biztosit6 az al-
tala ismert utols6 cimre — beleértve az e-mail-cimet is — joghatélyosan kiild-
het nyilatkozatot.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyul6é kotelezettség
megsértése esetén a Biztositd kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a
Szerz6d6 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett

korulményt a Biztosito a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem
hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

A Biztosité a valtozas-bejelentési kotelezettség megsértésébdl eredd jogait
a biztositasi kockazatra vonatkozdan csak a valtozas bejelentési hataridé
leteltét kovetd 5 éven bellil gyakorolhatja.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ellenére bedll a
Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége, ha a Szerz6dés megkotésétdl, illetve
a valtozasbejelentési kotelezettség bejelentésének hatéridejétdl a biztositasi
esemény bekovetkeztéig 5 év mar eltelt.

lll. Szolgaltatasi igény bejelentése (biztositasi esemény bejelentése)

A biztositasi eseményt a bekovetkeztétsl szamitott 8 napon beliil a Szer-
z6ddbnek, illetve a Kedvezményezettnek irasban be kell jelentenie a Bizto-

sitonak, a szlikséges felvilagositasokat meg kell adnia, és lehet6vé kell ten-
nie a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

A biztositasi szolgaltatas elbiralasahoz bekérhetd okiratokat jelen Biztositasi
Feltételek 1. szamu( Fliggeléke tartalmazza. A Biztosit6 sziikség esetén bi-
zonyos kérdések tisztazasara maga is beszerezhet adatokat.

A felmerild koltségeket annak kell viselni, aki igényét a Biztositéval szem-
ben érvényesiti. A Biztositot terhel minden olyan koltség, amelyet a bizto-
sitasi igény bizonyitasahoz igazolhat6éan indokolatlanul kért. A biztositasi
eseményt annak kell igazolnia, aki a szolgéltatasra igényt tart.

A Biztosité a bejelentett igények jogossagat az elbirdlashoz sziikséges va-
lamennyi — tobbek kozott a biztositasi esemény bekovetkezésének igazo-
lasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatéarozasahoz,
valamint az Ugyfél-azonositas elvégzéséhez szliikséges — okiratnak a Bizto-
sitbhoz valé beérkezésétdl szamitott 8 napon belil elbirdlja, a kifizetést
pedig az elbiralast kdvetd 15 napon beliil teljesiti, amennyiben a Biztositd
teljesitésre kotelezett.

A Biztosité a szolgaltatasi 0sszeg kifizetését a Kedvezményezett kérésétdl
fiiggden banki atutalassal vagy postai cimre torténd kifizetés formajaban
teljesiti, forintban.

Amennyiben a Biztosité altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem,
vagy Gjbdl hianyosan nydijtjdk be, a Biztosit a szolgaltatasi igényt, illetéleg
a biztositasi eseményt a rendelkezésre allé6 dokumentumok alapjan birélja
el, vagy elutasithatja.
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C.13.2. A Biztosité jogai és kotelezettségei

I. Tajékoztatasi kotelezettség

A Biztosito koteles a SzerzGdG részére a SzerzGdéssel, a Szerzddést érintd
valtozassal kapcsolatos minden szlkséges tajékoztatast teljes korlien
megadni.

Il. Szolgaltatasi kotelezettség

A Biztosité a Szerz&désben vallalt szolgaltatasokat a biztositasi esemény
bekovetkezésekor érvényes Szerz6désnek megfelelGen nydjtja.

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyiben vis
maior (a Biztosité altal el6re nem lathato, elharithatatlan kiilsé aka-
daly) kizarja vagy korlatozza a teljesitést.

A Biztositd a pénzbeli szolgaltatasokat a jogalap fennallasa esetén, az igény
elbiralasahoz sziikséges utolsé irat beérkezésétsl szamitott 15 napon beliil
teljesiti. Ha a Biztosité altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem,
vagy hidnyosan nydujtjak be, a Biztosité a felhivas megkiildését kovetd
30. nap leteltével a szolgaltatasi igényt a rendelkezésre all6 dokumentumok
alapjan birélja el. A Biztosité a szolgaltatasi igény, vagy az annak teljesité-
séhez sziikséges iratok késedelmes benyuijtasa miatt elhiz6dé kifizetéseket
kamatmentesen teljesiti.

lll. A Biztosito feliilbiralati jogai

A Biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sajat vagy fiiggetlen
orvosszakértot vehet igénybe. Az orvosszakérté megallapitasai fiig-
getlenek minden mas orvosi vagy tarsadalombiztositasi szerv vagy tes-
tiilet, valamint mas orvosszakért6k megallapitasaitol. A szolgaltatasi
igény elbiralasanal a Biztosit6 az orvosszakérté véleményét veszi ala-

pul.

C.14. MENTESULES A TELJESITESI KOTELEZETTSEG ALOL

A Biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, ha a Biztositott
a Kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette
életét.

A Szerz6dés a biztositasi osszeg kifizetése nélkiil szlinik meg, ha a
Biztositott szandékosan elkovetett sulyos blincselekménye folytan,
azzal osszefiiggésben, vagy a szerzodéskotéstsl szamitott két éven
beliil elkovetett 6ngyilkossaga kovetkeztében halt meg, fiiggetleniil
attol, hogy azt a Biztositott tudatzavarban kovette el.

Mentesiil a Biztosito a szolgaltatasok teljesitése aldl akkor is, ha a Biz-
tositott halalat annak szandékos vagy sulyosan gondatlan magatarta-
saval idézte el6.

Sulyosan gondatlan magatartas altal okozottnak mindsiil kiilon6sen

az a baleset, amely a Biztositott:

m sulyosan ittas (2,5 ezrelékes véralkohol szintet elérd) allapotaval,
vagy

m bodito, kabité vagy mas hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasa
miatti allapotaval, vagy toxikus anyagok szedése miatti fligg6ségé-
vel, vagy

m érvényes jogositvany nélkiili vagy 0,8 ezrelékes véralkohol szintet
elérg ittassag melletti gépjarmiivezetésével kozvetlen okozati 6ssze-
fliggésben kovetkezett be.

A Biztositoé kotelezettsége nem all be, amennyiben a biztositasi ese-
mény bekovetkezését a Szerz6désben megadott hataridén belil nem
jelentik be, a sziikséges felvilagositast nem adjak meg, vagy a felvila-
gositasok tartalmanak ellenérzését nem teszik lehetdvé, és emiatt a
Biztosito kotelezettsége szempontjabol Iényeges koriilmények kide-
rithetetlenné valnak.

A Biztosité mentesiilése esetén a Szerz6dot a biztositasi dijbol sem-
milyen visszatérités nem illeti meg.
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C.15. ALTALANOS KIZARASOK
C.15.1. Altalanos kizarasok

A Biztosito kizarja kockazatviselési korébdl azon eseményeket, ame-

lyek kozvetleniil vagy kozvetve 6sszefiiggésben allnak:

m HIV fertdzéssel;

= radioaktiv magenergia vagy ionizalé sugarzas hatasaval (kivéve a
terapias célu orvosi kezelést);

m afelszabadulé nukleéris energia karosité hatasaval, magneses/elekt-
romagneses mezd altal okozott sériilésekkel;

m harci cselekményekkel, tovabba harci eszk6z6k altal okozott sériilé-
sekkel, valamint katonai vagy polgari hatésagok rendelkezéseivel;

m felkeléssel, lazadassal, zavargassal, fosztogatassal, sztrajkkal, tinte-
téssel vagy barmilyen politikai szervezettel, illetve annak nevében

fellépd személyekkel.

Harci eseménynek mindsil a haboru, polgarhabord, hatarvillongas,
forradalom, zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, idegen
orszag korlatozott céli hadicselekményei (pl. csak 1égi csapas vagy
csak tengeri akcid), kommandoé tamadas, terrorcselekmény.

Sztrajk esetén kivételt képez a mindenkor hatalyos jogszabalyi ren-
delkezéseknek megfelelGen eldre bejelentett és lebonyolitott tiinte-
tésen, felvonulason, sztrajkon val6 jogszerii részvétel, ha a Biztosi-
tott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettségének eleget tett.

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki tovabba a Szerzddés (a bizto-

sito kockazatviselésének) fennallasa alatt bekovetkezett eseményre, ha

m az esemény a Biztositott rendszeres alkohol-fogyasztasaval, kabito-
szerfogyasztasaval, kabito hatasi anyag vagy gyogyszer szedésével
osszefliggésben tortént kivéve, ha ez utébbiakat kezelGorvos el6-
irasara, az elirasnak megfelel6en alkalmaztak,

m a Biztositott a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos
allapotban volt, illetSleg kabitoszer vagy kabito hatasi anyag vagy
gyogyszer hatasa alatt allt és ez a tény a biztositasi esemény beko-
vetkeztében kozrehatott.

m a Biztositott érvényes vezetdi engedély vagy érvényes forgalmi en-
gedély nélkiil vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési
szabalyt is megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati 6ssze-
fiiggésben kovetkezett be.

m a Biztositott a biztositasi esemény idGpontjaban alkoholos allapot-
ban vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési szabalyt is
megszegett, és a biztositasi esemény ezzel okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be.

C.15.2. Sporttevékenységgel, versenyekkel, repiiléssel kapcsolatos
kockazatkizarasok

A Biztosit6 kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a bizto-

sitasi esemény kozvetleniil 6sszefiiggésben all:

m kiilonosen kockazatos hobbival, versenysport-tevékenységgel, ext-
rém sporttal, valamint a motoros meghajtasu szarazfoldi-, vizi-, il-
letve motoros vagy motor nélkiili Iégi jarmiivek hasznalataval jaro
sportagak (izése, orszagos vagy nemzetkozi sportversenyre valo fel-
késziilés (edzés) kozben bekovetkezett eseményekkel;

m repiiléshez kapcsol6d6 eseményekkel (tobbek k6zott ejtdernyds ug-
rassal, sarkanyrepiiléssel, egyéb sportrepiilés, mezégazdasagi repu-
Iés, stb.), kivéve az utasként, pilotaként, személyzetként valo rész-
vételt a szervezett légi utasforgalomban.

C.15.3. Foglalkozassal kapcsolatos kockazatkizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi foglalkozasok vég-
zésével ok-okozati osszefliiggésben bekovetkezett biztositasi ese-
ményre:

a) 15 méter felett dolgozé acs, allvanyozd, badogos, tetéfedd, tetd-
szerkezet szerel8, burkol6, épiiletszerkezet szerel, kémiives (ide-
értve a segédmunkast is), restaurator, kéménysepré, szobafest6-ma-
zol6, telefonhal6zat szerel-kiépitd, toronydaru kezeld, ipari alpi-
nista, er6sarami villanyszereld, magasfesziiltségii vonalak szerelGje;

b) foldalatti munkavégzéssel, banyaszattal kapcsolatos foglalkozasok:
pl. alagutfard, alagutépits, mélyépitd, foldalatti munkas, banyasz,
vajar, geolégus;

¢) cirkuszi foglalkozasok: pl. akrobata, bohdc, allatidomar;

d) veszélyes anyagokat szallitok (gaz, benzin, olaj, stb.);

e) veszélyes anyagokkal dolgozdk, illetve ezek kitermelésével kapcso-
latos tevékenységek: pl. kdolaj és foldgazkitermeld, olajbanyasz,
olajipari technikus;

f) veszélyes tengeri halaszattal, gazgyartassal tisztitassal, rakodassal,
nyomasbeallitassal kapcsolatos tevékenységek;

26



Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

Altalanos szerzgdési feltételek
(,ASZF")

m Fogalmak

m A szerz8dés alanyai

m A szerz6dés létrejotte

m A szerz6dés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

m Varakozasi id6

m A szerzGdés tartama, a biztositasi
évfordulé és a biztositasi idGszak

m Biztositasi esemény, a biztosito
szolgéltatasa

m A biztositasi dij

m A szerz6désmodositas esetei

m A szerz6dés megsz(inése

m A szerz6dés megsziintetése

m Hitelfedezeti zaradék

m A felekre vonatkozt6 egyéb jogok
és kotelezettségek

= Mentesllés a teljesitési
kotelezettség aldl

m Altalanos kizarasok

m Egyéb rendelkezések

m A biztositasi kdtvény elvesztése,
megsemmistilése

m Adézaéssal kapcsolatos tudnivalék

m A jogszabalyoktdl, a szokasos vagy
a korabbai szerz6dési gyakorlattél
Iényegesen eltérd rendelkezések

Fuggelék

9) keszonmunkas, tesztpiléta, tiravezetsé (magashegyi), banyasz, ak-
nasz, vajar, kommandoés, testér, pénzszallito, katona, rendér, biz-
tonsagi or (fegyveres), bavar foglalkozas (pl. katonai bavar), koha-
szat, olvasztar, kaszkaddr, erdei munkas (fakitermeld, favago) rob-
bané anyagokkal dolgozé (pl. bombaszakértd, tiizszerész, robba-
néanyag gyartdja, csomagoldja), tiizolto;

h) a Biztositott fegyveres szolgalatanak teljesitése kozben, légvédelmi
erdk tagjaként, illetve a Biztositott fegyverviselésének vagy fegy-
verhasznalatanak soran, azzal 6sszefiiggésben bekovetkezett ese-
ményekkel.

Ha a Biztositott halalat a fentiekben felsorolt valamely esemény
okozta, a Szerz8dés kifizetés nélkil sziinik meg.

C.16. EGYEB RENDELKEZESEK

A Szerzédésnek maradékjogai nincsenek, igy a Szerz6d6 nem jogosult
kotvénykolcsonre, a Szerz6désnek nincs visszavasarlasi értéke és nincs
lehet6ség dijmentesitésre sem.

C.17. A BIZTOSITASI KOTVENY ELVESZTESE,
MEGSEMMISULESE

A Kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése esetén a Biztositd a Szerz6d6

(Biztositott) kérésére a Szerz6dés aktudlis allapotanak megfeleld Gj Kétvényt
allit ki, vagy az eredeti Kotvény masolatat megkildi a Szerz6dének.

C.18. ADOZASSAL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

A biztositas kockazati életbiztositas. A Szerz6dés dijahoz és a Szerz&désre
torténd kifizetésekhez kapcsolddé esetleges adékedvezményrdl és ad6ko-
telezettségekrdl a személyi jovedelemadérdl szol6 torvény (tovabbiakban:
Szja tv.) rendelkezik. Az adémentes szolgaltatasok korét, tovabbé az eset-
legesen felléps ad6- és jarulékfizetési kotelezettséget ugyancsak az Szja tv.
hatarozza meg. Nem maganszemély Szerz6dé esetén a biztositasi dij, szol-

galtatas és egyéb kifizetések elszamolhatésagarél a tarsasagi adorol sz616
torvény és a tarsadalombiztositasra vonatkoz6 jogszabalyok tovabbi el6-
irasokat is tartalmaznak. Az adézassal kapcsolatos jogszabalyok a Szerz6dés
tartama alatt megvaltozhatnak.

Az addzassal kapcsolatos tovabbi részletes informéacio a Biztosité honlapjan
(www.uniga.hu) talalhaté.

C.19. AJOGSZABALYOKTOL, A SZOKASOS
VAGY A KORABBI SZERZODESI GYAKORLATTOL
LENYEGESEN ELTERO RENDELKEZESEK

Jelen fejezet tartalmazza a Szerz6dés azon rendelkezéseit, amelyek a szo-
késos vagy a korabbi szerz&dési gyakorlattdl, illetve a Ptk. rendelkezései-
tél Iényegesen eltérnek.

m A Felek a kapcsolattartasra és jognyilatkozatokra vonatkozé rendel-
kezések értelmében e-mailben is kommunikalhatnak egymassal a
B.1. pontban régzitettek szerint.

m Az adatkezelésre, adatvédelemre vonatkozé GDPR-nak torténd
megfelelés érdekében a személyes adatok kezelésére vonatkozé
rendelkezések modositasra kertiltek a B.3. pont szerint.

m A Szerz6désbdl eredd igények a kovetelés esedékességétdl szami-
tott 2 év alatt éviilnek el a B.6 pontban leirtak szerint.

m A Biztositott vonatkozasaban a biztositasi fedezet megsziinik a Biz-
tositott 75. életévének betoltése évében esedékes biztositasi évfor-
dulén (C.2.3. pont).

m A Biztositott szerz6désbe torténd belépéséhez a Biztosité a Szer-
z6d6 irasbeli hozzajarulasat kéri (C.2.3. pont).

m Az értékkovetés (indexalas) szabalyai bevezetésre keriiltek (C.8.5.
pont).

= A dijfizetés gyakorisaganak megfelel6en fizetendé minimalis dijat a
www.uniga.hu/simple-life oldal tartalmazza.

m A fizetési méd Biztosito altal torténd atallitasa sikertelen dijlehivas
esetén (C 9.2. pont).

m Dohanyzasi szokas valtozasanak bejelentésébdl eredd biztositasi

0sszeg modositas (C.9.2. pont).

A biztositas elsé dijat nem lehet csekkes dijfizetéssel teljesiteni.

(C.8.2. pont).
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1. szamu Fiiggelék

Ugyféltajékoztato

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS ELBIRALASAHOZ BEKERHETO OKIRATOK

Altalanos rendelkezések . o o o o o o
A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositd az alabbi okiratok bemutatasat és/vagy atadasat kérheti

) a szolgaltatasra jogosult(ak)tél, Kedvezményezett(ekt)dl.
Altalanos szerz6dési feltételek

ey A Biztosité altal rendszeresitett hianytalanul kitoltott, a Kedvezményezett altal alairt igénybejelenté nyomtatvany

. ) A Kedvezményezett jogosultsagat igazol6 okiratok: jogerds hagyatékatadé végzés, jogerds oroklési bizonyitvany, feltéve, hogy a Kedvezményezettet a biztositasi
} Fiiggelék szerz8désben név szerint nem nevezték meg.
m ]. szdmd Fiiggelék

A biztositasi szolgaltatés elbiralasahoz

bekérhetd okiratok

A Kedvezményezett eredeti példanyu nyilatkozata a kifizetendé 6sszeg rendeltetési helyérdl (bankszamlaszam vagy postai cimre torténd teljesités).

Kiskord vagy a cselekvSképtelen, illetve cselekvéképességében részlegesen korlatozott nagykord Kedvezményezett esetén a térvényes képviseleti jogot igazolé nyi-
latkozat vagy hatérozat.

A Biztosit6 altal rendszeresitett, hianytalanul kitoltott Ggyfél-azonositési adatlapok a Biztosité szolgaltatasara jogosult(ak) / Kedvezményezett(ek) részérdl.

A szolgaltatéas igénybevételére jogosult természetes személy (Kedvezményezett) vagy meghatalmazottja személyazonossagat, a jogi személy vagy jogi személyiség

nélkiili szervezet azonositasat szolgalé dokumentumok bemutatasa és masolata.

B magyar allampolgar természetes személy esetén személyazonositd igazolvany vagy Utlevél vagy kartya formatumu vezetGi engedély, tovabba a lakcimet igazold
hatdsagi igazolvéany lakcimet tartalmazé oldalanak masolata;

B kiilfoldi dllampolgar természetes személy esetén Gti okmany (vagy személyazonosité igazolvéany, feltéve, hogy az magyarorszagi tartézkodasra jogosit), tartézkodasi
jogot igazol6 okmany vagy tartézkodésra jogosité okmany masolata.

Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezG szervezet esetén az azt igazolé 30 napnal nem régebbi okirat, hogy a szervezetet a cégbirdsag, birésag, egyéb

nyilvantarté hatésdg bejegyezte, vagy az egyéni vallalkozéi igazolvany kiadasa vagy a nyilvantartasba vétele megtortént, tovabba az alairasi cimpéldany.
Idegen nyelvdi iratok hivatalos magyar nyelv( forditasai.
Meghatalmazott Gigyintézése esetén a biztositassal kapcsolatos ligyintézésre jogositd legalabb teljes bizonyité erejii maganokiratba foglalt meghatalmazas.

B Halotti anyakonyvi kivonat masolata

B Halott vizsgélati bizonyitvany masolata
B Boncjegyz6kdnyv masolata

B Vezetdi engedély masolata

B Haléleset vagy baleset utani orvosi jelentés masolata, teljes korli orvosi dokumentacio, beleértve a betegséget elszor diagnosztizald orvosi iratot is, a biztositott
halalat okozé betegség kezdeti id6pontjanak és lefolyasanak, valamint a halal kozelebbi koriilményeinek tisztézdsahoz sziikséges iratok masolata.
B Kezel6orvosi, haziorvosi igazolas, betegkarton masolat.

Hitelfedezeti zaradékkal rendelkezd biztositasi szerz6dés esetén banki igazolas a hitelszerz6dés adatairdl (pl. hitelszerz6dés létrejottének datuma, fennall6 tartozés
mértéke, stb.)

B A biztositasi esemény tekintetében indult rendérségi hatarozat vagy jogerds tigydonts birésagi hatarozat masolata, vademelési javaslat (csak abban az esetben kéri
be a Biztositd, ha az a szolgaltatdsi igény bejelentésekor méar rendelkezésre all)

W Baleset, kozlekedési baleset esetén a koriilmények rovid leirasa

B Munkahelyi baleset esetén a munkabaleseti jegyz6konyv masolata
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