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A) Ugyféltajékoztato

Tisztelt Partnertnk!

Koszonjlk, hogy biztositési ajanlataval tarsasagunkat, az UNIQA Biztosit6 Zrt.-t tisztelte meg.
Az aldbbiakban rovid tajékoztatét nydjtunk tarsasdgunk eredményeirdl, felligyeleti szerviink megnevezésérdl és szék-
helyérél, valamint az adatvédelem és adatkezelés — az On szerz6dését is érinté — legfontosabb szabalyairél.

1. Az UNIQA Biztositd Zrt. a magyar biztositasi piac egyik legnagyobb szereplGje, és évrél évre novekvé dijbevétellel a biz-
tositd tarsasagok kozott az 5-6. helyet foglalja el.

A tarsasag székhelye: 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. - Tel.: +36 1 5445-555

A tulajdonosi szerkezet:

UNIQA internationale Beteiligungs-Verwaltungs GmbH (Bécs) 99,92%
UNIQA International AG (Bécs) 0,08%
Alaptéke: 4079160000 Ft

Regionalis kozpontjaink:

Kozponti Régid 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. Tel.: +36 1 238-6352
Nyugat-magyarorszagi Régio 9024 Gy6r, Baross Gabor u. 43. Tel.: +36 96 504-980
Eszak-magyarorszagi Régié 3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. Tel.: +36 46 500-950
Dél-magyarorszagi Régio 6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. Tel.: +36 76 500-330
Dél-dunantuli Régio 7621 Pécs, Citrom u. 2. Tel.: +36 72 513-850

2. Az UNIQA Biztosito Zrt. feligyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
(1534 Budapest, BKKP Pf.: 777)

3. A biztositasi szerz6désével kapcsolatos kérdéseivel, problémajaval forduljon bizalommal biztositaskozvetitéjéhez, tgyfél-
szolgalati irodaink barmelyikéhez, illetve munkanapokon — hétf6—csttortok: 8-17 6réig, és pénteken 8-15 6rdig — az
UNIQA Call Center munkatarsaihoz, akik a +36 1 5445-555 telefonszamon készséggel allnak rendelkezésére. Informacio
taldlhaté a www.uniqa.hu cimen is.

Az UNIQA Biztosit6 Zrt.-vel szembeni esetleges panaszok elbiralasa az UNIQA Biztosité Zrt. Panaszmenezsdment oszta-
lyan torténik (1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.). Az igénybe vehetd jogorvoslati eljarasok tovabbi szabalyait, a
jelen szerzédési feltételek XIl. pontja, valamint a biztositd Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza.

4. A biztositasi szerz6dés jellemzéi

Az Otthon & nyugalom Ill. Dual fantézianévvel ellatott lakasbiztositas an. ,csomag” rendszerben kindlja a biztositasi fe-
dezeteket. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton feltlintetett Komfort és Eurépa csomagok kockazataira, s a vellk kap-
csolatban felmertilt karokra terjed ki. A ,csomagok” kockézatai a 3. sz mellékletben keriiltek meghatarozasra.

A biztositési események meghatérozasat és az altalanos kizarasokon tdlmenden mas esetleges kizarasokat, valamint a
biztosithat6é vagyoncsoportokat a szerz6dés kiilonos feltételei részletesen tartalmazzak.

A biztositasi események bejelentését, médjat, hataridejét az altalanos feltételek karbejelentéssel, karrendezéssel foglal-
kozé fejezete részletezi. Ugyanitt keriilt meghatarozasra a dijfizetésre, ill. a biztositottnak, szerz6dé félnek a szerz&dés-
bél eredé jogaira és kotelezettségeire, azok teljesitésének modjara, idejére, teljesitésiik elmaradasanak kovetkezményeire
vonatkozé rendelkezések.

Az altalanos feltétel ezenkivil tartalmazza az értékkovetés részletes szabalyozasat, az egyes igények eléviilési idejét és a
személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivalékat.

A biztositasi ajanlat alairasa el6tt kérjuk sziveskedjen figyelembe venni a kovetkezSket:

* A megkotendd biztositasi szerz6désre, a szerz6d6 felek jogaira és kotelezettségeire a biztositasi szerz6dés altalanos és
kilonos feltétel, valamint zaradékok és mellékletek elGirasai az iranyaddk!

e Kérjik sziveskedjék ezeket gondosan attanulmanyozni, és ajanlatat csak ezt kévetden alairni!

* A jognyilatkozatok csak irasban érvényesek, a szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatalyos, ha az a biztosit6

valamely szervezeti egységének a tudomasara jut.



B) Otthon & nyugalom IlI. Dual lakdsbiztositas altalanos feltételei

Az alabbi altalanos feltételek alapjan az UNIQA Biztosit6 Zrt., 1134
Budapest, Robert Karoly krt. 70-74. (tovabbiakban biztositd) — az
egyes biztositasok kilon feltételei szerint — meghatarozott jévébe-
ni esemény (biztositasi esemény) bekovetkezésétdl fliggden a biz-

//////

telezi magat a szerz&dé (biztositott) altal fizetett dij ellenében.

. Szerz6dd/biztositott

. Vagyonbiztositasi szerz6dést az kothet, aki a vagyontargy megéva-

saban érdekelt (tovabbiakban: biztositott), vagy az, aki a szerz6dést
ilyen — jogi vagy természetes — személy javara kéti (tovabbiakban:
szerz6dG).

. A biztositd szolgaltatasara a biztositott jogosult.

. Ha a biztositast nem a biztositott, hanem az § javara harmadik

személy kototte, a dijfizetési kotelezettség a szerz6dét terheli, a
biztosité a jognyilatkozatot hozza intézi és 6 koteles a nyilatko-
zatok megtételére is.

. A biztositasi szerz6dés létrejotte

. A biztositési szerz&dés a felek irasbeli megallapodasaval jon lét-

re. A szerz6dé (biztositott) a szerz6dés megkotését irasbeli ajan-
lattal kezdeményezi.

. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton jelzett id6ponttal, de

legkordbban az ajanlat alairasat koveté napon 00 6rakor kezdG-
dik, feltéve, ha a biztosité az elutasitas jogaval nem él, és a szer-
z6d6 a biztositas elsé dijat maradéktalanul medfizette.

. Az ajanlatot a beérkezéstdl szamitott 15 napon beliil a biztosité

///////

mény bekovetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az eset-
ben utasithatja vissza, ha ennek lehet&ségére az ajanlati lapon a
figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet
jellege vagy a kockazatviselés koriilményei alapjan nyilvanvalo,
hogy az ajanlat elfogadasdhoz a kockazat egyedi elbirélasa szik-
séges.

Ha ezen hatéaridén beliil elutasitasi jogaval nem él, akkor az ajan-
lat elfogadottnak mindsil, a szerz6dés pedig az ajanlat tartal-
manak megfeleléen jon létre, az ajanlat atadasi idSpontjara visz-
szamend hatéllyal.

Ha a szerz&dés nem jon létre, a dij visszajar.

11l. A biztositasi szerz6dés tartama és megsziinése

1.

2.

3.

A szerz6dés — ha a felek irasban masként nem allapodnak meg —
hatérozatlan tartamu.

A biztositési idGszak egy év, a biztositasi évforduld pedig a szer-
z6dés létrejottének napja. A felek a szerz6dést a biztositasi id6-
szak végére, azt legalabb 30 nappal megel6zen irasban fel-
mondhatjak.

A hatérozott idGtartamra kotott szerz6dés biztositasi idészaka a
megallapodas szerinti idGtartam, az ilyen szerz6dés a lejarat
napjan megszanik.

IV. A dijfizetés rendje

1. A biztositas elsé dija ajanlattételkor esedékes, minden késébbi

dij pedig annak az id6szaknak elsé napjan esedékes, amelyre a
dij vonatkozik. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg,
a biztosité — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mel-
lett — a szerz6d§ felet a felszlitas elkiildésétSl szamitott har-
minc napos poéthataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivja.
A péthatéaridé eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamend hatéllyal megszilnik, kivéve, ha a
biztosité a dijkovetelést késedelem nélkil birésagi Gton érvé-
nyesiti.

. Amennyiben a szerz6dé felek részletfizetésben éllapodtak meg,
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a kint 1évé részletekkel a szerz6dd tartozik, de ezek megfizetése
csak a megjelolt idépontban vélik esedékessé. Ha a szerz6d6
héatralékba kerll, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése
miatt a szerz6dés megsziinik, az adott biztositasi idészakra jaré
teljes dij kifizetése esedékessé valik.

. Biztositasi 6sszeg

. A vagyontargyak biztositasi 6sszegét a szerz6d6 hatarozza meg.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyon-
targyak Gj allapotban valé felépitésének (helyreallitasanak) kolt-
ségeit, illetéleg Uj allapotban val6 beszerzésének értékét.

. Ha a biztositési 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy karidé-

ponti Gj értéke (helyredllitasi koltsége), a biztosité aranylagos
kartéritést fizet, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg,
ahogy a biztositasi 0sszeg az Uj allapotban val6 felépités, hely-
reéllitas koltségeihez, illetéleg az Gj allapotban val6é beszerzés
értékéhez aranylik. A biztosité nem érvényesiti az alulbiztositas
kovetkezményeit, ha annak mértéke nem haladja meg a bizto-
sitasi 6sszeg 10%-at.

. A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve va-

gyoncsoportokat a szerz6dé felek a kovetkezék szerint tekintik

biztositottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a tételenként
megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak,
amikor is a kartérités felsé hatérat az egyes vagyontargyakra
megadott biztositasi 6sszeg képezi.

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyoncsoportokat a
felek a megjeldlt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak,
mely 0sszeg egyben a kartérités felsé hatara is. Az egyes szerzé-
dés-tételekbe tartozé vagyontérgyakat a biztosité ugy tekinti a
karrendezés soran, mintha kiilon lettek volna biztositva.

¢) az alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés minden egyes va-
gyontargyanal, és vagyoncsoportjandl kiilon-kiilon kell megalla-
pitani.

. A biztosité szolgéltatasat korlatozhatja:

a) a biztositasi 0sszegen belili kartéritési maximum (limit) meg-
hatarozasaval;
b) a kar 0sszegéhez kapcsoléd6 6nrész meghatéarozasaval.

. A biztosité — a szerz6dS hozzajarulasaval — az Gjérték biztositas

fenntartasa érdekében automatikus értékkévets indexet alkal-
mazhat. Az értékkovetés alapja a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kiadott épitSipari és fogyaszt6i arindex, melytdl a biztositdé +3%



ponttal eltérhet, és melyet biztositasi évfordulékor vesz figyelem-
be és ennek megfeleléen médositja a biztositasi 6sszeget, illetve a
biztositasi dijat. Az értékkovetéssel modositott biztositasi 6sszeg
az el6z6 biztositési id6szak biztositasi 6sszegének és a KSH index-
szamanak szorzata. A biztositasi sszeg médositasarél a biztositd
a biztositasi évfordul6t megel6zéen értesiti a szerz6d6t. Ha a szer-
z6d6 a médositashoz nem jarul hozza, irasban kérheti biztositasa-
nak eredeti 6sszegekre valo visszadllitasat. Ha a szerz6d6 az érték-
kovetést irasos formaban nem ellenzi vagy arra nem nyilatkozik,

Ugy azt elfogadottnak kell tekinteni.

6. Az indexalast kovetéen a feltételekben meglévé 6sszeghatéarok
(limitek) valtozatlanok maradnak.

VI. Altalanos kizarasok

1. A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) harci cselekmények, haboris események és terrorcselekmé-
nyek &ltal okozott karokra, tovabba harci eszk6zok altal oko-
zott sériilésre vagy rombolasra, valamint katonai vagy polga-
ri hatésagok rendelkezései miatt keletkezett karokra.

b) felkelés, lazadas, zavargas, fosztogatds, sztrajk, elbocsatott
munkasok vagy munkahelyi rendzavarasban résztvevék, vagy
barmilyen politikai szervezettel kapcsolatban, illetve annak ne-
vében fellépd személyek miatt vagy vellik Osszefliggésben ke-
letkezett karokra;

¢) a felszabadulé nukleéris energia kérosité hatasaval, vagy sugar-
z6 anyagok barmilyen céli felhasznélasaval 6sszefliggésben ke-
letkezd karokra, még abban az esetben sem, ha ezek a kiilonos
feltételekben meghatarozott biztositasi események formajaban
jelentkeznek.

2. Jelen kizarasokon kivil a biztositasi szerz6dés és a kulonos felté-
telek tovabbi kizarasokat is tartalmazhatnak.

VII. A szerz6dé (biztositott) kozlési
és valtozas-bejelentési kotelezettségei

1. A szerz6dd (biztositott) a szerzGdéskotéskor koteles a biztosi-
tas elvéllalasa szempontjabél minden olyan lényeges koril-
ményt a biztositéval k6zolni, amelyeket ismert, vagy ismernie
kellett.

2. A szerz6dbnek (biztositottnak) bekovetkezésiiktsl szamitott 5
napon belil a biztositénak be kell jelentenie:

a) ha a vagyonérték 10%-at meghaladé mértékl véltozas tor-
tént, ami a biztositasi szerz&désben szereplS biztositasi
0sszeg modositasat indokolja.

b) ha a biztositasi szerz6désben szereplé vagyontargyakra to-
vabbi biztositast kotott;

¢) a biztositott vagyontéargyakra barmilyen jelzélog lett terhelve,
a jogosult megjelolésével;

d) a biztositott vagyontargyak bérbeadasat;

e) a szerz6d6 és/vagy a biztositott szerz6désben rogzitett ada-
tanak valtozasat (kiilonos tekintettel név, lakcim).

3. Ha a szerz&d6 (biztositott) a szerz6désben meghatarozott
Iényeges korilmények valtozasat 5 napon belil a biztosito-
nak irasban nem jelenti be, a biztositd kartéritési kotelezettsége
nem all be, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy a be nem jelentett
korilményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az
nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

4. Ha a biztositd csak a szerzG6déskotés utan szerez tudomast a szer-

z8dést érintd lényeges koriilményekrdl 15 napon belil javaslatot
tehet a szerz6dés médositéasara, illetéleg — ha a kockazatot a fel-
tétel értelmében nem vallalja — a szerz6dést 30 napra irasban fel-
mondhatja.

. Ha a szerz6dé (biztositott) a mddositd javaslatot nem fogadija

el, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol, a szerz6dés a médo-
sitd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megszinik.

. Ha a biztosité6 a 4. pontban meghatéarozott jogaival nem él,

a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

VIII. Karbejelentés, karrendezés

1. A szerz6ddének (biztositottnak) a kareseményt annak bekovet-
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kezte utan haladéktalanul, de legkésébb a tudomaséra jutaséatol
szamitott 2 munkanapon belil irasban be kell jelentenie a szer-
z6dést kezel6 szervezeti egységnél, meg kell adnia a sziikséges
felvilagositasokat, valamint lehet6vé kell tennie a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak ellenérzését. Amennyiben a fentiek el-
mulasztasa miatt Iényeges koriilmények (a kartérités jogalapja,
a karesemény bekovetkeztének ideje, a kar 0sszege) kiderithe-
tetlenné valnak, a biztosit6 kotelezettsége nem all be.

. A tliz, betoréses lopas, rablas karokat azok felfedezésével egy-

idejlileg az els6 fokd tlizrendészeti hatésagnak illetve az illetékes
rend6rhatésagnak is be kell jelenteni.

Betétkonyvek, értékpapirok eltlinése esetén a szerz6d6 koteles ha-
ladéktalanul zaroltatni a kifizetést és meginditani a hirdetményi el-
jarast.

. A biztositasi esemény bekovetkezése utan a biztositott vagyon-

targy allapotaban a szerz6dd (biztositott) a karfelvételi eljaras
megindulasaig, de legkésébb a bejelentéstdl szamitott 5. napig
csak a karenyhitéshez sziikséges mértékig valtoztathat. Ameny-
nyiben az indokoltnal nagyobb mérvii valtoztatas kovetkezté-
ben a biztosité szamara Iényeges koriilmények tisztazasa lehe-

tetlenné valik, szolgaltatasi kotelezettsége nem all be.

. Ha a kéarszemlét a biztosit6 a bejelentéstdl szamitott 5. napon

belll nem végzi el, akkor a biztositott jogosult a megsériilt va-
gyontargy javitasara, helyredllitasara intézkedni. A vagyontargy
fel nem hasznalt, illetve megsérilt részeit azonban tovabbi 30
napig valtozatlan allapotban meg kell érizni.

. A biztosité a karesemény bekovetkezése esetén azon okiratok

bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a karesemény bizonyi-
taséra. A biztositd a szolgéltatasa teljesitésének esedékességét
csak olyan okirat bemutatasatdl teheti fliggévé, amely a biztosi-
tasi esemény bekovetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesi-
tendS szolgaltatds mértékének meghatarozasahoz sziikséges.
A biztositasi esemény bekovetkezését a biztosito részére a szer-
z6dének, biztositottnak, kéarosultnak bizonyitania sziikséges.
A karesemény bekovetkezése esetén a karok, koltségek bizonyi-
taséara alkalmasak okiratok, szamlak, hatésagi, birésagi hataro-
zatok, jegyz&konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi
esemény jogalapjat, valamint annak Osszegszer(iségét bizonyit-
jak. A felsoroltakon kivill a szerz6dének, biztositottnak, illetve a
kérosultnak joga van a biztositasi esemény, a karok és koltségek
igazolasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak
érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse.



6. Amennyiben a biztositottnak tudomasara jut a t6le eltulajdoni-
tott targyak holléte, arrél haladéktalanul koteles a rendérséget
és a biztositot értesiteni, tovdbba a targyak azonositasara és
visszaszerzésére minden t6le jogszerlen elvarhatét megtenni.

7. A biztositd a kar kifizetését tlizkarnal a tlzrendészeti hat6sag al-
tal kiadott hatésagi bizonyitvany, betoréses lopas- és rablasnal a
nyomozdé hatésag nyomozast megsziintet$ hatarozatanak meg-
kildéséhez, vagy a birésag végzésének kézhez vételéhez koti.

.....

napon belil a biztositott részére forintban fizeti meg. Ha a szer-
z6d6 (biztositott) igazol6 okirat benydjtasara kotelezett, Ggy a
15 napos hatérid6 az utolsé okirat beérkezésének napjatdl sza-
mitandé. A biztosité szolgaltatasanak késedelmes teljesitése ese-
tén a magyar polgaéri jog szabalyai szerint késedelmi kamat
medfizetésére koteles.

9. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert a biztositasi
szerz6désben meghatérozott biztositasi esemény bekovetkezté-
nek ténye, valamint a jogalap is tisztazott, a biztosit6 a karosult
kérésére karelSleget folyésithat.

IX. A biztositott karmegelG6zési kotelezettsége

1. A biztositott a karesemények megel6zése és elharitasa érdekében
koteles mindent megtenni, illetve a biztonséagi intézkedéseket be-
tartatni.

2. A biztositott helyiségek zarasarol — tavollét esetén — a biztositott
koteles gondoskodni, és minden rendelkezésre allé biztonsagi
berendezést lizembe helyezni.

3. A biztositott koteles az elektromos viz- és gazvezetékek, valamint
a hozzajuk kapcsolodd berendezések, késziilékek, tovabba a biz-
tonsagtechnikai berendezések karbantartasarél gondoskodni, a
hatdsagi és épitészeti elGirasokat betartani. A biztositott koteles a
nem lakott épliletek vezetékeit, berendezéseit, felszereléseit el-
zarni. Ftési idényben valamennyi vizvezetéket és berendezést

vizteleniteni kell, ha azokat 4tmenetileg nem lizemeltetik.
X. Mentesiilés

1. A biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége alél, amennyiben bi-
zonyitja, hogy a kart jogellenesen:

a) a biztositott, illetve a szerz6dé fél,

b) a veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozoé (hazastars, egye-
nesagbeli rokon, 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyer-
mek, az 6rokbefogad6, mostoha és nevel@sziils, valamint
testvér, élettars, jegyes) szandékosan vagy sulyosan gondat-
lanul okozték.

2. Amennyiben a kar a kdrmegel6zési kotelezettségek elmulaszta-
saval okozati 6sszefliggésbe hozhaté, a biztosité olyan mérték-
ben mentesiil fizetési kotelezettsége aldl, amilyen mértékben a
mulasztas a biztositasi esemény bekovetkezésében kozrehatott.

XI. A biztositasi titok

1. A jelen szerz6déssel kapcsolatos adatokat a Biztosité az ligyfél
hozzajarulasa, tovabba a biztositokrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél sz616 2003. évi LX. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 154.§-
a és 155.8-a alapjan kezeli. A biztositd jogosult a biztositési szer-
z6déssel, létrejottével, nyilvantartasaval és szolgaltatasaval

osszefiiggben tudomasara jutott személyes, egészségi és lzleti
adatok — torvényi elGirasoknak megfelel — teljes korl kezelé-
sére. A biztosité koteles a tudomasara jutott adatokat biztosita-
si titokként kezelni, és e titkot idSbeli korlatozas nélkil megtar-

tani.

. A Biztosité részérdl adatfeldolgozéként az UNIQA Software

Service GmbH (A-1029 Wien, Untere Donau Strasse 21.), a
DRESCHER Magyarorszagi Direct Mailing Kft., a DEKRA-EXPERT
Kft., a Europ Assistance Magyarorszag Kft., tovabba a Biztositd
altal felkért orvosszakérté és a biztositasi szerz6déssel kapcsolat-
ban mindenkor kiszervezett tevékenységet végzd egyéb szemé-
lyek, megbizottak jarhatnak el. Az adatokat e személyek ismer-
hetik meg a vonatkozd jogszabdlyi feltételek szerint. Az ligyfél
adatai kezelésérdl az adatkezel6nél tajékoztatast kérhet, kérheti
adatai helyesbitését, a kotelez6 adatkezelés kivételével adatai
torlését, zarolasat, torvényben meghatéarozott esetekben tilta-
kozhat adatai kezelése ellen, tovabba jogainak megsértése ese-
tén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat.
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. Biztositasi titok minden olyan — mindsitetett adatot nem tartal-

maz6 —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a
biztositasi szaktanacsad6 rendelkezésére all6 adat, amely a biz-
tositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetits, a biztositasi szak-
tanacsado6 egyes ugyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy
a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kotott szerz&déseire
vonatkozik.

. A Biztosit6 az altala kezelt adatokat — jogszabaly eltérd rendel-

kezése hianyaban — a biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd
koteles torolni minden olyan, Ugyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy
|étre nem jott szerz&déssel kapcsolatos adatot, amelynek keze-
lése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek
kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illet-
ve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

. A biztositasi titok tekintetében a Biztosité a Bit. szerint jar el.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

— a biztositd, biztositaskozvetits, illetve a biztositasi szaktana-
csadé ligyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltat-
haté biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatko-
zban irasban felmentést ad, vagy

- a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

. Az ligyfelek adatait a Biztosité a biztositasi titok megsértése nél-

kil — a torvényben meghatérozott esetekben — az alabbi szer-
vekhez tovabbithatja: a feladatkorében eljaré Felligyelethez,
nyomozéhatésaghoz és ligyészséghez, birésaghoz, a nyomozé-
hatéség, az ligyészség és birdésag altal kirendelt szakértéhoz,
birésagi végrehajtéhoz, hagyatéki tigyben eljaré kozjegyz&hoz,
a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzé altal kirendelt szakértéhoz,
adéhatésaghoz, nemzetbiztonsagi szolgalathoz, Gazdasagi
Versenyhivatalhoz, gyamhatésaghoz, egészségiigyi hatdsag-
hoz, titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informacioé
gy(ijtésére felhatalmazott szervhez, viszontbiztositéhoz, egyiitt-
biztositasban részt vallalé biztositéhoz, allomany-atruhazaskor
az atvevd biztositohoz, fidktelep esetében a harmadik orszag-
beli biztositohoz, biztositaskozvetitéhoz, szaktanacsaddohoz, a
biztosité altal kiszervezett tevékenységet végzé partnerhez,
alapvet§ jogok biztosdhoz, Nemzeti Adatvédelmi és Informacié-
szabadsag Hatésaghoz, a pénzmosas megel6zésérdl és meg-



akadalyozasardl sz616 torvényben meghatérozott feladatkorével
osszefliggésben eljar6 magyar biiniild6z6 szervhez vagy nem-
zetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blinildozé szerv-
hez. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége aldl kivételt
képez az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni kor-
latozé intézkedések végrehajtasardl sz6l6 torvényben meghata-
rozott bejelentési kotelezettség is. Nem jelenti a biztositasi titok
és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran
az 0sszevont alapd felligyelet esetében a csoportvizsgalati jelen-
tésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja részére torténd at-
adasa.

XIl. Panasz ligyintézés és jogvita esetén alkalmazandé eljaras:

Az UNIQA Biztosit6 Zrt. tevékenységével 6sszefliggd panasz sz6-
ban (személyesen, vagy telefonon) és irasban (e-mailben) terjeszt-
hetd el az alabbiak szerint:

A szé6beli panasz - a biztosité székhelyén, valamint a cégnyilvan-
tartasban szerepld fiktelepein mikodd ugyfélszolgalati irodéak-
ban - tgyfélfogadasi id6ben személyesen (vagy meghatalmazott
atjan); vagy telefonon, az alabbi telefonszamokon

[+36 (1/20/30/70) 544 5555].

irasbeli panasz eljuttathato:

- a biztosité kdzponti tUgyfélszolgalatara [1134 Budapest, Robert
Karoly krt. 70-74.],

— a cégnyilvantartasban szereplé fidktelepein miikodd tgyfélszol-
galati irodakhoz;

—a fenti levelezési cimiinkre postai UGton, vagy telefaxon a
+36 (1) 2386 060 fax szamra, valamint elektronikus levélben
panasziroda@uniqa.hu e-mail cimre.

A panaszbeadvanyokon kérjiik cimzettként feltiintetni a Panasz-
menedzsment Osztaly megnevezést is! A panaszkezelési eljaras
részletes szabdlyai [Panaszkezelési Szabdlyzat] a www.uniga.hu
honlapon, valamint a biztosité cégnyilvantartasban szereplé fiok-
telepein m{ikodé Ugyfélszolgalati irodaiban ismerheté meg.

Amennyiben a panaszban megfogalmazott igény a biztositasi szer-

z6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival (pl.: kartérités

Osszege, vagy annak elutasitasa) és megsziinésével kapcsolatosan

ker(lt elutasitasra, Ggy:

- Pénziigyi Békélteté Testllet (tovabbiakban: PBT) [H-1525
Budapest BKKP Pf.: 172, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail:
pbt@mnb.hu], vagy

— az ligy eldontésére hataskorrel és illetékességgel rendelkezé bird-
sag

eljarasa kezdeményezhetd.

Amennyiben az elutasitott panaszban a Magyar Nemzeti Bankrdl
(a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény fogyasz-
tévédelmi rendelkezéseinek megsértését sérelmezik, gy az MNB
[1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36 (1) 4899 100, e-mail
cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu] fogyasztévédelmi eljarasa kezde-
ményezhetd.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele, hogy
az ugyfél a — 2013. évi CXXXIX. toérvényben leirtak szerint — bizto-
sitonal kozvetlendl megkisérelje a vitas gy rendezését és az is,
hogy a hatalyos jogszabalyok szerint fogyaszténak mindsiljon.

XII. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a biztosit6é részérél a karkifizetés megtortént, 6t
illetik azok a jogok, amelyek korabban a biztositottat illették
meg a karért felelés személlyel szemben.

2. A biztositési szerz6désbdl eredd igények a biztositasi esemény
bekovetkezésétsl szamitott kettd év alatt éviilnek el.

A feltételben nem rogzitett kérdésekben az ide vonatkozé minden-
kor hatalyos magyar jogszabélyok rendelkezései az iranyaddk.

A biztositasra jelen ltalanos feltételeken kiviil az UNIQA Biztosit6 Zrt.
Otthon & nyugalom Ill. Dual lakasbiztositas kiilonds és kiegészitd felté-
teleinek rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok alkal-
mazandok.



C) Otthon & nyugalom IIl. Dual lakasbiztositas kiilonos feltételei

l. Biztositottak kore

1. E kilonos feltétel alapjan biztositott a kotvényben név szerint
megnevezett:
a) tulajdonos és a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk ara-
nyéaban;
b) haszonélvezd;
¢) azok, akik a biztositasi esemény bekovetkeztekor az a) b)
pontokban felsorolt biztositottakkal a kockazatviselési helyen
allandé jelleggel , életkdzosségben egyiitt laktak.
d) a lakasszovetkezet vagy tarsashaz az UNIQA Biztositonal biz-
tositott lakasainak és az Gsszes lakas aranyaban.
2. A biztosité szolgéltatasara a biztositott jogosult.

1. Biztositott vagyontargyak
1. Epiilet/lakas és épitmények

A biztositasi fedezet kiterjed:

a) csaladi héz, sor- vagy ikerhaz (rész) esetében a kétvény szerinti
cim alapjan a telek teriiletén 1évé épiiletre;

b) lakastulajdon esetén a biztositott kizarélagos tulajdonat képezg
éplletrészekre, tovabba a biztositottra esé kozos tulajdoni ha-
nyadrészre.

A biztositas csak hasznélatbavételi engedéllyel rendelkezé épiile-

tekre terjed ki.

1.1. Epiletnek minésiilnek a kérnyezé kiils6 tértél épiilet szerkezetek-
kel részben, vagy egészben elvalasztott teret alkoto:
a) allandd, vagy id6szakos lakés céljara szolgalé épiiletek (pl.
lakéhaz, lakas, bérlemény)
b) nem lakas céljara szolgalé épuletek és épiilet részek (kiegé-
szitd céli helyiségek)
— melléképiiletek
- garazs, muhely, kazanhaz, lomtar, pince és padlastér
Nem tekintendé épuletnek a harom évnél révidebb idétar-
tamra létesitett épitmények.

1.2. Epitménynek minésiilnek

a) az épliletekkel épitési kapcsolatban lévé épitmények (pl.
terasz)

b) épitési kapcsolat nélkiili, de téglabdl, betonbdl vagy az
épllet egyéb épitési médjanak megfelelen késziilt épit-
mények (pl. derit8, Gszémedence stb.)

¢) tovabba mindenfajta kerités (kivéve él6 sdvény)

1.3. Az éplilet értékéhez tartoznak a funkciondlis kiegészit6 éplilet-

szerkezeti elemek és kiegészitdk, kiilonés tekintettel:

e az éplleten [évé villamharité berendezések

e szilard valaszfalak és térelvalasztok, egyéb szilardan rogzitett
elemek (az elmozdithaté, ill. beépitett batorok azonban nem)

e rogzitett padlé- és szegélyburkolatok, hidegburkolatok

e rogzitett lambéria és egyéb falburkolatok

e az éplilethez hozzaépitett lépcsdk, létrak

e az éplilethez rogzitett zaszlétartok

e elektronikusan mikodé kapuk mozgaté berendezéseikkel
egyutt

* az liveg kozé, illetve kivilre telepitett red6nyok, azok kiegé-
szitGivel egylitt

e szilardan rogzitett kozbensd fodém, fodémboritasok, al-
mennyezetek, galériak

e betonbdl, téglabdl épitett vermek, padldcsatornak, szereld-
jaratok és aknak stb., ha azok az épiileten belil talélhatok,
vagy azzal kozvetlen épitési kapcsolatban vannak.

e az épiilet villamossagi szerelvényezettsége a hozza tartozé
mérémiszerekkel (a fogyasztok, vilagitotestek, elektromos

késziilékek nem tartoznak bele — kivéve klimaberendezés,
villanytlizhely, villanybojler atfoly6 lizem( elektromos viz-
melegitdk)

e az éplilet gazszerelése a hozzajuk tartozé miszerezettséggel
(a gazfogyaszto késziilékek nélkil, kivéve gaztlizhely és gaz-
bojler)

e az épilet vizvezeték szerelése, valamennyi a vizellatast és
szennyvizelvezetést, valamint a f(itést szolgalé berendezések
a hozzajuk tartoz6 mérémdiszerekkel, szerelvényekkel, szi-
vattyukkal, sz(ir6- és tisztité berendezésekkel valamint azok
tartozékaival.

o WC, fuirdé és mosdoberendezések

o felvonok

e erkélyburkolatok

e antenna-berendezések

e kaputelefon

¢ szemétledobd berendezés

o védelmi berendezések, réacs, riaszté falba beépitett érték-
tarol6

2. Epiilet-/lakastartalom

2.1. Haztartdsi ingésagok

2.1.1. Altalanos haztartasi ingésagok

Mindazon vagyontargyak ide tartoznak, melyek egy haztartasban
altalanosan el6fordulnak, kivéve a 2.1.2., 2.1.3. pontban feltlinte-
tett ingdsagokat, valamint a biztositasi fedezetbdl kizart vagyon-
targyakat.

* Az ingésdgcsoporthoz tartozé betéréses lopds kockdzatokra vonat-

/////

2.1.2. Mtéargyak

Mdtargynak mindsilnek azok az ing6sagok, melyek egyedi, magas
kvalitast képz8- és iparm(ivészeti alkotasok, régiségek, nem gyari
sokszorositassal késziiltek, példanyszamuk korlatozott, és szinvona-
lukat tekintve mualkotasnak mindsilnek:

— Festmények, grafikak

— Szobrok

— Metszetek, nyomatok

— Antik buatorok

— Keramia, porcelan, tivegtargyak

— Antikvar konyvek

- Bélyeg és numizmatikai gyGjtemények

— Régi fegyverek

— Disztargyak (nemesfém ill. dragakd diszitésc)

— Kézi csomdzasu sz6nyegek

* Az ingésdgcsoporthoz tartozé betéréses lopds kockdzatokra vonat-

/////

2.1.3. Nagy értékd ingésagok
a) A 200 ezer Ft egyedi értéket meghaladd
— Hiradastechnikai és miszaki cikkek
— Hobby eszkdzok
- Egyéb gydjtemények
b) Nemesfém, igazgyongyok dragakovek, valamint ezek felhaszna-
lasaval készllt ékszerek, orak
¢) Nemes sz6rmék
e Az ingdsdgcsoporthoz tartozé betdréses lopds kockdzatokra vonat-

/////

3. Kizarasok

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) a légi-, vizi- és motoros jarmdvekre, lakékocsikra, utanfutdkra;

b) okmanyokra, valutara, devizéra, kéziratokra, tervekre és doku-
mentacidkra;



¢) a lakatlannak mindsulé lakasban, vagy épiletben elzarandé ér-
tékekre, készpénzre, értékpapirokra, tovabba a vallalkozbi tevé-
kenység vagyontargyaira.

d) a biztositott helyiségeken kivil, a szabadban, illetve nem lezart
helyiségekben tarolt ingdsagok.

11l. Biztositott veszélynemek és karok

A biztositd kockazatviselése a részletezett veszélynemek koziil a biz-
tositasi ajanlaton és kotvényen megjeldlt Komfort fedezettipus koc-
kézataira, s a veliik kapcsolatban felmerdlt kérokra terjed ki. A fede-
zettipus kockazatai a 3. sz. mellékletben keriiltek megéllapitasra.

A biztosité megtériti azokat a karokat, amelyek a biztositott ve-
szélynemmel kozvetlen okozati 6sszefliggésben a biztositott va-
gyontérgyakban azok megrongalédasa, értékcsokkenése, meg-
semmisiilése, eltulajdonitasa sordn a szerz6dés hatalya alatt kelet-
keztek.

1. Tiizkockazatok

Jelen feltétel alapjan a biztosité kockazatviselése és kartéritési fele-
I6ssége nem terjed ki arra az esetre, ha a kockazatviselési helyen
A vagy B tlizveszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve rob-
banasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meghaladja az al-
talanos haztartasi célu felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve fel-
hasznélasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle tevékenység vég-
zése folyik.

1.1. Tiz

Tlznek mindsul biztositasi szempontbdl az a tliz, amely nem a ren-

deltetésszer( tliztérben keletkezett, vagy ott keletkezett, de azt el-

hagyta és onerejébdl tovabbterjedni képes.

Nem tekintendd tliznek, igy a biztosité nem tériti meg a biztosi-

tott vagyontéargyak sériilését, megsemmisiilését, ha a kar az alab-

bi okokra vezethetd vissza:

a) gyulladasi hémérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolédés, szin-
és alakvaltozas, bioldgiai égés, korrdzié illetve vegyi folyamat;

b) tliztérbe dobtak, vagy oda estek;

¢) tlzkar nélkuli fist- és koromszennyez&dés;

d) megmunkalasi vagy egyéb célbdl hasznos tliznek illetve hékeze-
Iésnek, fisthatasnak alavetés;

e) biztositott elektromos gépekben, berendezésekben elektromos
aram hatésara — fényjelenség kiséretében, vagy anélkil — kelet-
kezik (pl. tulfesziiltség, zarlat, szigetelési hibabdl adédd kar,
érintkezési hibak stb.).

Ha a d) és e) pontokban felsorolt okok miatt keletkezé tlz atterjed

mas biztositott vagyontargyakra is, a biztosité megtériti a tliz miatt

mas vagyontargyakban keletkezett karokat.

1.2. Villamcsapds

A biztosité villamcsapas karnak tekinti azokat a karokat, amelyeket
a becsap6dé villam, illetve gombvillam eré- és héhatasa kozvetle-
nil okoz a biztositott vagyontargyakban, valamint a villamcsapas
miatt a biztositott elektromos gépekben, berendezésekben tdlfe-
sziiltség vagy indukcié soran keletkezd karokat.

1.3. Robbands
Robbanasnak tekintendé a gézok, gazok, porok terjeszkedési haj-
land6sagan alapuld, hirtelen bekodvetkezé erémegnyilvanulas. Zart
rendszer(i tartalyok (kazan, csévezeték stb.) esetében a robbanas
csak akkor tekintendd biztositasi eseménynek, ha annak falazata
olyan mértékben reped szét, hogy a tartalyon beliili és kivili nyo-
maskilonbség hirtelen tud kiegyenlitédni.

A biztosité nem tekinti biztositasi eseménynek és nem tériti meg

azokat a robbanas-karokat, amelyek:

a)a tartalyban/késziilékben keletkeznek, ha a robbanas ténye a
tartaly/késziilék muszaki hibédjara vagy karbantartasi hianyossa-
gokra vezethetdk vissza;

b) belsé égésli motorok égésterében felléps robbanasok, valamint
elektromos megszakitékban (pl. nyomoélég- és nyomdgaz meg-

szakitok stb.) a mar meglévd, vagy keletkezé gaznyomas folytan
kovetkezik be;

¢) replilégépek hangrobbanasa;

d) izemeléssel 0sszefliggé mechanikus hatasok (vizlokés, cs6torés,
stb.),

e) 6sszeroppanas (implo6zid),

f) hatésagi engedélyhez kotott tervszerl robbantas

miatt keletkeznek.

2. Elemi karok

2.1. Viharkar

Viharkarnak tekintendék azok a karok, amelyeket legalabb 54
km/6 sebességil szél nyomo- és szivé hatésa a biztositott vagyon-
targyakban okoznak, beleértve a vihar éltal megbontott tetén tor-
ténd egyidejli beazas miatti karokat is. A biztositasi fedezet nem
terjed ki a helyiségen belili Iégaramléas (huzat) miatt keletkezett
kéarokra.

2.2. Jégverés
Jégszemek formajaban lehullé csapadék altal a biztositott vagyon-
targyakban okozott torés, roncsolds, sériilés, valamint a jégverés
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altal megbontott tetén torténd egyidejl beéazas.

2.3. Hényomds

Nagy mennyiségben felgylilemlI6 hé statikus nyomasa éltal a biz-

tositott épliletben/épitményben okozott kar. A biztosité kartéritési

kotelezettsége kiterjed azokra a karokra is, amelyeket:

a)a biztositott épiiletbe a honyomas altal megrongalt tetén ke-
resztil a biztositasi eseménnyel egyidejlileg bedomlé csapadék a
biztositott vagyontargyakban okoz;

b)az olvadaskor a biztositott épuletrdl lecsiszd hé az épitésugyi
el6irasnak megfeleld éllapotd, hianytalan héfogdk megléte ese-
tén az ereszcsatornaban és a szerz6désben biztositott épiilet-
szerkezeti elemben okoz.

2.4. Sziklaomlas, kbomlas, féldcsuszamlds

Azok a kéarok, amelyeket a lehulld, illetSleg a helyiikrél elmozdulé

szikladarabok, kézetdarabok, valamint féldtomeg a biztositott va-

gyontargyakban okoznak.

Nem tériti meg a biztosito:

a) tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként felléps karo-
kat;

b) az épliletek alatti feltoltések tlepedése, siillyedése miatti karokat;

¢) a tamfalak kivitelezési, vagy tervezési hibaja miatt fellépé karo-
kat, illetve ha a kar a tamfal karbantartasanak elmulasztasa ko-
vetkeztében keletkezett. Ugyancsak mentesil a biztosité a kar-
térités aldl, ha a terep statikai viszonyai tamfal megépitését tet-
ték volna sziikségessé, de azt valamilyen okbdl kifolydlag nem
épitették meg, s emiatt kovetkezett be a karesemény.

2.5. Ismeretlen épitmény, lireg beomldsa

Azok a karok, amelyek azaltal kovetkeznek be, hogy a természetes
egyensulyi allapot kiilsé er6hatas kovetkeztében megsziinik, ezal-
tal hirtelen talajelmozdulas, omlas kévetkezik be. Ismeretlen ireg
az, amely az épitési engedélyben nem szerepel, vagy a hatésagok
altal nincs feltarva.

Nem térit kart a biztosité, ha az ismeretlen lreg beomlasa banya-
ban, banyaszati tevékenység kozben, illetéleg felhagyott banyakban
tortént.

2.6. Ismeretlen jarmd litkézése

Az a kér, amelyet az ismeretlen jarmd, illetve annak rakomanya a

biztositott vagyontéarggyal valé kdzvetlen (itkdzése okoz.

Nem tériti meg a biztositd azokat a karokat amelyek:

a) kotelezd gépjarmii-felelésség biztositassal rendezhetdk,

b) azon jarmivek altal keletkeztek, melyeket a biztositott vagy
munkavéllal6ja lizemeltet,

¢) magaban a jarmiben keletkezett.



2.7. Légi jarmii és rakomdnyainak litkézése

Az a kér, amelyet személyzet 4ltal iranyitott l1égi jarmu részeinek il-
letve rakomanyanak (tkdzése vagy lezuhanasa okoz, ide értve
ezen események miatti oltds, mentés, bontas vagy kilrités soran
keletkezett karokat is.

2.8. Felh6szakadds

Azok a karok, amelyeket a felhészakadasbél eredd, talajszinten
aramlé nagy mennyiségi viz rombolassal, elontéssel — ide értve az
elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a bizto-
sitott vagyontargyakban okoz. Felhdszakadasnak mindsiil a nagy
mennyiség, hirtelen lehulld, legaldbb 1T mm/perc intenzitasa csa-
padékviz.

A biztosité nem tériti meg:

a) az elontés nélkili atnedvesedés vagy felazas miatt keletkezd karokat;
b) a felhészakadas miatti belviz, talajviz altal okozott karokat.

3. Katasztrofa kockazatok

3.1. Arviz

Az a kar, amikor élévizek és az ezekbe nyilt torkolattal csatlakoz6

és belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csatornak, valamint

mesterséges tavak aradassal kilépnek medriikbdl és a biztositott

vagyontargyakat elontik.

Nem tériti meg a biztosité azokat a karokat, amelyek:

a) belviz és talajviz éltal keletkeztek;

b) a hullamtérben vagy a nem mentett arteriileten Iévé biztositott
vagyontargyakban keletkeztek.

3.2. Féldrengés
Az a kar amelyet a kockézatviselés helyén az MSK-64 skala 6tos fo-
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kozatat elér6 foldrengés okoz.

3.3. Arviz és foldrengés kiegészité feltétel

Azonos karidépontban bekdvetkezé arviz- vagy foldrengéskar ese-
tén a kifizethetd kartérités mértékének maximuma tarsasagi szin-
ten 2 millidrd Ft. Ha az 6sszkar meghaladja a 2 millidrd Ft-ot, Ggy
szerz6désenként olyan aranyban torténik a kar kifizetése, ahogy a
2 milliard Ft és a tényleges 6sszkar aranylanak egymashoz.

A biztosité a szerz6désben varakozasi idét kot ki, melynek idétar-
tama a szerz&dés hatalyba 1épésétdl szamitott 30 nap. A biztositd
kockézatviselése a varakozési idé alatti foldrengés és arviz biztosi-
tasi eseményekre nem terjed ki.

4. Vezetékes vizkar

Azon karok, amelyeket az éplilet kiilsé hatarolé falaba beépitett,
vagy azon beliil 1évg, valamint — csaladi-, sor- vagy ikerhaz ese-
tén — a biztositott telken 1évé hasznalati viz, szennyviz és csapadék-
viz be- és elvezetd vezetékeinek és a hozzajuk csatlakozé vizveze-
ték-, melegviz-szolgaltat6- és kozponti flités rendszerek vizvezeté-

keinek torése, repedése vagy dugulasa miatt kilépé viz okoz.

Nem tériti a biztosito:

a) a biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvé-
nyek, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és ezek tarto-
zékainak javitasi, pétlasi koltségeit;

b) a kiomlé folyadék, gz értékét;

¢) a gombéasodas, penészedés formajaban jelentkezd karokat.

5. Bovitett vezetékes vizkar

Azon karok, amelyeket az épiilet kiilsé hatéarolé faldba beépitett,

vagy azon beliil Iévg, valamint — csaladi-, sor- vagy ikerhaz esetén —

a biztositott telken Iévé hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz be-

és elvezetd vezetékeinek és a hozzajuk csatlakozé vizvezeték-, me-

legviz-szolgaltatd- és kozponti flités rendszerekbdl, valamint az
ezekhez csatlakozd tartozékokbdl, szerelvényekbdl és késziilékek-
bdl kilépd viz vagy g6z okoz.

A fentieken tdl megtériti a biztosité:

a) a biztositott csévek karhelyének felkutataséara forditott koltségeket;

b) a kérelharitasra, helyredllitasra forditott koltségeket;

c) torés, repedés, kilyukadas esetén legfeljebb 6 m Uj csé és annak
behuzasi koltségeit;

d) fagy miatti csGtorés esetén a vizcsovek felolvasztasi koltségeit és
legfeljebb 6 m cs6hosszig a helyredllitas koltségeit.

Nem tériti a biztosito:

a) a biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvé-
nyek, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és ezek tarto-
zékainak javitasi, potlasi koltségeit;

b)a kiomlG folyadék, géz értékét;

¢) a gombasodas, penészedés formajaban jelentkezd karokat.

6. Betoréses lopas kockazatok

Az éplilet és lakastartalom betoréses lopas kockazatokra torténd
biztositasat a biztosité az 1. és 2. sz. mellékletben szabélyozott vé-
delmi el6irasok mellett vallalja. A biztosité kartéritési kotelezettsé-
ge a karesemény bekovetkezésekor meglévd, a karrendezés soran
megallapitott és rogzitett tényleges betdrésvédelmi rendszernek
megfeleld, az 1. sz. mellékletben meghatérozott limitekig terjed, az
Altalanos feltételek V. fejezete 2. pontja szerinti alulbiztositottsag
vizsgalata mellett.

6.1. Betéréses lopds

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a tettes a biztositott vagyon-

targyat Ggy tulajdonitja el, hogy a lezart helyiségekbe:

a) er6szakos médon (nyilaszarék be- vagy feltorésével, fal, tetd,
vagy fodém kibontasaval illetve ezekhez hasonlé médon) be-
tort, behatolt;

b) alkulccsal zérak felnyitasara alkalmas idegen eszkozzel jutott be;

¢) eredeti kulccsal vagy masodkulccsal jutott be oly médon, hogy

a kulcsokhoz az a), b) pontokban meghatérozott betéréses lo-

pas vagy rablas Gtjan jutott;

d)az a), b) pontokban felsorolt médon jutott be és a szabalyosan
lezért értéktarolot (pancél- és pénzszekrény, fali szé&f, egyéb a
biztosité altal elfogadott tarol6):

- a biztositasi helyrdl eltulajdonitotta;

— feltorte, illetve alkulccsal vagy mas — nem a kinyitas céljat szol-
galé — eszkoz, szerszam segitségével nyitotta fel;

— betoréses lopas vagy rablas Gtjan megszerzett kulccsal nyitot-
ta fel, ha a megszerzett kulcsokat mashol, de dllandéan lakott
éplletben tartottak, illetve azokat az 6rzésre jogosult személy-
tél rabolték el.

6.2. Rablds

Rablas biztositasi eseménynek mindsiil, ha az elkovetd a biztositott
vagyontargyakat a kockazatviselés helyén jogtalanul Ugy szerzi
meg, hogy evégbdl a biztositott(ak) ellen erészakot, élet vagy tes-
ti épség ellen iranyul6 kdzvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve a biz-
tositottat ontudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba hozza.
Ha a rablas a kockazatviselés helyén kivil torténik a biztosité koc-
kazatviselése Magyarorszag tertiletére terjed ki a haztartasi ingdsa-
gok biztositasi 6sszegének 5%-ig, de maximum 100000 Ft-ig.

6.3. Rongdlds

Biztositasi események azok a rongalasi karok, melyeket a tettes(ek)
a kockazatviselés helyén betoréses lopas vagy annak kisérlete soran
okoz(nak) a biztositott vagyontargyakban.

7. Uvegtorés
Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott livegekben keletke-
zett torés- vagy repedéskar.

7.1. Az épiiletiiveg ataldny keretében a biztosito kockdzatviselése kiterjed:

a) az épliletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok valamint az
erkély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb sikiivegeire, hészi-
geteld, drét- illetve katedréllivegeire a lakasbiztositasi csomag
kockazati kéreiben meghatérozott tdblaméretig, tovabba



b) olyan akadalyok (védéracsok, belsé zarak és hasonld a nyilasza-
réra szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire, amelyek az
Uvegpotlast lehetetlenné teszik,

¢) a batoriivegezésre.

7.2. A biztosité nem tériti meg:

a) az lveg felliletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédd
bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal (kagyl6to-
réssel) keletkezett karokat;

b) a biztositott tiveg keretében (foglalataban) keletkezett karokat;

¢) a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott tive-
gekben keletkezett tovabbi karokat;

d) a taposé livegekben, iliveg disztargyakban, csillarok tivegezésé-
ben, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

e) az éplilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a
biztositott liveg athelyezése, véltoztatésa soran keletkezd kérokat.

8. Mellékkoltségek téritése

Megtériti a biztosité a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, aldbb

felsorolt, indokolt és célszer(i koltségeket, ha e koltségek a biztosi-

tottat terhelik. A kartérités fels6 hatdra Komfort csomag kotése

esetén a biztositasra ténylegesen feladott teljes biztositasi 6sszeg

1%-a, Eurépa csomag esetén 5%.

a) bontasi, tormelékeltakaritasi és takaritasi koltségek;

b) betétkdnyvek és értékpapirok esetében a megsemmisitési elja-
rassal kapcsolatos koltségek;

¢) karenyhités indokolt, és igazolt koltségei.

A biztosité nem tériti meg az elmaradt haszonbdl, illetve a helyisé-

gek hasznalhatatlansagabdl eredd kéarigényeket.

9. Elveszett bankkartya pétlasi koltsége (Eurépa csomag)
Kiterjed a biztositasi fedezet Magyarorszag teriiletén felligyeleti
hatésag engedélyével mikodé pénzintézetnél (bankndl) vezetett,
a biztositott sajat lakossagi forint vagy deviza szamlajahoz tartozé
bankkartya (VISA, EDC, ATM, stb.) elvesztése, vagy eltulajdonitasa
miatti letiltasi és Ujrabeszerzési igazolt koltségeire legfeljebb
5000 Ft 6sszeghatarig.

A biztositas nem vonatkozik és igy nem tériti az elveszett vagy el-
tulajdonitott bankkartyaval valé pénzfelvétel, vagy vasarlas miatt
el6allé veszteséget.

10. Fagyasztott hiitottaru megromlasabol eredé karok
(Eurépa csomag)

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott lakdsban (csaladi hazban) fa-
gyasztoszekrényben térolt h(itottaru megromlasabdl eredd karaira,
amennyiben a kér tartés aramkimaradas, dramsziinet vagy egyéb iga-
zolt — a kareseménnyel ok-okozati 6sszefliggésbe hozhaté — mdiszaki
meghibasodas folytan kovetkezett be. A kartérités fels6 hatara a karoso-
dott élelmiszer kiskereskedelmi beszerzési értéke, de legfeljebb 5000 Ft.

11. Indokolt zarcsere koltségei (Eur6pa csomag)

Kiterjed a biztositasi fedezet a biztositott lakas (csaladi haz) épulet-
szerkezetileg beépitett bejérati ajtaja zarbetétjének indokolt okbdl
torténd cseréjére. A biztositd indokolt oknak tekinti a zarbetét ron-
galasi okbodl torténd cseréjét, a beletort kulcs miatti zarcserét, illet-
ve a tulajdonos vagy hozzatartozéja éltal elvesztett kulcs miatti zar-
cserét. A kartérités fels6 hatéra a pétlasra beszerelt zarbetét értéke,
de legfeljebb 5000 Ft. Jelen zdradék nem vonatkozik a helyiségeket
egymassal 0sszekotd (lakason belili) ajtok zarbetétjének cseréjére.

12. Szallaskoltség téritése (Eurépa csomag)

Amennyiben a biztositasi szerz6déssel fedezett lakast a szerz6dés-
ben vallalt biztositasi esemény kovetkeztében a szakhatésag lakha-
tatlannda nyilvanitja, a biztosité megtériti — a kikoltozéstdl a lakha-
téva valasig — az ideiglenes lakas indokolt és igazolt tobblet bérle-
ti koltségeit, legfelijebb napi 10000 Ft, de Gsszesen legfeljebb
300000 Ft 6sszeghatarig.

13. Zoldkartya zaradék (Eurépa csomag)

(Jelen zéradék csak olyan Otthon és Nyugalom Ill. Dual lakasbiz-
tositas Eurépa csomag valasztésa esetén érvényes, ahol jelen Zéld-
kartya zdradék az ajanlaton egyértelmden jel6lésre kerdilt.)
Zoldkdrtya — Energetikai tandsitvany

Az Energetikai tanusitvany elkészitésének sziikségességét és koltsé-
geit, illetve a tanusitast végzdk korét, az épiletek energetikai jel-
lemzGinek tanusitasardl szolé 176/2008. (VI. 30.) Korm. rendelet
szabalyozza.

Az aktuélis tandsiti névjegyzék a Magyar Epitész Kamara és a Ma-
gyar Mérnoki Kamara honlapjain (www.mek.hu és www.mmk.hu)
tekintheté meg. A tanusitas folyamatat és lehetséges médszereit,
az éplletek energetikai jellemzéinek meghatarozasarél sz6l6,
7/2006. (V. 24.) TNM rendelet szabdlyozza. A tanusitas a haztar-
tasi berendezéseknél mar megszokott osztélyozashoz hasonléan az
éplileteink energiafelhasznalasat mindsiti és egyben javaslatot is
tesz az energiahatékonysagot noveld korszerdsitésekre. A szamités
a targyi épulet tényleges energiafogyasztasat, egy olyan azonos
geometriaju és funkciéju éplletéhez hasonlitja, amely éppen meg-
felel a hatalyos éplletenergetikai kovetelményeknek. E viszonyitas
alapjan 10 mindségi osztéalyba (,A+"-tél ,1”-ig) sorolhat6k az épu-
letek. A legjobb ,A+” kategéria, melynek energia igénye a kovetel-
ményérték 55%-nal kisebb. A kovetelményeket éppen teljesits ka-
tegéria a ,C”, 100%. A legrosszabb osztaly az ,1”, ennek energia-
felhasznalasa 3,5-szor nagyobb a kévetelménynél.

Alapesetben a tanusitvany az épllet egészére kerdl kidllitasra, de
lehetséges csak egy rendeltetési egységre, pl. lakésra is elkésziteni.
A tanusitvany 10 évig, vagy a jogszabalyi kdvetelmények valtoza-
saig hatalyos.

2009. januar 1-t6l minden Uj épiilet esetében kotelezé a tanusit-
vanyelkészitése. 2012. januar 1-t6l minden meglévd éplilet elada-
sakor vagy 1 évnél hosszabb idejli bérbeadaskor — a jogszabalyban
meghatérozott kivételektdl eltekintve — kotelez6 a tanusitvany
megléte.

A biztositasi szerz6dés tartama alatt legfeljebb egy alkalommal
megtériti a Biztositd a fent részletezett Energetikai tanusitvany
szamlaval igazolt koltségeit 10000 forintig, amennyiben azt a
DEKRA-Expert Miszaki Szakért6i Kft. végzi. E vonatkozasban a Biz-
tosité a szerz&désben varakozasi id6t kot ki, melynek id6tartama a
szerz6dés hatélyba 1épésétdl szamitott 365 nap. Ennek megfele-
IGen a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki a varako-
zasi id6 alatt készllt Energetikai tandGsitvany koltségeinek fentiek
szerinti megtéritésére. Nem mindsil biztositasi eseménynek és nem
tériti meg a biztosité az ,A+”, ,A”, ,B", ill. ,C" kategérianal rosz-
szabb kategéridba sorolt épiiletekhez, lakasokhoz vagy 6nallé ren-
deltetési egységekhez tartozé Energetikai tanGsitvany koltségeit.

IV. Kockazatviselési hely
A biztositas helye a kotvényben feltiintetett cim.
V. Karok megtériilése

1. Ha a betoréses lopassal vagy rablassal eltulajdonitott vagyontar-
gyak megkeriilnek a kartérités kifizetése eltt, akkor a biztositott
koteles azt visszavenni, kivéve, ha az nem varhato el téle, mert
abban a hiszemben, hogy az szdméara mar elveszett, mar masik-
kal pétolta. A biztosité ebben az esetben a vonatkozé feltételek
alapjan rendezi a kért, a biztositott pedig a vagyontargy tulaj-
donjogat atruhéazza a biztositéra.

2. Ha a vagyontargyak a kartérités kifizetése utan keriilnek el6, akkor
a tulajdonos vagy atveszi azokat és a biztositonak a kifizetett kér-
veszi at, mert az atvétel nem vérhato el téle, Ggy a biztositétél ka-
pott kartéritést megtartja, és a tulajdonjog atszall a biztositéra.

3. Ha a vagyontérgyak a biztositasi esemény kovetkeztében meg-
rongélédnak és a biztositott a megkeriilt vagyontargyakat atve-
szi, a biztositd kotelezettsége az értékcsokkenés, illetve a javita-
si koltségek téritésére korlatozoédik.



D) Kiegészits felelGsségbiztositas feltételei

Jelen biztositasi feltételek az UNIQA Biztosité Zrt. azon szerzGdései-
re érvényesek, amelyeket ezen feltételekre hivatkozassal kotottek.
Jelen biztositas csak az Otthon & nyugalom IIl. Dual lakasbiztositasi
szerz6déshez (alapbiztositashoz) kapcsolododan tarthaté fent. A jelen
feltételekben nem szabélyozott kérdéseket és fogalmakat az Otthon
& nyugalom lll. Dual lakasbiztositas éltalanos feltételei tartalmazzak.

l. Biztositottak

Jelen feltétel alapjan biztositott a kdtvényben név szerint megneve-
zett személy és azok, akik a biztositasi esemény bekovetkezésének
idépontjaban vele dllando jelleggel, életk6zosségben egyditt laktak.

Il. Biztositasi esemény

1. Biztositasi eseménynek mindsil az a karesemény, amelyért a
biztositott, mint karokoz6 vagy mint karokozasért felelGs sze-
mély a magyar jog szerint a 2. pontban meghatarozott min&sé-
gében kartéritési kotelezettséggel tartozik a harmadik személy-
nek okozott személysériilésekért, szerz6désen kiviil okozott do-
logi karokért és az ezekre visszavezetheté vagyoni karokért.

2. A biztositasi fedezet a biztositott altal az alabbi minéségében
okozott karokra terjed ki:

a) a kotvényben megijeldlt ingatlan tulajdonosa, bérlGje, ha-
szonbérldje, hasznaldja;

b) korlatozott belatési képességli személyek gondozdja;

¢) elektroakusztikai vagy elektromos haztartasi berendezések
lzembentartéja;

d) kerékpar, illetve jarmiinek nem mindsiilé kozlekedési és szal-
litasi eszkdz hasznaldja;

e) nem hivatéasszer{ sporttevékenység (kivéve vadaszat) folyta-
toja;

f) engedélyezett 6nvédelmi eszkodz, I6fegyver hasznaldja;

g) kiséllattarto;
Jelen biztositasi szerz6dés szempontjabdl kisallatnak mindsul
a macska, a baromfi, tovabba a hobbi-allatok, mint pl. hor-
csogok, tengeri malac, egérfélék, papagdj és egyéb madarak,
tekndsok, akvariumi halak.
Jelen biztositasi szerz6dés szempontjabdl nem mindsiilnek
kisallatnak és igy nem terjed ki a biztositasi védelem az alébbi
allatok tartéjara: kutyak ill. egzotikus allatok, mint pl. a kigy6fé-
1€k, krokodilok és alligatorok, mérges pékok, skorpik, majmok.

h) nem motoros vizi jarmivek tizemben tartéja;

i) kozuti balesetet elGidézé gyalogos;

j) flitéolaj taroldja, gazpalack, gaztartaly hasznaléja, kivéve a
talaj vagy vizek szennyez&désébdl eredd karokat.

A biztositési fedezet kiterjed tovabbé az idegen személyek nem jo-

vedelemszerzési céllal torténd befogadasa esetén az ingatlanba

befogadott vendégek éltal behozott vagyontargyak megsemmisi-

Iésébdl szarmazo felelGsségére.

Ill. Kizarasok

Nem terjed ki a biztositas:

a) azokra a felelGsségi karokra, amelyekért a biztositott nem a jelen
szerz6désben meghatarozott maganemberi min&ségében felel;

c) légi és vizi jarmUvek, gépjarmivek, utanfutdk izemben tartdja
mindségben okozott karokra;

d) arra a karra, melyet a biztositott maga szenved el, illetSleg a Ptk.

8:1 §. (1) 1. és 2. pontjaban felsorolt hozzatartozénak okozott;

e) az olyan karok miatti kartéritési kotelezettségekre, amelyek:

— a biztositott vagy annak megbizasabdl eljaré személyek altal
kolcsonzott, bérelt, haszonbérbe vett vagy megdbrzésre atvett
vagyontargyakban (dolgokban) kovetkeztek be, még akkor
sem, ha ez mellékkotelezettségként megdrzés soran tortént;
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- ing6 dolgokban azok széllitasa, feldolgozasa vagy azokon vég-
zett véllalkozbi tevékenység kovetkeztében alltak eld;
- nem ingé dolgok olyan részeiben kdvetkeznek be, amelyek kdz-
vetlenil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat képezik;
f) kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegl koltség megfizetésére.

IV. A biztositas id6beni hatalya

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt oko-
zott, bekovetkezett és bejelentett karokra terjed ki.

Azok az események, amelyek a biztositas hatalyba |épése utan ko-
vetkeztek be, de a karokoz6 tényez6é mar a hatélyba |épés elétt fen-
nallt, csak akkor vannak a biztositassal fedezve, ha a biztositottnak
nem volt tudomasa a biztositas hatalyba Iépéséig a karokozo ténye-
28 |étezésérdl.

V. Kartérités

1. A biztosité a szerz6déssel fedezett karokat a magyar maganjog
szabalyai szerint tériti meg.

2. Megtériti a biztosité azt a koltséget, amely a karosultat ért va-
gyoni és nem vagyoni hatrany csokkenéséhez vagy kikiiszobo-
|éséhez sziikséges.

3. A kdrmegel6zés és karenyhités korébe esé koltségeket a biztosi-
té — a biztositasi 6sszeg keretein beliil — akkor is megtériti, ha
azok eredményre nem vezettek.
évenként:

- Komfort fedezettipus esetében: 10000000 Ft
— Eurépa fedezettipus esetében: 30000000 Ft
A Komfort fedezettipus esetében a biztositas teriileti hatlya
Magyarorszag, Eurépa fedezettipus esetén Eurdpa.
5. A biztositd kartéritést kizarélag belfoldi fizetGeszkozben teljesit.

VL. A biztosité megtéritési igénye

1. A biztosité visszakovetelheti a biztositottdl a kifizetett kartéritési
Osszeget, ha a biztositott a kart:
— szandékosan,
- stlyosan gondatlan magatartasaval okozta.
2. Sdlyosan gondatlan a karokoz6 magatartasa, ha:
a) a biztositott a kart sdlyosan ittas vagy bodult allapotaban, és
ezen éallapotéaval 6sszefliggésben okozta;
b) a biztositott hat6sagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen
engedély nélkiil folytatott és ezaltal okozott kart;
¢) a biztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéréen
okozott kart, s a biztositd felhivasa ellenére a karokozas korul-
ményeit nem sziintette meg, bar az megsziintethetd lett volna;
d) a fegyverhasznélat hat6sagi el6irasait megszegi;
e) ha a biztositottat harmadik személy a kdresemény bekdvetke-
zésének lehetdségére figyelmeztette, s a kdresemény ezutan
a szlikséges intézkedés hianyaban kovetkezett be.
3. A tobbletkar megtéritését kovetelheti a biztosité a biztositottdl, ha
az a karenyhitési kotelezettségének teljesitését mulasztotta el.

VII. Karigény eléviilése

A biztositasi szerz6désbdl eredd igények az esedékességtdl szami-
tott két éven bellil eléviilnek.

VIil. Egyebek

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben az Otthon & nyu-
galom lIl. Dual lakéasbiztositas éltalanos és kiilonos feltételei rendel-
kezéseit kell alkalmazni.



E) Kiegészitd csaladi baleset-biztositas feltételei

I. Altalanos rendelkezések

Jelen feltétel a lakasbiztositast kiegészité csaladi baleset-biztosi-
tas szabdlyait tartalmazza.

Il. A biztositasi szerz6dés személyei

1. A biztositott(ak) az(ok) a személy(ek), aki(k)re a biztosit6 koc-
kézatviselése vonatkozik.

Biztositottként az a személy nevezheté meg, aki

— allandé lakcime a kockazatviselés helyén van, és életvitelsze-
rden ott is lakik;

- a biztositasi ajanlattétel id6pontjaban betdltotte 1. életévét,
de nem toltotte be 70. életévét;

- nem rokkantsagi nyugdijas, rehabilitaciés jaradékos, baleseti
jaradékos vagy baleseti rokkantsagi nyugdijas;

- a biztositas megkotéséig munkaképesség csokkenés, illetve
Ossz-szervezeti egészségkarosodas megallapitasara iranyulé
kérelmet nem nyujtott be a mindenkor illetékes hatésagok-
hoz.

2. A kiegészitd biztositas megkotéséhez és moédositasahoz a biz-
tositott(ak) irasbeli hozzajarulasa sziikséges. A biztosité nyilat-
kozatait a szerz6ddnek juttatja el, melyek tartalmarél és a szer-
z6dést érinté valamennyi valtozasrdl, illetve valtoztatasi szan-
dékrol a szerz6d6 kotelessége a biztositottat téjékoztatni.

3. A kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szolgaltatas igénybevételére jogosult.

4. A kedvezményezett a biztositott életben léte esetén maga a
biztositott.

A biztositott halala esetére a kedvezményezetteket biztositot-

tanként kell megjeldlnie a szerz6dének, de ahhoz az érintett

biztositottak hozzajarulasa is sziikséges. A kedvezményezett a

biztositott életében barmikor megvaltoztathat6.

Amennyiben a szerz6désben mas kedvezményezettet nem

neveztek meg, illetve a kedvezményezett a biztositasi esemény

bekovetkezte el6tt meghalt, és helyette mast nem jeldltek
meg, a kedvezményezett a biztositott 6rokose.

11l. A kiegészitd biztositas létrejotte

1. A biztositénak jogaban all az ajanlaton szereplénél magasabb
dijat megallapitania, illetve az ajanlatot egyéb médositasokkal
elfogadnia. Lényeges eltérés esetén a biztositd erre a szerz6d6
figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivja. Ha a kotvény
tartalma az ajanlattdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 tizenot
napon belll nem kifogasolja, a szerz6dés a kotvény tartalma
szerint jon létre.

2. A biztositénak jogaban all a jelen kiegészité biztositasra tett
ajanlatot a LAF Il. fejezetének 3. pontja szerint hataridén beliil
teljes egészében, vagy csak valamely biztositottra vonatkozdan
indoklas nélkil elutasitani.

3. A biztosité kockazatviselése az ajanlaton megjel6lt biztositot-
takra a LAF Il. fejezetének megfeleléen kezdédik.

4. A kiegészitd biztositas a tartamon beliil — barmelyik biztositasi
évforduléval — utélag is megkothets, valamint a meglévd ki-
egészitd biztositasra Uj biztositottak jelentheték be. Amennyi-
ben a kiegészité biztositas utélag kerlil megkotésre, illetve Gj
biztositottak 1épnek a szerz6désbe, rajuk vonatkozéan a bizto-
sit6 kockazatviselése legkorabban a kovetkezd biztositasi évfor-
dulé napjan kezdédik, feltéve, hogy a biztositottak megneve-
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zése megtortént és a szerz6dés bovitését a biztositd elfogadta.

IV. A kiegészit6 biztositas megsziinése

A biztositdé kockazatviselése az adott biztositott(ak)ra vonatkozo-

an megsziinik:

- a biztositott halalanak napjaval;

—a biztositott 70. sziletésnapjat kovetd biztositasi évforduldt
megel6z8 napon;

- ha biztositasi eseménybdl eredGen a biztosit6 a szerz6dés fenn-
allasa alatt 100%-ot eléré maradandé egészségkarosodas miatt
szolgaltatast teljesitett, a teljesités napjat kovetSen;

- ha a tarsadalombiztositas erre kijeldlt szerve hatarozata szerint az
Osszszervezeti egészségkarosodas mértéke eléri a 70%-ot, a hata-
rozat kelte szerinti hénap végével;

- ha a biztositott allandé lakcime mar nem azonos a kockazatvise-
Iés helyével, a lakcimvaltozast kovetd biztositasi évfordulét meg-
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el6z6 napon.
V. A biztositas dija

1. A kiegészité biztositas dija a valasztott, ajanlaton megjeldlt
fedezettipustdl fligg. Amennyiben valamely biztositott foglal-
kozésa, tevékenységi kore, egészségi allapota indokolja, a biz-
tositénak jogaban all az ajanlaton szereplénél magasabb dijat
megallapitani.

2. A jelen kiegészit6 biztositas dijat az alapbiztositassal egyide;ji-
leg, azzal azonos médon és gyakorisadggal kell medfizetni.

3. A LAF V.6. pontjaban foglalt értékkovets indexalds jelen kiegé-
szitd biztositast nem érinti.

VI. Biztositasi események és szolgaltatasok

1. Ajelen kiegészitd biztositas keretében — a szerz6dé altal valasz-
tott csomag tartalmatdl fliggé — a kockazatviselés tartaman
belll bekovetkezé balesetek kdvetkezményeire vallal kockaza-
tot a biztositd. A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
kedvezményezett a valasztott fedezettipusnal, az adott bizto-
sitasi eseményre megjelolt biztositasi 6sszegre jogosult.

2. Baleset a biztositott akaratatdl fliggetlen, hirtelen fellépd kiilsé
mechanikus vagy vegyi hatas, melynek kévetkeztében a bizto-
sitott elhaldlozik, testi sériilést vagy maradandé egészségkaro-
sodast szenved.

3. Biztositasi eseménynek mindsil, ha valamely biztositott a
jelen kiegészité biztositasra vonatkozé kockazatviselés tarta-
man belll balesetbdl eredéen, a baleset bekovetkezésétdl
szamitott 1 éven beliil elhalalozik. A biztositasi esemény beko-
vetkezése esetén a biztositdé a biztositasi Osszeget fizeti ki a
halal esetére megjeldlt kedvezményezett részére.

4. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott — je-
len kiegészité biztositasra vonatkoz6 kockazatviselés tartaman
belll balesetbdl eredden, a baleset bekovetkeztétsl szamitott
2 éven belll megallapitott, legalabb 10%-0s mértéket elérd
maradandé egészségkarosodast szenved.

5. Baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas (rokkantsag)
a biztositott kozvetlendil baleseti eredetl anatémiai elvaltozas-
sal jaré funkcidkarosodasa, végleges egészségkarosodasa, testi
vagy szellemi teljesit6képességének tartds csokkenése.

6. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosit6 a jelen
biztositasi eseményre érvényes biztositasi 6sszegnek a meg-
allapitott maradand6 egészségkarosodas mértékével meg-
egyezl szazalékat tériti a biztositott részére. A bekovetkezett
egészségkarosodas, illetve rokkantsag szazalékos mértéke a fel-
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sorolt testrészek és érzékszervek elvesztése vagy funkcidképte-
lensége esetén, az Osszes korilményt figyelembe vevs orvosi
vizsgalat soran, az alabbi tablazat iranymutaté mértékei alap-
jan kerull megallapitasra:

Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Egyik szem lat6képességének teljes elvesztése 50%
Mindkét ful hall6képességének teljes elvesztése 60%
Egyik ful halloképességének teljes elvesztése 30%
Szagléérzék teljes elvesztése 10%
izlel6 képesség teljes elvesztése 5%
Egy kar valliziilettdl val6 teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 70%
Egy kar konyokizilet folottig valo teljes elvesztése

vagy teljes mikéddképtelensége 65%
Egy kar konyokiziilet alattig vald teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 60%
Egyik kéz teljes elvesztése 55%
Huvelykujj elvesztése 20%
Mutatéujjak elvesztése 10%
Tobbi ujj elvesztése, egyenként 5%
Egy lab combkozép folottig valod teljes elvesztése

vagy teljes mikoddképtelensége 70%
Egy lab combkozépig valo teljes elvesztése

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
Egyik lab térdig elvesztése 50%
Egyik labszar térd alattig torténd elvesztése 45%
Labfej elvesztése 40%
Nagyuijj elvesztése 5%
Masik labujj elvesztése 2%

Testrészek vagy érzékszervek részleges elvesztése vagy funkcio-
csokkenése esetén a biztositd a tablazat megfeleléen csokken-
tett értékeit veszi figyelembe.

A tablazatban nem szereplé esetekben — a jelen biztositas
vonatkozasaban - a biztosité orvos szakértSje allapitja meg,
hogy a biztositott normal testi vagy szellemi teljesit6képessége
milyen mértékben karosodott. A biztosité orvos szakértGjének
megallapitasa fliggetlen minden mas orvosi vagy tarsadalom-
biztositasi szerv vagy testilet, valamint mas orvos szakért6k
megallapitasatol.

Ha a kiegészitS biztositas tartaman beliil tobb biztositasi ese-
mény kovetkezett be, vagy ugyanazon baleset tobb, kiilénbo-
z6 funkcidcsokkenést eredményezett, a megallapitott egész-
ségkarosodasok (rokkantsagok) szazalékos mértékei Ossze-
adédnak, de a biztosité szolgaltatasa — a jelen kiegészitd biz-
tositas teljes tartaman beliil 6sszességében — nem haladhatja
meg a 100%-o0s egészségkarosodasi mértéknek megfeleld
szolgaltatasi 0sszeget.

. Amennyiben a baleset soran olyan funkcidk, testrészek karo-
sodnak, melyek miikodSképessége mar a baleset el6tt csok-
kent volt, akkor a szolgéltatas meghatéarozasanal a mar meglé-
v6 rokkantsag mértéke levonasra kertil.

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott — jelen
kiegészité biztositasra vonatkozd kockazatviselés tartaman
belll bekovetkezett baleseti eredetd, a baleset bekovetkeztétdl
szamitott 2 éven belll megallapitott, a 10%-o0s mértéket el
nem érd végleges egészségkarosodast szenved. A biztosita-
si esemény bekovetkezése esetén az ezen eseményre érvényes
biztositasi Osszeget fizeti ki a biztosité a biztositott részére.
Ezen biztositasi esemény vonatkozasaban a biztositas megko-
tése elStt mar karosodott, sérilt testrészek maradandd egész-
ségkarosodasa kizarasra kertil.

10. Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott —

jelen kiegészité biztositasra vonatkozé kockazatviselés tarta-

11.

12.

man belil bekovetkezett — baleseti eredetli csonttorést szen-
ved. A biztositasi esemény bekovetkezése esetén az ezen ese-
ményre érvényes biztositasi 0sszeget fizeti ki a biztosité a biz-
tositott részére.

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott — je-
len kiegészitS biztositasra vonatkozé kockazatviselés tartaman
beliil bekovetkezett — baleseti eredetii sériilése miatt korhazi
kezelés valik sziikségessé. A biztosité6 minden — ugyanazon
baleseti sériilés kezelése céljabdl sziikségessé vald — kérhazban
eltoltott napra a szerz6désben megjeldlt napi téritési osszeget
fizeti, feltéve, hogy a kérhazi apolas tartama eléri a 3 napot.
A felvétel és az elbocsatas napja egész napnak szamit. Ugyan-
azon balesetbdl eredéen — akar folyamatos kérhazi tart6zko-
dasrol, akar tobb, egymast kovetd idszak alapjan osszeadott
id6tartamroél van szé —, a biztosité legfeljebb 180 napon at val-
lal szolgaltatési kotelezettséget, a baleset idépontjatél szami-
tott 2 éven belil. Jelen feltételben kérhaznak mindsil az a
magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, enge-
délyezett fekvébeteg ellatast nyuGjté intézmény, amely alland6
orvosi iranyitas, felligyelet alatt all. Nem mindsiil kérhaznak a
szanatérium, a rehabilitaciés intézet, a gyégyfiirdg, a gydgyu-
dils, az elmebetegek gydgy- és gondozdintézetei, a geriatriai
intézet, a szocialis otthon.

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott — je-
len kiegészitS biztositasra vonatkozé kockazatviselés tartaman
beliil bekovetkezett — baleseti eredet(i sériilése miatt mtéti
ellatas valik sziikségessé. Jelen feltételben mitétnek mindsil
minden olyan — orvos éltal — az orvosi szakma szabalyai szerint,
kérhazban végzett sebészeti beavatkozas, amelyet a baleseti
sériilés gyogyitasa céljabdl, a baleset napjatdl szamitott 1 éven
belll hajtottak végre, és amely legalabb 3 napos, folyamatos
kérhazi benntartézkodast igényelt. A biztosité a biztositott bal-
eseti mitéte esetén az ezen eseményre érvényes biztositasi
0sszeget fizeti ki.

VII. Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

1.

A szerzGdét és biztositottat egyarant a LAF VII. fejezetének
megfeleléen kozlési kotelezettség terheli. A biztositd jogosult
a kozolt adatok ellenérzésére, és e célbdl a biztositott egész-
ségi allapotéra, tevékenységére, életkoriilményeire vonatkozé
tovabbi kérdéseket tehet fel.

. A szerz8d6 és a biztositott a szerz6dés tartama alatt 15 napon

belll koteles irasban bejelenteni a biztositott foglalkozasanak,
szabadidés tevékenységének a vallalt kockazat (példaul bal-
esetveszély) szempontjabdl torténd lényeges megvaltozasat.

. A biztositott alairasaval hitelesitve felhatalmazza kezelGorvosa-

it, az 6t kezel6 korhazakat és egészségligyi intézményeket, az
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarat és a tarsadalombiztosi-
tasi kifizet6helyeket, hogy az altaluk nyilvantartott - a kockazat
elvallalasaval és a biztositasi esemény bekovetkezésével Gssze-
fiiggd, a biztositott egészségi allapotara és egészségbiztositasi
ellatasaira vonatkozé — adatokat a biztositd kérésére atadjak.

VIII. A szolgaltatas teljesitésének feltételei

. A biztositasi eseményt a LAF VIIl. fejezete 1. pontjdnak megfe-

lelGen kell bejelenteni.

. A biztosité a szolgaltatasokat az igény elbirdlasahoz sziikséges

Osszes irat beérkezésétdl, illetve az egészségkarosodas mértéke
megallapitasatél szamitott 15 napon belil teljesiti. A biztosité
a végleges egészségkarosodas mértékét legkordbban a balese-

tet kovets 30 nap elteltével, legkésdbb, illetve véglegesen a
balesetet kovetd két év elteltével allapitja meg.



3. Ha a baleset kovetkeztében a biztositott 30 napon belll meg-
hal, csak a baleseti halalra megjeldlt szolgaltatas igényelhetd.

4. A biztositasi szolgéltatas igénybevételéhez a szolgéltatasra
jogosultnak az alabbi iratokat kell bemutatnia, illetve dtadnia:

— a biztositasi kotvényt és a biztositd kérésére a dijfizetés iga-
zolasat;

- a biztositott halotti anyakonyvi kivonatat és a halal okat iga-
zol6 orvosi vagy hatdsagi bizonyitvanyt;

— baleset helyének, idejének, koriilményeinek kdvetkezményei-
nek részletes leirasat, és az azt dokumentalé iratokat;

- hatésagi eljaras esetén a nyomozast lezaré (vagy a nyomozas
megtagadasarél sz616) hatarozatot;

- a jogosultsag (kedvezményezettség), tovabba a biztositasi
esemény és a biztositasi 0sszeg megallapitasahoz sziikséges
egyéb okiratokat.

Sziikség esetén a biztositd egyéb igazolasokat is bekérhet, és

jogéaban all a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak ellen-

Grzése.

I1X. A biztosité mentesiilése, kizarasok

1. A kozlésre, illetéleg a véltozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség megsértése esetében a biztosité szolgaltatasi kotele-
zettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallga-
tott vagy be nem jelentett koriilményt a biztosité a szerz&dés-
kotéskor, illetve a szerz6dés modositasakor ismerte, vagy az
nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

2. A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyiben
a biztositasi eseményt a megadott hataridén belil nem
jelentik be, és emiatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné
valnak.

3. A biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alél mentesiil, ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasa miatt
bekovetkezd baleset soran vesztette életét.

4. Mentesiil a biztosité a szolgaltatasok teljesitése aldl, ha a bal-
esetet a biztositott szandékos vagy stlyosan gondatlan maga-
tartasa, vagy szandékosan elkovetett silyos biincselekménye
idézte el6. Salyosan gondatlan magatartas altal okozottnak
mindsul kilonésen az a baleset, amely a biztositott
- sulyosan ittas (2,5 ezrelékes véralkohol szintet elérd) allapo-

taval, vagy

Valaszthat6 fedezettipusok

BIZTOSITASI OSSZEG

- bodité, kabité vagy mas hasonlé hatast kivaltd szerek
fogyasztasa miatti allapotaval, vagy toxikus anyagok szedése
miatti figgGségével, vagy

— érvényes jogositvany nélkili vagy alkoholos allapotban torté-
né gépjarmuivezetésével kozvetlen okozati Gsszefliggésben
kovetkezett be.

5. A biztosité kizarja kockazatviselési koréb6l azon eseménye-
ket, amelyek kozvetlenil vagy kdzvetve Osszefliggésben allnak:
- a szilard, folyékony, légnem{ anyagok szandékos bevétele

miatti mérgezésekkel, sériilésekkel, ideértve a drogok, kabi-
tészerek elfogyasztasat is;

—a hasi- vagy altesti sérvvel (megemelést), ha az balesettel
nincs okozati osszefliggésben;

—a porckorong sériléssel, randulassal, ficammal tovabba a
nem baleseti eredet( vérzéssel;

- radioaktiv magenergia vagy ionizalé sugarzas hatasaval (kivé-
ve a terapias céll orvosi kezelést);

- kiiléndsen kockazatos hobbi, sporttevékenység, extrém sport
Gzésével (tobbek kozott barlangaszat, buvarkodas, szikla-,
fal- és hegymaszas, bungee jumping), valamint a motoros
meghajtasu szérazfoldi-, vizi-, illetve motoros vagy motor
nélkili Iégi jarmdvek hasznélataval jaré sportagak Gzése koz-
ben bekovetkezett eseményekkel;

- repiiléshez kapcsol6dé eseményekkel (tobbek kozott ejtéer-
nyGs ugrassal, sarkanyrepiiléssel), kivéve az utasként, pil6ta-
ként, személyzetként vald részvételt a szervezett légi utasfor-
galomban;

— héborts, polgarhaboras eseményekkel, terrorcselekmények-
kel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal, tiintetéssel.

- a biztositott elme- vagy tudatzavaraval, illetve 6ngyilkossa-
gaval vagy annak kisérletével okozati 6sszefliggésben beko-
vetkezé eseményekkel,

— a valamely balesettel osszefliggésbe nem hozhaté — ember
vagy allat terjesztette — bakteridlis-, vagy virusfert6zésekkel,
—a versenyszer(i sportolas, edzés kozben bekovetkezett ese-

ményekkel,

- a biztositott fegyveres szolgalatanak teljesitése kozben, illet-
ve a biztositott fegyverviselésének vagy fegyverhasznalatanak
soran, azzal 6sszefliggésben bekovetkezett eseményekkel.

6. A kiegészitd biztositds csak az Eur6paban bekovetkezett bal-
esetekre terjed ki.

Biztositasi esemény

Komfort csomag Eurépa csomag

Baleseti halal

300000 Ft 500000 Ft

10%-0s mértéket meghaladd, baleseti eredetd,
maradandé egészségkarosodas

max. 500000 Ft max. 750000 Ft

10%-o0s mérték alatti, baleseti eredetd,

maradandé egészségkarosodas 4000 Ft 6000 Ft
Csonttorés, csontrepedés 2000 Ft 3000 Ft
Baleset miatt szlikséges korhézi napi térités nincs 2000 Ft/nap
Baleset miatti mitéti térités nincs 15000 Ft
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1. sz. melléklet

Az Otthon & nyugalom lll. Dual lakasbiztositas védelmi szintjei,

és a hozzajuk tartozo kartéritési limitek

A biztositd kartéritési kotelezettsége a betdréses lopas és rablas, valamint az ezekkel 6sszefliggésben 1év6 rongélas kdresemény bekdvetkezésekor

meglévd, a karrendezés soran megallapitott és rogzitett tényleges betérésvédelmi szinteknek megfeleld, a biztosité altal meghatarozott és az
alabbi tablazatban rogzitett limitekig terjed. Az I. védelmi szint nem teljesiilése esetén a biztositd kartéritési kotelezettsége nem all fenn.

Biztositott
vagyontargyak

betoréses lopas, rablas és az ezekkel 6sszefiiggésben Iévé rongalas kockazatoknal

Allandéan lakott épiilet / lakas

Nagy értékd ingésagok
(max. 500 ezer Ft értékig)

Betodrésvédelmi Osszesen
szintek 200 E Ft egyedi értéket Nemesfém, igazgyongyok
Ebbdl —) meghaladé dréagakévek, valamint ezek
Mdtargyak ¢ Hiradastechnikai és f’elhasznalzfsa,val készilt
mszaki cikkek ékszerek, 6rak’, valamint
L nemes sz6rmék.
: I;ob’l:k))y esyzkozo}k K Az 500 ezer Ft-on beliil a
gyeb gydjtemenye védelmi szint fliggvényében
I. védelmi szint 3000 max. 500 max. 50
IIl. védelmi szint 4000 max. 500 max. 100
Ill. védelmi szint 8000 max. 500 max. 300
IV. védelmi szint 15000 max. 500 max. 400
V. védelmi szint nem limitalt max. 500 max. 500

' A nemesfém, igazgyongyok dragakovek, valamint ezek felhasznalasaval késziilt ékszerek, 6rak amennyiben MABISZ &ltal mindsitett érték-

w2

nyiben az értéktaroldt elSirasszerlen telepitették.
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A védelmi szintek kritériumai

2. sz. mellék

I. Mechanikai védelmi kritériumok és elektronikai jelz6rendszerek kombinaciéjabdl kialakitott védelmi szintek

I. védelmi szint: ~ V-1. mechanikai védelmi kritériumok

IIl. védelmi szint: ~ V-2. mechanikai védelmi kritériumok, vagy
V-1. mechanikai védelmi kritériumok + E1 tipusu elektronikai jelzGrendszer

Ill. védelmi szint: ~ V-3. mechanikai védelmi kritériumok, vagy
V-2. mechanikai védelmi kritériumok + E1 tipusi elektronikai jelz6rendszer

IV. védelmi szint: ~ V-3. mechanikai védelmi kritériumok + E1 tipusd elektronikai jelz&rendszer, vagy
V-2. mechanikai védelmi kritériumok + E2 tipusi elektronikai jelz6rendszer

V. védelmi szint: ~ V-3. mechanikai védelmi kritériumok + E2 tipusa elektronikai jelz6rendszer

Il. Mechanikai védelem kovetelményei

let

V-1. védelmi kritériumok

V-2. védelmi kritériumok

V-3. védelmi kritériumok

Falazat, fodém, padozat

Anyag min&sége, vastagsag

6 cm vastag tomor tégla vagy

6-10 cm vastag szendvicsszerkezet
vagy legalabb 10 cm vastag két
vagy tobbrétegl szerkezet vagy
legalabb kétrétegli konnydszerkezet
vagy gyari elemekbdl 6sszeéllitott
fahaz

12 cm vastag tomor téglafal vagy
6 cm vastag vasalt beton

12 cm vastag tdmor téglafal vagy
6 cm vastag vasalt beton

Ajtok

Ajté, ajtotok anyaga

Tetsz6leges

Tetsz6leges

Tomor fa vagy fém

Ajtélap vastagsaga

Tetsz6leges

Tetsz6leges

Fa ajté esetén min. 40 mm

Zar

Biztonsagi zar' vagy onzard hajto-
miivel ellatott mozgatdszerkezet
(garazsajtok)

Biztonsagi zar'

Biztonsagi zar'

Zarasi pontok szama

Legalabb 1 db

Legalébb 2 db

Legalédbb 2 db

Zarasi pontok tavolsaga

Legalabb 30 cm

Legalabb 30 cm

Zarnyelvek reteszelési
mélysége

Legalabb 15 mm

Legalabb 20 mm

Zarbetétek védelme

Letorés ellen

Letorés ellen

Zarnyelvet fogadd ellenlemez

Tetsz6leges

Legalabb 2 ponton falszerkezethez
rogzitett

Legalabb 2 ponton falszerkezethez
rogzitett

Reteszhizas elleni védelem?®

Sziikséges

Sziikséges

Sziikséges

Kiemelés elleni védelem®

Sziikséges

Sziikséges

Zaraspontossag

Nincs maximalva

5 mm-en belil

5 mme-en beldl

Ajtélap rogzitése tokhoz

Barmilyen forgépanttal

Legalabb 3 db diépanttal

Legalabb 3 db diépanttal

Zarszerkezet védelme’

150x300 mm-es T mm vastag
acéllemez boritas

150x300 mm-es T mm vastag
acéllemez boritas

Tok rogzitése falhoz

Tetsz6leges

Tetsz6leges

Legfeljebb 30 cm-enként legalabb
10 cm mélyen

Ablakok*

3 m alatti, 30x30 cm-nél
nagyobb feliilet(i ablakok

Bellilr8l kulccsal zérhaté zar-
szerkezettel rendelkezd; vagy kiviilrol
nem hozzzaférheté médon
rogzithets redénnyel, spalettaval
szereltek; vagy biztonsagi liveg-
féliaval’;vagy minimum P2A® fokozatd
biztonsagi livegezéssel ellatottak

Fix* vagy mobil racs vagy MABISZ
altal legalabb részleges mechanikai
védelem elemeként mindsitett racs,
redény vagy minimum P6B® fokozatu
biztonsagi livegezés

Mobil racsok zarasa

2 ponton zarédo, letorés ellen
védett biztonsagi zarral, vagy
6nzéré hajtémdvel ellatott
mozgatdszerkezettel

15



A szamokkal jel6lt fogalmakhoz magyarazatok:

1. Biztonsagi zarnak mindsilnek az aldbbiak, amennyiben a variaciés
lehetéségek szama meghaladja a 10000-et: a minimum 5 csapos
hengerzér, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolli kulcsos zar,
a szam vagy betdjel kombinaciés zar, az egyedi mindsitett lamellas
zar, ill. a kizarélag MABISZ altal mindsitett biztonsagi lakatszerkezet
(lakat és lakatpant)

2. A MABISZ éaltal mindsitett min. 0,1 mm vastagsagu biztonsagi tiveg-
félia, melynek telepitésére az alabbi kovetelmények érvényesek:
e az livegtabla keretbe valé beépitéséhez — kiviilrél nem eltavolit-
haté — rogzitSlécet kell alkalmazni;
e a foliat legaldbb 4 mm vastagsagu tivegtéblara beliilrél, buborék-
mentesen kell elhelyezni;
e a keret és a folia széle kozott a tavolsag nem lehet tébb, mint Tmm.

3. Legfeljebb 100x300 mm-es kiosztasd, min. 12 mm atmérdjd kor-
acél — vagy ezzel egyenszilardsagl — kiviilrél nem szerelheté racso-
zat. A racsot a falazathoz 30 cm-enként, de legalabb 4 ponton, min.
10 cm mélyen falazokormokkel kell erdsiteni.

4. Ablaknak mindsiil és ezért az ablakokra vonatkozé el&irasok vonat-

koznak az aldbbiakra is:

¢ a fixen beépitett portalliveg,

e az ajtéba beépitett 30x30 cm-nél nagyobb feliiletd nyithat6 vagy
fix lUveg,

e az olyan 30x30 cm-nél nagyobb uvedfeliilettel rendelkezé ajto,
amelyen kivil nem talélhaté nyitészerkezet (teraszajto).

Az ablakok magassagat a jaro- illetve megkozelitési szinttél az alsé

parkdnymagassagukig szamitjuk.

5. A kétszarnyl ajtok esetében - amennyiben a fix szarny alul és foll
bevésS gylszls tolézarral van rogzitve — sziikséges a nyitd szarny
benyomasanak és a gylsz(i mozgatasanak megakadalyozasa. Ez tor-
ténhet a gy(sz(ik magassadgaban plusz zarak felszerelésével vagy a
gy(szik csavarral torténd rogzitésével.

Billen6karos szerkezet megfelel a reteszhlzés elleni védelemnek.

6. Az ajtélapnak a forgépantokrél — az ajté becsukott helyzetében tor-
ténd — leemelhet&ségének megakadalyozasa.
Megval6sithaté pl.: az ajtdlap élére szerelt és az ajtd zart allapota-
ban a tokba siillyed$ csappal vagy a forgépéantok folé a tokba sily-
lyesztett, a leemelés erejének ellenallé csavarokkal.

7. Az ajté lapjaba beslillyesztett zarszerkezetet (bevésézar) egyrészt
védeni kell a nem tomor ajtélapbdl vald kiszakadastdl, masrészt az
ajtélapon keresztiili megfirastdl egy kiviilrél nem szerelheté acélle-
mez raerGsitésével.

8. Az MSZ EN 356:2000 szabvany szerint.

lll. Elektronikus jelz6rendszerek kovetelményei

E-1. Elektronikai jelz6rendszer

A zéradék értelmében az elektronikai jelz6rendszernek helyi riasztast
kell kivaltania az alabbi feltételek szerint. Alapvetd kovetelmény a meg-
felel6 fellletvédelem és a csapdaszer( teriletvédelem egydittes teljesu-
Iése, vagy a teljes kord teriiletvédelem megvaldsulasa.

1. Megfelel6 a feliiletvédelem, ha

e az elektronikai jelzérendszer éles lizemmaodban figyeli az dsszes
nyilaszard szerkezetet és portalt, jelzi az at- és behatolasi kisérle-
teket;

e a nyilaszarék védelmének megvaldsitasa soran a felszerelt eszko-
z0k sillyesztettek legyenek, és 1-2 cm-es mozgast érzékeljenek;

e az lvegdfeliilet-véd érzékel6knek mar az liveg repedését is jelez-
nitik kell. Az érzékelSk védelme ki kell, hogy terjedjen a teljes
lvegfeliiletre.

2. Csapdaszer( a teriiletvédelem, ha
e az elektronikai jelz6rendszer — éles izemmaddban - a védett ob-
jektumban talalhatd, veszélyeztetett targyak, kiemelt térségek

megkozelitési Gtvonalat figyeli.

3. Teljes kord a térvédelem, ha
e az elektronikai jelz6rendszer — éles izemmaddban - a védett ob-
jektum teljes bels6 terét és mindennem(i illetéktelen emberi
mozgast jelez.

A rendszerrel szemben tamasztott kévetelmények:

¢ egy jelz&vonalon tobb érzékeld is telepitheté oly médon csoporto-
sitva, hogy jelzés esetén a sértett terllet konnyen azonosithaté le-
gyen. (Tamadasjelzd rendszer telepitésénél rogzitett eszkozok fel-
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szerelése sziikséges. Az alkalmazott eszkdzok miikodtetése esetén a
rendszernek nem éles allapotban, amennyiben feltigyeleti kozpont-
ba nincs bekotve, hangos jelzést kell adnia. Telepitésiik Ggy tortén-
jen hogy jelzésiik esetén egyenként is azonosithatok legyenek (cim
azonositas, jelz6hurok azonositas);

* a vezetékek toldasa falban 1évé védécsGben, vagy rejtett szerelés ese-
tén forrasztott kivitelben zsugorcsével védve is torténhet;

e riasztasjelzés céljabdl a mUszaki feltételekben meghatarozott szabo-
tazsvédett dobozban felszerelt hang-fény jelzé és hangjelzd készi-
Iékeket az épuleten kivil Ggy kell felszerelni, hogy segédeszkozok
nélkil ne lehessen elérni &ket. Tavfelligyelt rendszer esetén a helyi
hang és fényjelzés nem sziikséges;

e a rendszer kezelése kodkapcsoldval, vagy blokkzarral torténhet.
A személyi kédoknak minimum négy szamjegylinek kell lenni.
A kezelSegységnek védett térben kell elhelyezkednie és az élesitésre-
oldasra max. 30 masodperc id§ allhat rendelkezésre;

e hat szamjegyes kodok esetén a kezelGegység védett téren kivil is el-
helyezhetd, de gondoskodni kell arrél, hogy mechanikailag védett,
biztonsagi zarral nyithaté dobozban keriiljon elhelyezésre, a doboz
szabotazsvédett legyen, a kezelésre max. 30 masodperc idg allhat
rendelkezésre a doboz nyitasat vagy rongalasat kovetden;

¢ a rendszer rendelkezzen minimum 4 6nalléan programozhaté fel-
hasznaléi kéddal, valamint legaldbb két olyan kimenettel, amelyek-
rél a felligyeleti kozpontba torténé bekapcsolas esetén megkilon-
boztetett jelzés tovabbithato;

e a kiltéri riasztasjelzés minimum egy sajat akkumulétorral rendelkezd
hang-, fényjelzével torténjen. A védett térben legalabb egy hangjel-
z6 sziikséges. A hangjelz6k hangereje legalabb 100 dB/m legyen;

e kizarélag a MABISZ altal mingsitett eszk6zok alkalmazhatdk;

e a kdzponti egység, vagy kezeld jelezze a ki- és bekapcsolt allapotot
a védelmi korokon kiilén-kilén (minimum 3 db azonnali riasztasi, és
a szabotazsvonalon);

e az egyes csatornak ne legyenek kdzvetlendl ki- és bekapcsolhaték (a
felligyelet nélkili kozpontok zéna-allapotai illetéktelenek &ltal ne le-
gyenek véltoztathatok);

e a kozponti egység és a kiegészité tdpegység burkolata szerviz-u-
zemmodban nyithaté kivitell, szabotazsvédett, minimum 1,2 mm-
es lagyacélbdl — vagy azzal egyenértéki szilardsagu anyagbdl — le-
gyen,

e a kédkapcsold kozpontot vezérl6 aramkorét lehetéleg a kozponti
egységben, de mindenképpen a felligyelt téren belil kell elhelyezni;

e az egyes részek meghibdsodasat a rendszer a kezel6 szamara jelez-
ze, a tovabbi részek maradjanak mikoddképesek;

¢ arendszer minden eleme szabotazsvédett legyen;

e élesbe kapcsolt allapotban a vezérl6kdzpontnak valamennyi azon-
nali — riasztasi — jelz6vonalat, jelad6aramkort, kapcsoldberendezést
feligyelni kell, jelzés utan egy masodpercen belil riasztania kell;

e a szabotéazsvonalak jelzéseit a kezel§ szamara a rendszernek optikai-
lag és akusztikailag is jeleznie, illetve tarolnia kell;

e ajelzé aramkorok és a szabotazsvonalak megszakadasat, a rovidzar-
latot, illetve a hurok ellenéllasanak 40%-os véltozasat a rendszer je-
lezze;

e minimdlisan egy kultéri akusztikus és optikai jelzésad6, valamint egy
beltéri akusztikus jelzésad6 telepitendd;

e a kiltéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megsziinte utén
1-3 percen belil automatikusan meg kell szlnnie, illetve kizarélag
az arra illetékes kezel8, vagy karbantart6 altal kézzel lekapcsolhaté-
nak kell lennie, a rendszer a riasztast kovetéen ismételten kapcsol-
jon éles allapotba;

e a kiltéri hangjelzd kettds burkolatd, min. 1,2 mm-es lagyacél (vagy
azzal egyenértéki) burkolattal és valtakoz6 kéthangu jelzéssel ren-
delkezzen;

e az energia-ellatast két — egymastol fiiggetlen, kolcsonhatas mentes
- energiaforras: elektromos halézat és akkumulator biztositsa;

e az akkumulator a halézati energiaellatas zavara esetén automatiku-
san és megszakitas nélkil a teljes rendszer legalabb 24 6ras Gizeme-
Iését, annak letelte utdn legaldbb egy riasztasi ciklus végrehajtasat
biztositsa;

e az akkumulator automatikus toltésérél gondoskodni kell;

e a nyitasérzékelSk csak rejtve, sillyesztve szerelhet8k;

e a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket falon beliil, vagy
acél védbcsében kell elvezetni.

E-2. Riasztds kivdltdsa dllandé készenléti ligyeleten

Szerz6d6 fél kijelenti, hogy olyan — az E-1. Zaradékban foglaltaknak
megfelel§ — riasztoberendezéssel rendelkezik, amely riasztast allandé
készenléttel rendelkezd renddri lgyeleten, vagy szakhatésagi enge-

déllyel rendelkezd, allandé készenléti tigyeletet biztosité vagyonvédel-
mi figyel6rendszer kézpontjaban valt ki.



3. sz. melléklet

Az Otthon & nyugalom Ill. Dual lakasbiztositas fedezettipusai

Veszélynemek

Eurdpa

Komfort

Tlizkockazatok
- Tlz
- Villamcsapas (kozvetlen és kozvetett hatésa)
— Robbanas

4

Elemi karok
— Viharkar
- Jégverés
— Hényomas
— Sziklaomlas, kéomlas, foldcsuszamlas
— Ismeretlen épitmény, lireg beomlasa
— Ismeretlen jarma Utkdzése
— Légijarm és rakomanyainak Utkozése
— Felh&szakadas

Uvegtorés

5 m? tablaméretig + buatoriivegezés

3 m? tablaméretig + butoriivegezés

Kiegészitd felel6sségbiztositas

30 millié Ft/kér/év

10 millié Ft/kar/év

Vezetékes vizkar v v
Bévitett vezetékes vizkar v v
Betoréses lopas kockazatok v v
— Betoréses lopas
— Rablas
- Rongalas
Katasztréfa kockazatok v v
— Arviz
- Foldrengés
Mellékkoltségek téritése 5% 1%
Széllaskoltség téritése v
Elveszett bankkartya pétlasi koltsége v
Fagyasztott, hiitott aru megromléasa v
Indokolt zércsere koltségei v
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Tovéabbi informacidval biztositasi tanacsaddja készséggel all
rendelkezésére. Bizalommal fordulhat ezen tdl az orszag szamos pontjan
megtalalhaté kirendeltségeinkhez is. Regionalis kdzpontjaink:

Dél-magyarorszagi Régidigazgatésag

6000 Kecskemét, Csanyi J. u. 1-3. - Tel.: +36 76 500-330
Eszak-magyarorszagi Régidigazgatésag

3525 Miskolc, Széchenyi u. 3-9. - Tel.: +36 46 500-950
Dél-dunantiili Régidigazgatosag

7621 Pécs, Citrom u. 2. - Tel.: +36 72 513-850
Nyugat-magyarorszagi Régidigazgatosag

9024 Gydr, Baross Gabor Gt 43. - Tel.: +36 96 504-985

Vezérigazgatdsag
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555, +36 20 5445-555, +36 30 5445-555, +36 70 5445-555

Levelezési cim: 1390 Budapest, 62. Pf. 197
E-mail: info@uniqa.hu - Internet: www.uniga.hu





