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UNIQA Biztosité Zrt.
1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.

Tel.: +36 1 5445-555 - Fax: +36 1 2386-060 Nyilatkozat

A Biztositérdl és az altalam valasztott Med TopDoc nevii betegségbiztositasi termékrdl a biztositasi szerz6dés megkotése elétt
tajékoztatast kaptam, és az altalam atvett dokumentumok tartalméat az ajanlat alairasa el6tt megismertem.

Az atvett dokumentumok felsorolasa
1. Altaldnos betegségbiztositasi feltételek 007

2. A Med TopDoc betegségbiztositas szerz6dési feltételei. Termékkod: 212, 213
3. A Med TopDoc betegségbiztositas fliggeléke
4. A Med TopDoc betegségbiztositashoz tartozd tigyféltajékoztatd
5. Biztositasi termékismertetd
6. Szikséglet- és igényfelmérd
7.
8.
Déatum:
Szerz6d§ aléirasa 1. Biztositott/torvényes képviselS alairdsa 2. Biztositott/torvényes képviseld aldirasa
3. Biztositott/torvényes képvisel alairasa 4. Biztositott/torvényes képvisel6 alairasa 5. Biztositott/torvényes képviseld aldirasa

Nyilatkozat elektronikus kommunikaciérol*

Szerz6d6 kérem, hogy jelen nyilatkozatom megtételét kovetSen az UNIQA Biztositd Zrt. (tovabbiakban: a ,Biztositd”) valameny-
nyi jelen szerz6désemmel kapcsolatos nyilatkozatot, dokumentumot, szolgéltatassal Osszefliggd lényeges informéacioét, igy akar
biztositasi titkokat is, elektronikus Gton kiildjon meg részemre az 4ltalam szerz6déshez megadott mindenkori e-mail cimre, vagy
telefonszdmra. Tudomasul veszem, hogy kivételt képezhetnek az elektronikus kommunikacié alél a jogszabéalyban meghatarozott
esetek, vagy egyéb fontos, példaul technikai, biztonsagi okok, tizemzavar esete.

Tudomasul veszem, hogy a megadott adatok valédisagaért felel6sséggel tartozom, azok megvaltozasat, megsziinését a
Biztositonak haladéktalanul koteles vagyok bejelenteni. Tudomasul veszem, hogy ezen kotelezettség megszegésébdl, késedelmes
vagy hibas teljesitésébdl, valamint a Biztositd ellendrzési korén kiviil felmerild hibakbdl, lizemzavarokbdl eredd karokért, a
Biztosité nem véllal felelGsséget.

Tudomasul veszem, hogy jelen nyilatkozatom az UNIQA Befektetéskezel rendszerre nem vonatkozik.

Tudomasul veszem, hogy jelen hozzajarulasomat a kotvényszam feltiintetésével az 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
cimre a Biztositonak cimzett postai killdeményben, vagy a jelen nyilatkozathoz tartoz6 mindenkori e-mail cimrdl az
info@uniga.hu e-mail cimre megkdiildétt elektronikus levél formajaban barmikor visszavonhatom.

A nyilatkozatban foglaltakat tudomasul vettem és magamra nézve kotelez6nek tekintem.

Datum:

Szerz6d6 alairasa
* Figyelem, ebben az esetben e-mail cim megadasa kételezé az Ajanlaton!

Hozzajarulé nyilatkozat marketing megkereséshez

Jelen nyilatkozattal adott kifejezett hozzajarulasommal feltétel nélkiil beleegyezek abba, hogy az UNIQA Biztosité Zrt. marketing
tevékenység, valamint kdzvetlen Uizletszerzés céljabdl elektronikus levelezés vagy mas egyéni kommunikaciés eszkoz Gtjan, és pos-
tai Gton megkeressen. Jelen kdzvetlen megkereséshez adott hozzajarulé nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkl,
ingyenesen visszavonhat6 névvel, sziiletési id6vel, lakcimmel és partnerkéddal ellatott és a kovetkezd e-mail cimre megkiil-
dott nyilatkozattal: lemondom®@uniqa.hu; postai Gton: UNIQA Biztosit6 Zrt., 1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74. ,,Kézponti
szerz&dés-feldolgozasi osztaly” cimre.

Kijelentem, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt hozzajarulas megadasa dnkéntesen és megfeleld tajékoztatas birtokaban tortént.

Datum:

Szerz8d§ alairasa
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A Szerz6d6 és a Biztositott nyilatkozata

1.

A Szerz4dG6 és a Biztositott(ak) (a tovabbiakban a Biztositott vagy Biztositottak egyuttesen: ,Biztositott”) aldirasukkal igazoljak, hogy a biztositasi
feltételeket, Ugyféltajékoztatét és a Biztositasi termékismertet6t megismerték, tudomasul vették, elfogadtak, és annak egy példanyat atvették.

A Szerz8d6 és a Biztositott kijelentik, hogy a jelen ajénlatban és egészségi nyilatkozatban feltett kérdésekre adott valaszok a val6sdgnak megfelel-
nek, azokat pontosan jegyezték le, valamint tudomasul veszik, hogy valétlan adatok kézlése vagy a valés adatok elhallgatasa a Biztosité mentesi-
|ését vonhatja maga utan.

A Szerz4d§ és a Biztositott felhatalmazast adnak a Biztositonak a kozolt adatok ellendrzésére.

Amennyiben a GDPR szerinti 3. orszagba torténik adattovéabbitas, a Szerz8dd és a Biztositott hozzéjarulnak, hogy a megadott adatait a Biztosité
harmadik orszagba a biztositasi szerz6désbe foglalt kotelezettsége teljesitése céljabdl tovabbitsa. Az adattovabbitas a termék jellegébdl adédoéan
a szerz6désben foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen annak érdekében, hogy az Erintett kiilfoldon részesiilnessen egészség-
tigyi ellatasban, vagy kiilfoldon vehessen igénybe szolgéltatdsokat. Az adatkezeléssel kapcsolatos tovéabbi informéciét az Altalanos betegségbizto-
sitési feltételek ,,Adatkezelés, Adatvédelem” cim{ pontja tartalmazza.

A Szerz6d§ és a Biztositott kijelentik, hogy a jelen ajanlatban foglalt adatvédelmi rendelkezéseket (Id. az Altaldnos betegségbiztositasi feltételek
,Adatkezelés, Adatvédelem” cim( pontja) elolvastak, megértették és tudomasul vették.

Alulirott Biztositott kijelenti, hogy a jelen nyilatkozatot, valamint az adatvédelmi rendelkezéseket is tartalmazé biztositasi feltételeket elolvasta,
megértette és tudomasul vette, és hozzéjarul a biztositasi szerz6dés megkotéséhez.

A Szerz6d6 és a Biztositott tudomasul veszik, hogy a Biztositonak jogaban all a jelen egészséguigyi nyilatkozathoz kotott ajanlatot — a kotvény ki-
allitasara jogosult szervezeti egységhez torténd beérkezéstdl szamitott — 60 napos hataridén beliil indokoléas nélkil elutasitani. Az ajanlattal egy-
idejlileg beszedett dijelSleget a Biztosito jelen ajanlat elfogadasa esetén dijfizetésként betudija, az ajanlat elutasitasa esetén pedig a Szerz6d§ részé-

re visszautalja.

A Szerz6dé6 és a Biztositott tudomasul veszik, hogy jelen ajanlat megtételekor a szerz6dési feltételekben meghatarozott ellatasszervezs szolgaltaté
a Further Underwriting International S.L.U. (cim: Paseo de Recoletos 12, planta 4* Madrid 28001, Spanyolorszag), amely a Biztositéval kotott szer-
z6dés alapjan jogosult az ellatas-szervezési tevékenység végzésére. A Biztositonak jogaban all az adatfeldolgozék személyét, tovabba — a Szerz6d6
tajékoztatasa mellett — az ellatasszervezd szolgaltatd személyét a szerzdés tartaman beliil barmikor megvéltoztatni.

9. Szébeli kozlések vagy kikotések csak akkor érvényesek, ha azokat a Biztosité illetékes szerve irasban igazolja.

az ajanlatot a Biztositd visszautasithatja, a kifejezett figyelemfelhivasara és arra tekintettel, hogy az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a koc-
kézatviselés koriilményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadaséhoz a kockéazat egyedi elbiralasa sziikséges.

11. Alulirott, kijelentem, hogy az ajénlati dokumentdcié részét képezé egészségi nyilatkozatban adott valaszaim a valésdgnak megfelelnek.
Hozzajarulok ahhoz, hogy a Biztosit6 az egészségi allapotommal kapcsolatos adataimat a biztositasi szerz6dés teljesitése érdekében kezelje.
Alulirott, hozzajarulok ahhoz, hogy a Biztosité minden egészségligyi ellatast nydijtd, valamint annak szakmai feligyeletét, ellendrzését végzé —
jogi vagy természetes — személytSl (pl. haziorvos, belgydgyasz), amely vagy aki egészségligyi és személyes adataimat kezeli, az egészségiigyi ada-
taimat beszerezze, egyUttal ezen adatkezel§ személyeket felmentem a titoktartasi kotelezettség aldl és hozzajarulok ahhoz, hogy ezen adatkezel§
személyek az egészségligyi és személyes adataimat a Biztositonak tovabbitsak, illetve hozzajarulok ahhoz, hogy a Biztosité egészségiigyi adataimat
ezen adatkezel§ személyeknek tovabbitsa, tovabba a Biztositd ezen adataimat a jelen nyilatkozatban foglaltaknak megfelelGen kezelje. Az adat-
kezelés célja a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, médositasdhoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désekbdl szarmazé kovetelések
megitéléséhez (pl. karrendezés, és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos eljaras) sziikséges, vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél
lehet.

12. Kijelentem, hogy igényeim és szlikségleteim felmérésére pontosan kertilt sor.

13. Megértettem, hogy a jelen biztositasi értékesités sordn [J tanacsadas tortént [ nem tortént tanacsadas
Amennyiben tanacsadas tortént, kijelentem, hogy a jelen biztositasi szerz6dés megkotésére vonatkozéan megfelel§ tanacsadasban részesiltem,
amely soran az igényeimnek és sziikségleteimnek leginkabb megfelelé termék kivalasztasa tortént meg.

O Kijelentem tovabbd, hogy a tanacsadas mingsége és terjedelme vonatkozasaban nincs kifogasom.
VAGY
[0 A Tanéacsadéssal kapcsolatban a kovetkezd kifogasokkal élek:
Datum a Szerz6d6 alairasa

1. Biztositott/torvényes képviselG alairasa 2. Biztositott/torvényes képviselS alairasa
3. Biztositott/torvényes képviseld alairasa 4. Biztositott/torvényes képvisel§ alairasa

5. Biztositott/torvényes képviseld alairasa Biztositaskozvetitd alairasa, felligyeleti nyilvantartési szama
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Egészségi nyilatkozat

Med TopDoc betegségbiztositas Ajanlatszam:

A kérdéseket a Biztositottnak kell megvalaszolnia!

Biztositott 1.

Csaladi és utonév: Sziiletéskori név: Neme:
Sziiletési idG: Szlletési hely: Edesanyja neve:

Lakcim: Ir. sz, helység, utca, hazszam, emelet, ajto:

Egészségi nyilatkozat

1. Az elmdilt 10 évben az alabbi betegségek barmelyikét megallapitottak-e Onnél, vagy kapott-e On kezelést az alabbi betegségek barmelyikével kapcsolatosan?
A) A rak barmilyen formaja, leukémia, Hodgkin-kér, limféma, szarkéma vagy melanéma Oigen [J nem

B) Barmilyen rakmegel6z6 allapot vagy elvaltozas, borderline-tumor (hatareseti daganat), diszplazia (hamrendellenesség), prosztata-megnagyobbodés vagy a vér [ igen L] nem
megemelkedett tumormarkerszintje (PSA), rendellenes méhnyaki kenet vagy mammogréfiai eredmény, pajzsmirigy-tilmiikodés, polip a vastagbélben, a vé-
konybélben és/vagy a gyomorban, tovabba vérzs, fajdalmas, elszinez6d6tt vagy megnétt anyajegy vagy szepld, amelybdl nem gydgyult ki teljesen és/vagy
amellyel kapcsolatosan nem nyilvanitottak teljesen gy6gyultnak

C) Egy hénapot meghaladé kezelést igényl8, barmilyen vérképzési rendellenesség vagy 6rokélt immunzavar, amely a speciélis étrenden kiviil rendszeres vagy folya- |[] igen [ nem
matos kezelést igényel (példaul aplasztikus vérszegénység, limféma, leukémia, mieloma, mielodispléazias szindréma, sarlosejtes anémia, thalassemia)

D) Barmilyen - tumor, daganat, ciszta vagy igen [J nem

— sziv- és vérkeringési kérallapot (példaul szélltés), atmeneti agyi keringési zavar (atmeneti iszkémias roham — TIA), agyvérzés, rendellenes vérerek Oigen [ nem

(artérias deformitasok, aneurizmak, trombusok vagy vérrogok az agyban) az agyban vagy az agy kornyékén

E) Barmilyen szivbetegség, példaul szivinfarktus, angina, koszorGér betegség, szivbillentyG-rendellenesség, szivzorej vagy reumas laz, szivelégtelenség, szivnagyob- |[J igen [ nem
bodés vagy kardiomiopatia (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak magas vérnyomdssal és/vagy magas koleszterinszinttel kezelik)

F) Cukorbetegség (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak terhességi cukorbetegséggel kezelik) O igen [J nem

G) Krénikus veseelégtelenség, dializis, majcirrézis (majzsugorodas) vagy krénikus majelégtelenség Oigen [ nem
2. Van-e olyan vér szerinti sziilGje, testvére, akit annak 50. sziiletésnapja elGtt diagnosztizaltak valamilyen sziv- és érrendszeri betegséggel (szivinfarktus, Jigen [J nem

bypass miitét vagy agyvérzés), policisztas vesebetegséggel vagy bél-, mell-, vastagbél-, petefészek-, prosztata-, hasnyalmirigy- vagy vesedaganattal, mela-

nomaval?

3. Vannak-e most vagy voltak-e az elmilt 6 hénapban olyan allandé vagy rendszeresen visszatérg tiinetei és/vagy jelei, amelyeket még nem vizsgaltatott ki?  [[]igen [J nem
Az el6bbiek korébe tartozik példaul csomé a mellben vagy a herékben, végbélvérzés, véres vizelet, szokatlan kohogés, sargasag, indokolatlan stlyvesztés, slrlisodé
fejfajas, latasi problémak (elmosédott/kettSs latas, indokolatlan latasvesztés), indokolatlan hallasvesztés, nehezitett beszéd, végtaggyengeség, ronamok, goércsok
vagy ajulas és rendhagy6 vérvételi laboreredmények.

4. Kér-e vagy kért-e On idépontot szakorvostél vagy kérhaztél azzal a céllal, hogy a fenti 3. kérdésben felsorolt tiinetek barmelyikét bejelentse vagy megvi- |[] igen [J nem
tassa; illetve részt vett-e ezen tiineteket vagy jeleket vizsgalé teszten, eljarasban vagy elemzésben, amelynek eredményét most varja?

5. Kért-e On az elmilt 12 hénapban idépontot magneses rezonancias képalkotast (MRI-t) alkalmazé mellvizsgalatra? [Jigen [J nem

6. Volt-e Onnek szervatiiltetése, vagy ajanlottak-e mar fel Onnek szervatiiltetést, vagy esetleg szerepel-e valamilyen szervatiiltetési varélistan? [Jigen [J nem

Alulirott Biztositott kijelentem, hogy az ajanlaton szerepld , A Szerz6d6 és a Biztositott nyilatkozata” cim( rendelkezéseket elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Déatum: 1. Biztositott/torvényes képvisel alairasa:




Biztositott 2. Hozzétartozéi kapcsolat az 1. sz. Biztositottal: [partner [ Eltartott gyermek

Csaladi és uténév: Sziiletéskori név: Neme:
Sziiletési idG: Sziletési hely: Edesanyja neve:

Lakcim: Ir. sz, helység, utca, hazszam, emelet, ajt6:

Egészségi nyilatkozat

1. Az elmdilt 10 évben az alabbi betegségek barmelyikét megallapitottak-e Onnél, vagy kapott-e On kezelést az alabbi betegségek barmelyikével kapcsolatosan?
A) A rak barmilyen forméja, leukémia, Hodgkin-koér, limféma, szarkéma vagy melanéma O igen [ nem
B) Barmilyen rakmegel8z6 &llapot vagy elvéltozés, borderline-tumor (hatéreseti daganat), diszplazia (hdmrendellenesség), prosztata-megnagyobbodas vagy a vér | ] igen [J nem

megemelkedett tumormarkerszintje (PSA), rendellenes méhnyaki kenet vagy mammograéfiai eredmény, pajzsmirigy-tilmikodés, polip a vastagbélben,
a vékonybélben és/vagy a gyomorban, tovabba vérzg, fajdalmas, elszinez6dott vagy megnétt anyajegy vagy szepld, amelybdl nem gydgyult ki teljesen és/vagy

amellyel kapcsolatosan nem nyilvanitottak teljesen gy6gyultnak

C) Egy hénapot meghaladé kezelést igényls, barmilyen vérképzési rendellenesség vagy 6rokolt immunzavar, amely a speciélis étrenden kiviil rendszeres vagy folya- |[] igen [ nem
matos kezelést igényel (példaul aplasztikus vérszegénység, limféma, leukémia, mieloma, mielodisplazias szindréma, sarl6sejtes anémia, thalassemia)
D) Barmilyen - tumor, daganat, ciszta vagy [Jigen [J nem
- sziv- és vérkeringési koérallapot (példaul széliités), atmeneti agyi keringési zavar (dtmeneti iszkémias ronam — TIA), agyvérzés, rendellenes vérerek Oigen [ nem
(artérias deformitasok, aneurizmak, trombusok vagy vérrogok az agyban) az agyban vagy az agy kérnyékén
E) Barmilyen szivbetegség, példaul szivinfarktus, angina, koszoraér betegség, szivbillenty(-rendellenesség, szivzérej vagy reumés laz, szivelégtelenség, szivnagyob- | igen [] nem
bodés vagy kardiomiopatia (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak magas vérnyomdssal és/vagy magas koleszterinszinttel kezelik)

F) Cukorbetegség (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak terhességi cukorbetegséggel kezelik) Oigen [J nem

G) Krénikus veseelégtelenség, dializis, majcirrzis (majzsugorodas) vagy kronikus majelégtelenség Oigen [J nem
2. Van-e olyan vér szerinti sziilGje, testvére, akit annak 50. sziiletésnapja elGtt diagnosztizaltak valamilyen sziv- és érrendszeri betegséggel (szivinfarktus, [Jigen [J nem

bypass miitét vagy agyvérzés), policisztas vesebetegséggel vagy bél-, mell-, vastagbél-, petefészek-, prosztata-, hasnyalmirigy- vagy vesedaganattal, mela-

nomaval?

3. Vannak-e most vagy voltak-e az elmult 6 hénapban olyan alland6 vagy rendszeresen visszatérd tiinetei és/vagy jelei, amelyeket még nem vizsgaltatott ki? [Jigen [J nem
Az el6bbiek korébe tartozik példaul csomé a mellben vagy a herékben, végbélvérzés, véres vizelet, szokatlan kohogés, sargasag, indokolatlan silyvesztés, sirlis6dd
fejfajas, latasi problémak (elmosédott/kettSs latas, indokolatlan latasvesztés), indokolatlan hallasvesztés, nehezitett beszéd, végtaggyengeség, ronamok, gércsok
vagy &julas és rendhagyé vérvételi laboreredmények.

4. Kér-e vagy kért-e On idépontot szakorvostél vagy kérhaztél azzal a céllal, hogy a fenti 3. kérdésben felsorolt tiinetek barmelyikét bejelentse vagy megvi- |[] igen [J nem
tassa; illetve részt vett-e ezen tiineteket vagy jeleket vizsgalé teszten, eljarasban vagy elemzésben, amelynek eredményét most varja?

5. Kért-e On az elmilt 12 hénapban idépontot méagneses rezonancias képalkotast (MRI-t) alkalmazé mellvizsgalatra? [Jigen [J nem

6. Volt-e Onnek szervatiiltetése, vagy ajanlottak-e mar fel Onnek szervatiiltetést, vagy esetleg szerepel-e valamilyen szervatiiltetési varélistan? [Jigen [J nem

Alulirott Biztositott kijelentem, hogy az ajanlaton szerepld ,A Szerz8d6 és a Biztositott nyilatkozata” cimi rendelkezéseket elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Déatum: 2. Biztositott/torvényes képvisel§ aléirasa:

Biztositott 3. Hozzétartozéi kapcsolat az 1. sz. Biztositottal: Cpartner [ Eltartott gyermek
Csaladi és uténév: Sziiletéskori név: Neme:

Sziiletési idG: Szlletési hely: Edesanyja neve:

Lakcim: Ir. sz, helység, utca, hazszam, emelet, ajto:

Egészségi nyilatkozat

1. Az elmdilt 10 évben az alabbi betegségek barmelyikét megallapitottak-e Onnél, vagy kapott-e On kezelést az alabbi betegségek barmelyikével kapcsolatosan?
A) A rék barmilyen forméja, leukémia, Hodgkin-kor, limféma, szarkéma vagy melanéma OJigen [ nem
B) Barmilyen rakmegel6z6 &llapot vagy elvéltozés, borderline-tumor (hatéreseti daganat), diszplazia (hdmrendellenesség), prosztata-megnagyobbodas vagy a vér | ] igen [J nem

megemelkedett tumormarkerszintje (PSA), rendellenes méhnyaki kenet vagy mammograéfiai eredmény, pajzsmirigy-tilmikodés, polip a vastagbélben,
a vékonybélben és/vagy a gyomorban, tovabba vérz, fajdalmas, elszinez6dott vagy megnétt anyajegy vagy szeplS, amelybdl nem gyégyult ki teljesen és/vagy

amellyel kapcsolatosan nem nyilvanitottak teljesen gy6gyultnak

C) Egy hénapot meghaladé kezelést igényld, barmilyen vérképzési rendellenesség vagy 6rokslt immunzavar, amely a specialis étrenden kiviil rendszeres vagy folya- |1 igen [] nem
matos kezelést igényel (példaul aplasztikus vérszegénység, limféma, leukémia, mieloma, mielodispléazias szindréma, sarlosejtes anémia, thalassemia)
D) Barmilyen - tumor, daganat, ciszta vagy [Jigen [J nem
- sziv- és vérkeringési kérallapot (példaul széliités), atmeneti agyi keringési zavar (dtmeneti iszkémias ronam — TIA), agyvérzés, rendellenes vérerek (igen [J nem
(artérias deformitasok, aneurizmak, trombusok vagy vérrégok az agyban) az agyban vagy az agy kornyékén
E) Barmilyen szivbetegség, példaul szivinfarktus, angina, koszordér betegség, szivbillentyi-rendellenesség, szivzérej vagy reumas laz, szivelégtelenség, szivnagyob- |[J igen [J nem
bodas vagy kardiomiopatia (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak magas vérnyomdssal és/vagy magas koleszterinszinttel kezelik)

F) Cukorbetegség (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak terhességi cukorbetegséggel kezelik) O igen [ nem

G) Krénikus veseelégtelenség, dializis, majcirrézis (majzsugorodas) vagy kronikus majelégtelenség [Jigen [J nem
2. Van-e olyan vér szerinti sziilGje, testvére, akit annak 50. sziiletésnapja el6tt diagnosztizaltak valamilyen sziv- és érrendszeri betegséggel (szivinfarktus, [Jigen [J nem

bypass miitét vagy agyvérzés), policisztas vesebetegséggel vagy bél-, mell-, vastagbél-, petefészek-, prosztata-, hasnyalmirigy- vagy vesedaganattal, mela-

nomaval?

3. Vannak-e most vagy voltak-e az elmult 6 hénapban olyan alland6 vagy rendszeresen visszatérg tiinetei és/vagy jelei, amelyeket még nem vizsgaltatott ki? [Jigen [J nem
Az el6bbiek korébe tartozik példaul csomé a mellben vagy a herékben, végbélvérzés, véres vizelet, szokatlan kohogés, sargasag, indokolatlan silyvesztés, sirlisodd
fejfajas, latasi problémak (elmosédott/kettSs latds, indokolatlan latasvesztés), indokolatlan hallasvesztés, nehezitett beszéd, végtaggyengeség, rohnamok, gércsok
vagy éjulas és rendhagy6 vérvételi laboreredmények.

4. Kér-e vagy kért-e On idGpontot szakorvostdl vagy kérhaztél azzal a céllal, hogy a fenti 3. kérdésben felsorolt tiinetek barmelyikét bejelentse vagy megvi-  |[]igen [J nem
tassa; illetve részt vett-e ezen tiineteket vagy jeleket vizsgalo teszten, eljarasban vagy elemzésben, amelynek eredményét most varja?

5. Kért-e On az elmilt 12 hénapban idépontot magneses rezonancias képalkotast (MRI-t) alkalmazé mellvizsgélatra? [Jigen [J nem
6. Volt-e Onnek szervatiiltetése, vagy ajanlottak-e mar fel Onnek szervatiiltetést, vagy esetleg szerepel-e valamilyen szervatiiltetési varélistan? [Jigen [J nem

Alulirott Biztositott kijelentem, hogy az ajanlaton szereplé , A Szerz6d6 és a Biztositott nyilatkozata” cim( rendelkezéseket elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Déatum: 3. Biztositott/torvényes képvisels alairasa:




Biztositott 4. Hozzétartozéi kapcsolat az 1. sz. Biztositottal: [partner [ Eltartott gyermek

Csaladi és uténév: Sziiletéskori név: Neme:
Sziiletési idG: Sziletési hely: Edesanyja neve:

Lakcim: Ir. sz, helység, utca, hazszam, emelet, ajt6:

Egészségi nyilatkozat

1. Az elmiilt 10 évben az alabbi betegségek barmelyikét megallapitottak-e Onnél, vagy kapott-e On kezelést az alabbi betegségek barmelyikével kapcsolatosan?
A) A rak barmilyen forméja, leukémia, Hodgkin-koér, limféma, szarkéma vagy melanéma O igen [ nem
B) Barmilyen rakmegel8z6 &llapot vagy elvéltozés, borderline-tumor (hatéreseti daganat), diszplazia (hdmrendellenesség), prosztata-megnagyobbodas vagy a vér | ] igen [J nem

megemelkedett tumormarkerszintje (PSA), rendellenes méhnyaki kenet vagy mammograéfiai eredmény, pajzsmirigy-tilmikodés, polip a vastagbélben,
a vékonybélben és/vagy a gyomorban, tovabba vérzg, fajdalmas, elszinez6dott vagy megnétt anyajegy vagy szepld, amelybdl nem gydgyult ki teljesen és/vagy

amellyel kapcsolatosan nem nyilvanitottak teljesen gy6gyultnak

C) Egy hénapot meghaladé kezelést igényls, barmilyen vérképzési rendellenesség vagy 6rokolt immunzavar, amely a speciélis étrenden kiviil rendszeres vagy folya- |[] igen [ nem
matos kezelést igényel (példaul aplasztikus vérszegénység, limféma, leukémia, mieloma, mielodisplazias szindréma, sarl6sejtes anémia, thalassemia)
D) Barmilyen - tumor, daganat, ciszta vagy [Jigen [J nem
- sziv- és vérkeringési korallapot (példaul széliités), atmeneti agyi keringési zavar (dtmeneti iszkémias ronam — TIA), agyvérzés, rendellenes vérerek Oigen [ nem
(artérias deformitasok, aneurizmak, trombusok vagy vérrégok az agyban) az agyban vagy az agy kornyékén
E) Barmilyen szivbetegség, példaul szivinfarktus, angina, koszoraér betegség, szivbillenty(-rendellenesség, szivzérej vagy reumés laz, szivelégtelenség, szivnagyob- | igen [] nem
bodés vagy kardiomiopatia (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak magas vérnyomdssal és/vagy magas koleszterinszinttel kezelik)

F) Cukorbetegség (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak terhességi cukorbetegséggel kezelik) Oigen [J nem

G) Krénikus veseelégtelenség, dializis, majcirrzis (majzsugorodas) vagy kronikus majelégtelenség Oigen [J nem
2. Van-e olyan vér szerinti sziilGje, testvére, akit annak 50. sziiletésnapja elGtt diagnosztizaltak valamilyen sziv- és érrendszeri betegséggel (szivinfarktus, [Jigen [J nem

bypass miitét vagy agyvérzés), policisztas vesebetegséggel vagy bél-, mell-, vastagbél-, petefészek-, prosztata-, hasnyalmirigy- vagy vesedaganattal, mela-

nomaval?

3. Vannak-e most vagy voltak-e az elmult 6 hénapban olyan alland6 vagy rendszeresen visszatérg tiinetei és/vagy jelei, amelyeket még nem vizsgaltatott ki? [Jigen [J nem
Az el6bbiek korébe tartozik példaul csomé a mellben vagy a herékben, végbélvérzés, véres vizelet, szokatlan kohogés, sargasag, indokolatlan silyvesztés, sirlis6dd
fejfajas, latasi problémak (elmosédott/kettSs latas, indokolatlan latasvesztés), indokolatlan hallasvesztés, nehezitett beszéd, végtaggyengeség, ronamok, gércsok
vagy &julas és rendhagyé vérvételi laboreredmények.

4. Kér-e vagy kért-e On idépontot szakorvostél vagy kérhaztél azzal a céllal, hogy a fenti 3. kérdésben felsorolt tiinetek barmelyikét bejelentse vagy megvi- |[] igen [J nem
tassa; illetve részt vett-e ezen tiineteket vagy jeleket vizsgalé teszten, eljarasban vagy elemzésben, amelynek eredményét most varja?

5. Kért-e On az elmilt 12 hénapban idépontot méagneses rezonancias képalkotast (MRI-t) alkalmazé mellvizsgalatra? [Jigen [J nem

6. Volt-e Onnek szervatiiltetése, vagy ajanlottak-e mar fel Onnek szervatiiltetést, vagy esetleg szerepel-e valamilyen szervatiiltetési varélistan? [Jigen [J nem

Alulirott Biztositott kijelentem, hogy az ajanlaton szerepl , A Szerz6dd és a Biztositott nyilatkozata” cim( rendelkezéseket elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Déatum: 4. Biztositott/torvényes képvisel§ alairasa:

Biztositott 5. Hozzétartozéi kapcsolat az 1. sz. Biztositottal: Cpartner [ Eltartott gyermek
Csaladi és uténév: Sziiletéskori név: Neme:

Sziiletési idG: Szlletési hely: Edesanyja neve:

Lakcim: Ir. sz, helység, utca, hazszam, emelet, ajto:

Egészségi nyilatkozat

1. Az elmdilt 10 évben az alabbi betegségek barmelyikét megallapitottak-e Onnél, vagy kapott-e On kezelést az alabbi betegségek barmelyikével kapcsolatosan?
A) A rék barmilyen forméja, leukémia, Hodgkin-kor, limféma, szarkéma vagy melanéma OJigen [ nem
B) Barmilyen rakmegel6z6 &llapot vagy elvéltozés, borderline-tumor (hatéreseti daganat), diszplazia (hdmrendellenesség), prosztata-megnagyobbodas vagy a vér | ] igen [J nem

megemelkedett tumormarkerszintje (PSA), rendellenes méhnyaki kenet vagy mammograéfiai eredmény, pajzsmirigy-tilmikodés, polip a vastagbélben,
a vékonybélben és/vagy a gyomorban, tovabba vérz, fajdalmas, elszinez6dott vagy megnétt anyajegy vagy szeplS, amelybdl nem gyégyult ki teljesen és/vagy

amellyel kapcsolatosan nem nyilvanitottak teljesen gy6gyultnak

C) Egy hénapot meghaladé kezelést igényld, barmilyen vérképzési rendellenesség vagy 6rokslt immunzavar, amely a specialis étrenden kiviil rendszeres vagy folya- |1 igen [] nem
matos kezelést igényel (példaul aplasztikus vérszegénység, limféma, leukémia, mieloma, mielodispléazias szindréma, sarlosejtes anémia, thalassemia)
D) Barmilyen - tumor, daganat, ciszta vagy [Jigen [J nem
— sziv- és vérkeringési kérallapot (példaul széliités), atmeneti agyi keringési zavar (dtmeneti iszkémias ronam — TIA), agyvérzés, rendellenes vérerek (igen [J nem
(artérias deformitasok, aneurizmak, trombusok vagy vérrégok az agyban) az agyban vagy az agy kérnyékén
E) Barmilyen szivbetegség, példaul szivinfarktus, angina, koszordér betegség, szivbillentyi-rendellenesség, szivzérej vagy reumas laz, szivelégtelenség, szivnagyob- |[J igen [J nem
bodas vagy kardiomiopatia (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak magas vérnyomdssal és/vagy magas koleszterinszinttel kezelik)

F) Cukorbetegség (vdlasza lehet NEM, ha Ont csak terhességi cukorbetegséggel kezelik) O igen [ nem

G) Krénikus veseelégtelenség, dializis, majcirrézis (majzsugorodas) vagy kronikus majelégtelenség [Jigen [J nem
2. Van-e olyan vér szerinti sziilGje, testvére, akit annak 50. sziiletésnapja el6tt diagnosztizaltak valamilyen sziv- és érrendszeri betegséggel (szivinfarktus, [Jigen [J nem

bypass miitét vagy agyvérzés), policisztas vesebetegséggel vagy bél-, mell-, vastagbél-, petefészek-, prosztata-, hasnyalmirigy- vagy vesedaganattal, mela-

nomaval?

3. Vannak-e most vagy voltak-e az elmult 6 hénapban olyan alland6 vagy rendszeresen visszatérg tiinetei és/vagy jelei, amelyeket még nem vizsgaltatott ki? [Jigen [J nem
Az el6bbiek korébe tartozik példaul csomé a mellben vagy a herékben, végbélvérzés, véres vizelet, szokatlan kohogés, sargasag, indokolatlan silyvesztés, sirlisodd
fejfajas, latasi problémak (elmosédott/kettSs latds, indokolatlan latasvesztés), indokolatlan hallasvesztés, nehezitett beszéd, végtaggyengeség, rohnamok, gércsok
vagy éjulas és rendhagy6 vérvételi laboreredmények.

4. Kér-e vagy kért-e On idGpontot szakorvostdl vagy kérhaztél azzal a céllal, hogy a fenti 3. kérdésben felsorolt tiinetek barmelyikét bejelentse vagy megvi-  |[]igen [J nem
tassa; illetve részt vett-e ezen tiineteket vagy jeleket vizsgalo teszten, eljarasban vagy elemzésben, amelynek eredményét most varja?

5. Kért-e On az elmilt 12 hénapban idépontot magneses rezonancias képalkotast (MRI-t) alkalmazé mellvizsgélatra? [Jigen [J nem
6. Volt-e Onnek szervatiiltetése, vagy ajanlottak-e mar fel Onnek szervatiiltetést, vagy esetleg szerepel-e valamilyen szervatiiltetési varélistan? [Jigen [J nem

Alulirott Biztositott kijelentem, hogy az ajanlaton szereplé , A Szerz6d6 és a Biztositott nyilatkozata” cim( rendelkezéseket elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Déatum: 5. Biztositott/torvényes képvisel§ aldirasa:




Med TopDoc betegségbiztositas

Ugyféltajékoztatod

Tisztelt Partneriink!

Kérjik, hogy biztositasi ajanlatanak megtétele el6tt figyelme-
sen olvassa el az Onnek ajanlott termékiinkre vonatkozé jelen
tajékoztatonkat és a szerzGdési feltételeket.

Biztosité neve: UNIQA Biztosité Zartkoriien Miikod6 Rész-
vénytarsasag (tovabbiakban: a ,Biztosito”)

Székhelye: 1134 Budapest, Rébert Kéroly kérat 70-74.
Tevékenysége: biztositasi tevékenység.

A Biztosité Feliigyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank
Székhely: 1054 Budapest, Szabadséag tér 9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Jelentés fizetGképességral és pénziigyi helyzetrdl: a jelentés
a Biztosité honlapjan (www.uniga.hu) érhetd el.

Tanacsadas

A Biztosit6 a jelen lgyféltajékoztatéban és a hozza kapcsolédd
biztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi termék esetén
* nem nyujt tanacsadast, ha a biztositasi értékesités online
(a Biztosit6 honlapjan keresztil) feliileten torténik;

nem nyujt tanacsadast, ha a biztositasi értékesités telefonos
Gton torténik;

tanacsadast nyujt, ha a biztositasi értékesités fliggd biztosi-
taskozvetitd tigynok kozremkodésével torténik.
Amennyiben a jelen tigyféltajékoztatéban és a hozza kapcsolodd
Biztositasi Feltételekben meghatarozott biztositasi terméket az
On részére fiiggetlen biztositaskozvetits alkusz, vagy fiiggd biz-
tositaskozvetitd tobbes tigynok kozvetiti, az alkusz, a tébbes
Ugynok biztositaskozvetitsi (Ligyfél)tajékoztatdjaban olvashat
részletesen arrél, hogy nyujtanak-e tanacsadast.

K6zremiikoddink javadalmazasa

A Biztosité — biztositaskozvetitének nem minésiilé — kozrem-
koddi a biztositasértékesitési tevékenységiiket munkaviszony ke-
retében végzik, amely ellenértékeként a munkajogi jogviszo-
nyokra jellemzé javadalmazasban részesilnek.

A biztositasi szerz8dés jellemzdire vonatkozé éltaldnos ismere-
teket az Altalanos betegségbiztositasi feltételek (tovabbiakban:
ABeF), a specialis tudnival6kat pedig a Med TopDoc betegség-
biztositas kiilonos feltételei (tovabbiakban: KF) tartalmazzak.

A szerzGdési feltételekben szerepld informaciék kénnyebb fel-
lelhet&ségét az alabbi 6sszefoglaléval kivanjuk segiteni:

Egyéb tudnival6k

— Aszerz6dés jellemzdire vonatkozé altalanos ismeretek, — igy
tobbek kozott a biztositasi id6szak és tartam meghatérozasa,
a biztosité kockazatviselésének kezdetére és megsziinésére,
valamint a szerz6dés megsziinésére vonatkoz6 tudnivalok —
az ABeF 5-20. pontjaiban és a KF VIL., VIIL., X. és XI. fejezete-
iben szerepelnek.

— Az ABeF 28-44. pontja, valamint a KF I, I1., Ill., és IV. fejezete
a biztositasi eseményeket és szolgaltatasokat tartalmazza,
a kapcsol6dé fogalmak magyarazatéaval egyiitt.

- A dijfizetésre vonatkozo feltételeket, az értékkovetési lehe-
t6séget az ABeF 48-63. pontja, valamint a KF IX. fejezete és
71., 72. pontjai szabalyozzak.

- A szolgaltatas igénylésének feltételeit, a szolgaltatasok tel-
jesitésének modjat az ABeF 65-76. pontja és a KF VI. fejezete
foglalja Ossze.

— A biztosité mentesiilésérdl és a nem vallalhaté (kizart) koc-
kézatokrél az ABeF 77-83. pontja, valamint a KF V. fejezete
tajékoztat.

— Az ABeF 84-93. pontja emeli ki a torvények éltal meghata-
rozott, az Ugyfelek szamara fontos egyéb informaciékat, Ggy-
mint
e az adatok kezelésére, a biztositasi titokra, az adatok to-

vabbithatésagara a Biztositasi térvényben eléirtakat,

e a biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozo esetleges panasz elGterjesztésével kapcsola-
tos rendelkezéseket.

- A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamu az alabbiak
szerint: a 3. biztositasi idGszak utolsé napjat legkésbb
60 nappal megel6zGen a biztosito irasban jelzi a szerzg-
dés meghosszabbitasanak lehetdségét tovabbi egy bizto-
sitasi id6szakra. Amennyiben a szerz6d6 a fenti id6pontot
megel6z6 30 napig nem jelzi a megsziintetési igényét, a
szerz6dés Gjabb 1 évre meghosszabbodik. A tovabbiak-
ban amennyiben a biztositas évfordulot megel6z6 30.
napig sem a szerz6d4, sem a biztosité nem intéz a masik
félhez ellenkezé tartalma irasbeli nyilatkozatot, gy a biz-
tositasi szerzdés tovabbi egy biztositasi id6szakra foly-
tatodik, de legkésébb annak a biztositasi id6szaknak az
utolsé napjan megsziinik, amelyben a biztositott a 85.
életévét betolti.

Kiilon felhivjuk a figyelmét az alabbi altalanos tudnivaldkra:
A biztositasi titokkal, a biztosité adatkezelésével kapcsolatos
tudnivalékat az ABeF 84-91. pontja tartalmazza.

A biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozd esetleges panaszat szoban (személyesen, telefonon)
vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat atjan,
postai Uton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el az
ABeF 93. pontjaban foglaltak szerint.

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi
CXXXIX. tv.-ben rogzitett feltételei fennéllnak, panaszaval a
Pénziigyi BékéltetS Testiilethez (1525 Budapest, Pf. 172.)
vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (1534 Budapest, BKKP Pf.:
777), vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésag-
hoz fordulhat. A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi tudni-
valékat megismerheti a tarsasagunk székhelyén (1134 Buda-
pest, Rébert Karoly krt. 70-74.) megtalalhaté Ugyfélszolgala-
ton, valamint a www.uniga.hu honlapon kozzétett Panaszke-
zelési Szabalyzatbdl.



A szokasos vagy a korabbi szerzdési gyakorlattél Iényege-
sen eltérd rendelkezések

Jelen fejezet tartalmazza a szerz6dés azon rendelkezéseit, ame-
lyek a szokasos vagy a korabbi szerz&dési gyakorlattél [ényege-
sen eltérnek.

— A GDPR-nak torténé megfelelés érdekében az adatkezelésre,
adatvédelemre vonatkozé rendelkezések médositéasra keriiltek
(ABeF 84-91. pontok).

— A korabbi szerz&dési feltételekhez képest a kovetkez6 defini-
ciok keriiltek médositasra: Betegség (KF 2. pont), Biztositas
(KF 3. pont), Biztositott (KF 6., 13. pont és alpontjaik), Gyogy-
szer (KF 11. pont), Karsemény (KF 14. pont), Konzultans kar-
diolégus (KF 18. pont), El6zetes fedezetigazolas (KF 9. pont),
Masodik orvosi vélemény szolgaltatas (KF 21., 38. pont és al-
pontjaik), Meglévé betegség (KF 22. pont), Orvosilag indo-
kolt egészségligyi ellatas (KF 26. pont és alpontjai), Sérlés
(KF 28. pont), Rakos megbetegedés kezelése, a Szivbillentyl
cseréje vagy korrekcidja és a Koponyaliron bellili és specifikus
gerincvel6-mitét biztositasi események (KF 32., 34., 35. pont
és alpontjaik).

— Definialasra kerlt: Helyreéllité mdtét (KF 12. pont), Kognitiv
zavarok (KF. 17. pont), Kulféldi gyégykezelés és a Kilfoldi
gybégykezelés megszervezése (KF 19. és 20. pont), Biztositott
belépési életkora (KF 7. pont).

— Akilfoldi gyégykezelés befejezését kdvetSen a biztositott utd-
gondozasra valhat jogosultta orvosilag indokolt esetben (KF
30., 42.2., 53., 54. pont és alpontjaik).

- A kiilfoldi gyégykezelés soran felmertils, biztositas altal fede-
zett orvosi, utazasi, szallas- és hazaszallitasi koltségek kore mo-
dositasra, kiegészitésre kerult (KF 39., 40. pont és alpontjaik).

- A biztosité kockazatviselésébdl kizart koltségek és események
kore médositasra, kiegészitésre kerllt (KF 43., 44., 45., 46.
pont és alpontjaik).

- A biztosité nem nydjt szolgaltatast olyan kareseménnyel kap-
csolatban, amikor a kareseménynek a biztositd szolgaltatas-
nyujté partnere altal végzett vizsgélata el6tt, alatt vagy utan
a biztositott nem kovette a kezelést végzd orvos tanacsat, el6-
irasait vagy az altala meghatarozott kezelési tervet, vagy meg-

tagadja az orvosi kezelést vagy nem veti magat ala a végleges
diagnézis vagy kezelési terv feléllitdsahoz sziikséges tovabbi
diagnosztikai vizsgalatoknak vagy teszteknek (KF 43.6. pont
és alpontjai).

A biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy a karesemény be-
jelentésekor a biztositott rendelkezzen allandé magyarorszagi
lakcimmel (KF 45.2. pont).

A biztositas nem fedezi a mifogsorok koltségét (45.7. pont).
A csontvelG-atiiltetés biztositasi eseményét érintéen nem fe-
dezi a biztosités a koldokzsinérbél vett vér felhasznalasaval
végzett vérképzs-Gssejt transzplantaciot (KF 46.4. és 46.4.1.
pontok).

A biztositott a biztosit szolgéltatasnyjto partnerének szabad
betekintést enged az egészségligyi dokumentacidjaba. A ka-
resemények biztositas szerinti fedezetének vizsgalata csak azt
kovetSen kezd6dik meg, hogy minden ahhoz sziikséges in-
formacié beérkezett a biztositottdl és az illetékes orvosoktdl,
korhazaktol vagy egyéb egészségligyi létesitményektdl (KF
50. és 50.1. pont).

A biztosité jogosult a biztositéasi dijakat és a kiilonos feltételek
évente fellilvizsgalni (KF 59. és 60. pont).

Pontositasra keriilt a szolgaltatas ellehetetleniilése esetének
leirasa (KF 64. és 65. pont).

Kiegészitésre kerliltek a biztositasi fedezet és a biztositas meg-
sz(inésének esetei (KF 66., 67., 68. pont és alpontjaik).
Tobb biztositott esetén a szerz6dének lehetdsége van bar-
mely biztositottat a kovetkezd biztositasi évforduléra kiléptetni
a szerz6désbdl, feltéve, hogy a biztositott kiléptetését kove-
téen is marad legalabb egy olyan biztositott a szerz6désen,
akinek a belépési életkora a szerz6désbe torténd bevonasakor
legalabb 19 év volt. A biztositott szerz6désbdl torténd kilép-
tetésérdl az évforduldt megel6z6 minimum 30 nappal kell ér-
tesiteni a biztositét (KF 70. pont).

- A biztositéas dijfizetésének sziineteltetésére nincs lehet&ség

(KF 72. pont)

Koszonjuk, hogy Tarsasagunkat tisztelte meg bizalmaval!



Altalanos betegségbiztositasi feltételek 007

Jelen éltaldnos feltételek (ABeF) ellenkezd szerzédéses kikotés hi-
anyaban az UNIQA Biztosité Zrt. (1134 Budapest, Rébert Karoly
krt. 70-74.) — tovabbiakban: biztosité — azon betegségbiztosi-
tasi szerz6déseire érvényesek, amelyeket ezen feltételekre hivat-
kozassal kotottek.

Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a szerz6désekhez kap-
csolédé kilonos feltételek és a hatalyos magyar jogszabalyok az
iranyad6k. Amennyiben a szerz6déshez tartozé kiilonos biztosi-
tasi feltételek eltérnek a jelen altalanos feltételektdl, Ggy a kiilo-
nos feltételekben meghatérozottak a mérvadok.

A BIZTOSITASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS ALTALANOS
TUDNIVALOK

A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

1. ABIZTOSITO a biztositési dij ellenében a szerz&désben és
annak kiilonos feltételeiben meghatérozott szolgaltatasok
teljesitésére vallal kotelezettséget.

2. ASZERZODO az a személy, aki a biztositasi szerz6dés meg-
kotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi dij fizetését vallalja.
2.1. A szerz6désre vonatkozé jognyilatkozatok megtétele

a szerz6dG joga és kotelessége.

2.2. A biztosité a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és
bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak te-
kinteni, ha azokat valamely szervezeti egységéhez
irasban eljuttattak.

2.3. Abiztositd nyilatkozatait a szerz6dének juttatja el, me-
lyek tartalmardl és a szerz8dést érinté valamennyi val-
tozasrdl, illetve valtoztatasi szandékrol a szerz6d§ ko-
telessége a biztositottat tajékoztatni.

3. A BIZTOSITOTT az a természetes személy, akire a biztositd
kockézatviselése vonatkozik.
3.1. Aszerz6dés megkotéséhez és modositasahoz a bizto-
sitott irasbeli hozzajarulasa is sziikséges.

3.2. Ha a biztositott kiskord, és a szerz6dést nem a tor-
vényes képviseletet gyakorld sziilGje koti meg, a szer-
z6dés érvényességéhez a gyamhatdsag jovahagyasa
sziikséges.

3.3. Ha a szerzGdést nem a biztositott kototte, a biztositott
a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6-
désbe beléphet; a belépéshez a biztositéd hozzajarulasa
nem szlikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megil-
let6 jogok és az &t terhel kotelezettségek Osszessége
a biztositottra szall at.

3.4. Biztositott személy nem lehet az, aki az ajanlat ala-
irasakor nyugdijas, rokkantsagi nyugdijas, rehabilita-
Ciés jaradékos, baleseti jaradékos vagy baleseti rok-
kantsagi nyugdijas, vagy munkaképesség csokkenés,
illetve Ossz-szervezeti egészségkarosodas megallapita-
sara iranyul6 kérelmet nydjtott be a mindenkor ille-
tékes hatésagokhoz.

4. A KEDVEZMENYEZETT az a személy, aki a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szolgaltatas igénybevételére jogosult.
4.1. A biztositott életében esedékes szolgaltatas kedvez-

ményezettje a biztositott.

4.2. A szerz6dd fél a kedvezményezettet a biztositéhoz
cimzett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatko-
zattal jel6lheti ki, és a biztositasi esemény bekovetke-
zéséig barmikor ugyanilyen formaban a kijelolését
visszavonhatja vagy a kijelolt kedvezményezett helyett
mas kedvezményezettet nevezhet meg. Ha nem a biz-
tositott a szerz6dd fél, mindezekhez a biztositott iras-
beli hozzajarulasa sziikséges. Abban az esetben, ha be-
mutatéra sz6l6 kotvényt allitottak ki, a kedvezménye-
zett kés6bbi kijelolése akkor 1ép hatalyba, ha a kotvényt
megsemmisitették és Gj kotvényt allitottak ki.

Ha a szerz6d6 fél a biztositotthoz vagy a kedvezmé-
nyezetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kotelezett-
séget vallal arra, hogy a kedvezményezett kijelolését
folyamatosan hatélyban tartja, a kedvezményezett ki-
jelolését nem lehet visszavonni vagy megvaltoztatni
azon személy hozzajarulasa nélkil, akinek részére a
kotelezettségvallalast tették. A szerz&d6 fél nyilatko-
zatardl a biztositot tajékoztatni kell.

A kedvezményezett kijelolése hatdlyat veszti, ha a ked-
vezményezett a biztositasi esemény bekovetkezte
el6tt meghal vagy jogutéd nélkil megsziinik.

A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE ES MEGSZUNESE
A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

5. A biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6d6 a biztositd-
hoz intézett irasbeli ajanlattal kezdeményezi.

6. Ajanlat tehetd alapbiztositasra és kiegészitd biztositasra.
ALAPBIZTOSITASNAK tekintend8k azok a biztositasok, melyek
o0nallo szerz6désként is megkothetdk és fenntarthatok.
A KIEGESZITO BIZTOSITASOK csak valamely alapbiztositashoz
kapcsoléddan kothetdk és tarthatok meg.

7. Abiztosit6 a szerz6déskotéshez egészségi nyilatkozatot és
orvosi vizsgalatot is kérhet.

8. A szerz6dés Ugy jon létre, hogy a biztosité az ajanlat és a
hozzatartoz6 nyilatkozatok alapjan kockazatelbiralast vé-
gez, majd az ajanlatra elfogadd nyilatkozatot (KOTVENYT)
allit ki. A biztositasi fedezetet igazolé6 dokumentum a KOT-
VENY.

9. A biztositonak — kockazatkezelési szempontok miatt — joga-
ban all az ajanlaton szereplénél magasabb dijat megallapi-
tania, illetve az ajanlatot egyéb maédositasokkal elfogad-
nia. Lényeges eltérések esetén a biztosité ezekre a szerz6d6
figyelmét a kotvény kiadasakor irasban felhivja. Ha a kot-

vény tartalma az ajanlattol eltér, és az eltérést a szerz6d® ti-
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

zendt napon beliil irdsban nem kifogdsolja, a szerz6dés a
kotvény tartalma szerint jon létre.

A biztositénak jogaban all az ajanlatot, annak — a kétvény
kiallitasara jogosult szervezeti egységéhez torténd — beér-
kezését kdvetS 15 napon belill, ha az ajanlat elbiralasahoz
egészséguigyi kockazatfelmérésre van sziikség a beérkezést
kovets 60 napon belil indoklas nélkil elutasitani.

A szerz6dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra,
annak beérkezését kovetd tizendt napon belill, ha az ajanlat
elbiralasahoz egészségligyi kockazatfelmérésre van sziikség
a beérkezést kovetd 60 napon beliil nem nyilatkozik.

Biztositasi szerz&dés kothets hatarozott vagy hatarozat-
lan tartamra.

A szerz6dés kezdete és — hatarozott tartami szerzGdés ese-
tén — a lejarata a kotvényen ekként megjelolt napok. Hata-
rozott tartamu szerzGdés esetén a biztositas tartama a kez-
det és lejarat kozotti id6szak.

A biztositasi évfordulé a szerz&dés kezdetét kdvetéen min-
den évben a koétvényen ekként megjeldlt hdnap és nap.

Az els6 biztositasi idoszak a szerz6dés kezdetétdl az elsd
biztositasi évforduldig terjed6 id&tartam, amennyiben a
szerz6dés kezdetének hénapja és napja megegyezik a biz-
tositasi évforduléként megjeldlt hénappal és nappal. Ellen-
tétdl a masodik biztositasi évforduldig terjedd idGtartam.
A tovabbi biztositasi id6szakok a biztositasi évfordulék ko-
z0tti egy éves idGtartamok.

Egyszeri dijas biztositas (48. pont) esetén a biztositasi id6-
szak a szerz8dés kezdete és lejarata (13. pont) kozotti id6-
szak.

A SZERZODES HATALYBA LEPESE

16.

17.

A biztositas az azt kovets nap 0 orjatdl Iép hatalyba, ami-
kor a szerz6dG az elsd vagy egyszeri dijat a biztosit6 szam-
lajara vagy pénztaraba befizeti, illetéleg amikor a dij meg-
fizetésére vonatkozdan halasztasban allapodtak meg, fel-
téve, hogy a szerz8dés létrejott vagy utdbb létrejon.

Ha a szerz6d6 a dijat a biztositd képviselGjének fizette, a
dijat legkésébb a fizetés napjatél szamitott negyedik napon
a biztosit6é szamlajara, illetéleg pénztaraba beérkezettnek

kell tekinteni.

A BIZTOSITO KOCKAZATVISELESE

18.

A biztosité kockazatviselése a biztositési szerzédés hataly-
ba lépésével egyidejiileg kezd&dik.

A SZERZODES MEGSZUNESE

19.

A biztositasi szerz6dés (és a biztosité kockazatviselése) az
alabbi esetek barmelyikében megsziinik:

20.

19.1. hatarozott tartamu szerz6dés esetén annak lejarataval,

19.2. a biztositott halalaval,

19.3. dijnemfizetés esetén, (54. pont),

19.4. a szerz6dés felmondasaval (20., 26., 47. pont),

19.5. egyéb, a szerz6déshez tartozo kiilonos feltételekben
meghatarozott esetekben.

A biztositasi szerz6dés a szerz6d6 részérdl a biztositasi év-
forduléra — de legkorabban az els biztositasi id6szak végé-
vel - mondhaté fel. A felmondast 30 nappal a biztositasi év-
fordul6 el6tt irasban kell megtenni.

KOZLESI ES VALTOZAS BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

21.

22.

23.

24,

25.

A biztositas szerz6dés (és a biztosité kockazatviselése) meg-
sz(inik

A szerz6d6t és a biztositottat egyarant KOZLESI KOTELEZETT-
SEG terheli, amelynek értelmében a szerz6déskotéskor ko-
telesek a biztositas elvallalasa szempontjabél 1ényeges min-
den olyan koriilményt a biztositéval kdzolni, amelyeket is-
mertek vagy ismernitik kellett. A biztosité irasban feltett kér-
déseire adott, a valésagnak megfelel valaszokkal a felek
kozlési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

A kozlési kotelezettség a biztositd altal vallalt kockazat nagy-
sagat befolyasolé szerz6désmoédositaskor, igy kilondsen
az 62. pontban meghatarozott értékkovetéskor is terheli a
biztositottat és a szerz6dét.

A biztosité jogosult a kozolt adatok ellenérzésére, és e cél-
bdl a biztositott egészségi allapotara, tevékenységére, élet-
koriilményeire vonatkozd tovabbi kérdéseket tehet fel, és
orvosi vizsgalatot is elSirhat.

A biztositasi szerz6dés létrejotte elStt keletkezett, a biztosi-
tottat érint6 egészségi panaszokat, betegségeket és baleseti
kovetkezményeket a szerz&ddnek, illetve a biztositottnak
kozodlnie kell a biztositasi szerz6dés megkotése elbtt. A koz-
Iések alapjan a biztosité jogosult az altalanos és a kiilonds
feltételektdl eltérd szerzddési feltételeket szabni (tobbek ko-
zo6tt potdij, kockazatsz(ikités vagy kockazatkizaras alkal-
mazasa), amelyek a biztositasi kotvényen feltlintetésre ke-
rilnek.

A szerz6d6 és a biztositott felhatalmazast adnak a biztosi-
ténak a kozolt adatok ellendrzésére. A biztositott alairasaval
hitelesitve felhatalmazza kezelGorvosait, az 6t kezels kérha-
zakat és egészségligyi intézményeket, az Orszagos Egész-
ségbiztositasi Pénztar feladatait atvevd hivatalokat, szerve-
ket és a tarsadalombiztositasi kifizetGhelyeket, hogy az al-
taluk nyilvantartott — a kockazat elvallalasaval és a biztositasi
esemény bekovetkezésével 6sszefliggd, a biztositott egész-
ségi allapotara és egészségbiztositasi ellatasaira vonatko-
z6 — adatokat a biztositonak, kérésére, atadjak.

A szerz8dG és a biztositott a szerz6dés tartama alatt 15 na-
pon belil kdteles irdsban bejelenteni a biztositott foglalko-
zasanak, szabadidds tevékenységének, a vallalt kockéazatra
(példaul balesetveszélyre) hat6 lIényeges megvaltozasat.



26. Ha a biztosito csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast
a szerzGdést elfogadasat érintG, a szerz6dés hatdlyba lépését
megel6zéen mar fennallott [ényeges kortilményekrdl (igy
példaul a biztositott egészségi allapotéaval kapcsolatos ko-
rilményrdl), tovabba ha a szerz6désben meghatarozott Ié-
nyeges kortilmények valtozasat kozlik vele, és ezek a kortil-
mények a biztositasi kockazat jelentds ndvekedését eredmé-
nyezik, tovabba ha a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkdl
létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a biztositd al-
talanos szerzddési feltételétdl, a biztositd a szerzGdés létre-
jottétdl szamitott tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a
szerzGdést az altalanos szerzGdési feltételeknek megfeleléen
médositsak. Ha a szerz6d6 fél a javaslatot nem fogadja el
vagy arra tizen6t napon beliil nem vélaszol, a biztosit6 az
elutasitastél vagy a madosito javaslat kézhezvételétdl sza-
mitott tizendt napon beliil a szerz6dést harminc napra fras-
ban felmondhatja.

27. A szerz6d6 és a biztositott koteles 5 munkanapon beliil
frasban bejelenteni a szerz&désben régzitett adatainak (ki-
[6n0s tekintettel: lakcim, név) megvaltozasat.

A BIZTOSITASI ESEMENYHEZ KAPCSOLODO FOGALMAK

28. BIZTOSITASI ESEMENY a szerzGdéshez tartozo kilonos feltéte-
lekben ekként meghatarozott esemény.

29. A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS a biztositonak a biztositasi ese-
mény bekovetkeztekor — a kiilonds feltételek szerint — fel-
|épd kotelezettsége.

30. Aszolgaltatas pénzben vagy mas médon (példaul az ellata-
sok szamaban) kifejezett kezdeti értékét, azaz a BIZTOSITASI
OSSZEGET, illetve a SZOLGALTATAS MENNYISEGET és MINOSEGET
a szerz6d6 hatarozza meg az ajanlattételkor, ha azt a kiilo-
nos feltételek masként nem szabalyozzak. A szolgaltatas
nagysdga a szerz&dés tartaman belll a kilonos felté-
telekben szabalyozott esetekben valtozhat.

31. Jelen altalanos feltételek szempontjabdl BALESETNEK mindsiil
a szerz6dés hatalybalépését kovetden, a szerz&dés fenn-
allasa alatt a biztositott akaratan kiviil, hirtelen fellépd kiilsé
behatds, amelynek kovetkeztében a biztositott elhalalozik,
testi sériilést vagy maradand6 egészségkarosodast szenved.

32. Jelen altalanos feltételek szempontjabdl BETEGSEGNEK mind-
siil az orvostudomany éltalanosan elfogadott allaspontja
szerinti rendellenes testi, szervi, szellemi vagy pszichikai al-
lapot, amely objektiv tlineteket mutat.

33. Jelen altalanos feltételek szempontjabdl MUTETNEK mindsiil
minden olyan - orvos altal — az orvosi szakma szabalyai sze-
rint orvosilag indokoltan végzett sebészeti beavatkozas,
amelyet gyégyitas vagy a betegség megallapitasa céljabdl
hajtottak végre.

34. Jelen feltételek szempontjabdl KORHAZNAK mindsiil az egész-
ségligyi ellatas orszagaban illetékes hat6sag és szakmai fel-
lgyelet — Magyarorszagon a magyar tisztiorvosi szolgalat —

35.

36.

37.

38.

39.

40.

altal elismert, engedélyezett fekvSbeteg- ellatast nyujté in-
tézmény, amely allandé orvosi irdnyitas, felligyelet alatt all,
feltéve, hogy allandé orvosi jelenlétet biztosit, megfeleld di-
agnosztikai és terapias lehet6séggel rendelkezik, kizarélag
az orvostudomany altalanosan elfogadott médszereit alkal-
mazva mikodik, és kortorténetet vezet. Jelen biztositas
szempontjabél nem mindsiilnek kérhaznak — még abban az
esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg-ellatast végez-
nek — a szanatériumok, rehabilitaciés intézetek, gyogyfur-
dék, gyogyuduldk, alkohol- és kabitészer-elvoné intézmé-
nyek, az elmebetegek gydgy- és gondozbintézetei, a geri-
atriai intézetek, illetve a korhazak fenti jellegl szolgaltatast
nyujté osztalyai és a szocialis otthonok.

Jelen feltételek szempontjabdl MAGYAR MAGANKORHAZNAK
mindsil az a magyar tisztiorvosi felligyelet altal engedélye-
zett és kérhazi besorolast kapott fekvébetegek szamara
fenntartott egészségligyi intézmény, amely éallandé orvosi
iranyitas és felligyelet alatt all, és az egészséguigyi ellatasok
koltségeit a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld, mint
tarsadalombiztositasi szerv (NEAK) nem vagy csak részlege-
sen finanszirozza.

KORHAZI FEKVOBETEG GYOGYKEZELES jelen biztositasi feltételek
értelmében minden olyan, kérhézban torténd, az illetékes
minisztérium és a mindenkor hatélyos jogszabélyokban
meghatarozott szakmai testiletek altal elismert, legalabb
24 6ras folyamatos kérhazi benttart6zkodast sziikségessé
tevé orvosilag indokolt gyégykezelés, amely megbetegedés
megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében
kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitasa céljabol
a biztositott kozvetlen vizsgélatara, kezelésére, apolasara,
orvosi rehabilitaciéjara iranyul.

JAROBETEG GYOGYKEZELESNEK mindsil jelen biztositasi felté-
telek értelmében minden olyan, betegség vagy baleset
kovetkezményeként sziikségessé valt, az illetékes miniszté-
rium és a mindenkor hatélyos jogszabalyokban meghatéro-
zott szakmai testiletek altal elismert, orvosilag indokolt,
egészségugyi ellatas keretében igénybe vett kezelés, ami
nem jar kérhazi bentfekvéssel.

KERESOKEPTELENSEGNEK mindsil jelen biztositasi feltételek ér-
telmében az az allapot, amikor a biztositott sajat betegsége
vagy balesete miatt keresé tevékenységét — orvosilag indo-
koltan — nem képes ellatni. A keres6képtelenség tényét és
id6tartamat a mindenkor hatélyos jogszabélyok rendelke-
zéseiben meghatarozott orvosnak igazolnia kell.

MARADANDO EGESZSEGKAROSODAS a jelen feltételek szerint a
biztositott olyan egészségkéarosodasa, amely testi vagy szell-
emi teljesit6képességének végleges csokkenésével vagy vég-
leges anatémiai elvaltozassal jar6 maradandd funkcié-
karosodasaval jar.

EGESZSEGUGYI SZOLGALTATO a jogszabaly alapjan egészség-
Ugyi szolgaltatas nydjtasara jogosult természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet, aki, illet-
ve amely az egészségligyi hatésdg (magyar tisztiorvosi és
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41.

42.

43.

44,

szakmai felligyelet) altal ekként elismert, és akinek, illetve
amelynek a miikddése engedélyezett Magyarorszagon.

(ORVOSI) VIZSGALATNAK mindsiil minden olyan egészségligyi
tevékenység, amelynek célja az egészségi allapot felmérése,
az egészség megGrzése, a betegségek, sérilések, egészség-
karosodasok, baleseti kovetkezmények, illetve kockazatuk
felderitése, a konkrét betegség(ek) meghatarozasa, prog-
nézisuk, valtozasuk megallapitasa, a gyogykezelés eredmé-
nyességének ellendrzése.

SzZUROVIZSGALAT az a vizsgalat, amelynek célja betegség ti-
neteit nem mutaté (tinetmentes) személy esetleg fennéllé
betegségeinek vagy kérmegel6z6 allapotanak — ideértve a
betegségre hajlamosité kockézati tényezdket is — korai fel-

ismerése.

DIAGNOSZTIKAI VIZSGALATOK azok a vizsgalatok, amelyeknek
célja a panaszok, a kértorténet és a fizikalis vizsgalat alap-
jan diagnézis felallitasa, meghatérozasa illetve felmertilt di-
agnozis alatamasztasa.

SURGOSSEGI ELLATAS: az egészségi allapotban bekovetkezett
olyan valtozas egészségligyi ellatasa, amelynek hianyaban
a beteg kozvetlen életveszélybe keriilne, illetve sdlyos vagy
maradandé egészségkarosodast szenvedne.

A BIZTOSITASI Dij

A BIZTOSITAS DijA

45.

46.

47.

A biztosité a biztositasi szerz6désben szerepl6 kotelezet-
tségek teljesitését a biztositasi dij ellenében vallalja.

A biztositas dijat a szolgaltatas jellege, tartalma és a bizto-
sitasi 6sszeg mellett tobbek koz6tt a biztositas tartama, a
biztositott kora, neme, egészségi allapota, foglalkozasa és
szabadidds tevékenysége hatarozza meg.

Amikor a biztositasba bevont gyermek betolti a 18. életévét,
a kovetkez6 hoé elsejétdl kezdve a felnbttekre esedékes dij
fizetendé.

Amennyiben a biztositas kockazati viszonyai megvaltoznak
- igy tobbek kozott az atlagosan varhato élettartam, a szol-
galtatasok igénybevételi gyakorisdga vagy értéke —, akkor
az egyes biztositasi id6szakok kezdetével a biztositénak jo-
gaban all a biztositasi dijat megfeleléen médositani, kivéve
a biztositott életkora elérehaladasabél szarmazé természe-
tes egészségromlast. A dij médositasardl a biztosité a biz-
tositasi id6szakot megel6z4 45. napig — kiilon vagy az egyi-
dejli értékkovetésrdl sz6l6 tajékoztatasban (57-63. pont) —
értesitést kild a szerz6d6nek. Amennyiben a szerz6dé 30
napon bellil irasban elutasitja a dijnak a kockazati viszonyok
megvaltozasabdl fakadé médositasat, illetve nem az ennek
megfeleléen emelt dijat fizeti meg, a biztosit6 jogosult a
szolgaltatasokat megfeleléen csokkenteni, illetve médosi-
tani vagy a szerz6dést felmondani.

A BIZTOSITASI Di) FIZETESE

48.

49.

50.

51.

52.

53.

A biztositas EGYSZERI vagy FOLYAMATOS (rendszeres) dijfize-
tés( lehet.

Az egyszeri dijas szerzGdés teljes dijat, illetve a folyama-
tos dijfizetés(i szerz6dés elsé biztositasi idészakra vonatkozd
dijat, az ajanlattételkor kell medfizetni. A biztosité az elsd
dijat, illetve az egyszeri dijat kamatmentes dijelGlegként ke-
zeli. Amennyiben a szerz&dés Iétrejon, a biztosité a dijel6-
leget — a biztositasi kotvény szerinti kezdeti naptdl érvénye-
sen — a biztositasi dijba beszamitja, az ajanlat elutasitasa ese-
tén pedig visszautalja a szerz6d6nek.

A folyamatos dijfizetésii biztositas folytatolagos dijai éves
dijak, amelyek a biztositasi id6szakok elsé napjan el6re ese-
dékesek.

A biztosit6 — potdij ellenében — hozzajarulhat az éves dij rész-
letekben torténd fizetéséhez. A pétdij mértéke — tébbek ko-
z06tt — a dijfizetés gyakorisagatol és modijatol fiigg, és a tarta-
mon belill valtozhat. Részletfizetés esetén a dijak a megfeleld
részletfizetési idGszak els6 napjan, elére esedékesek.

A dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 a biztositasi évfordu-
I6kon megvaltoztathatja, amennyiben erre irdanyuld kérését
a biztositasi évfordulé el6tti 45. napig irasban jelzi a bizto-
siténak, és a biztosité ahhoz hozzajarul.

Biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztosité a
kovetkezd biztositasi évforduléig jaré dij megfizetését ko-
vetelheti.

A DIJFIZETES ELMULASZTASANAK KOVETKEZMENYEI

54.

55.

56.

Amennyiben a szerz8dé a biztositas folytatélagos dijat az
esedékességkor nem egyenliti ki, a biztosité — a kovetkez-
ményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6d6 felet
a felszolitas elkiildésétsl szamitott harminc napos péthatar-
id6 tlizésével a teljesitésre irasban felhivja. A p6thatéaridé
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség nap-
jara visszamend hatallyal megsz(inik, kivéve, ha a biztositd

a dijkovetelést késedelem nélkiil birésagi Gton érvényesiti.

A szerz8d6 - a biztositott életben léte esetén — a biztosito
el6zetes hozzajarulasaval 120 napon beliil - késedelmi
kamataival egyiitt — pétolhatja az elmaradt dijakat. A bizto-
sitd hozzajarulasat Ujabb kockézatelbiralas eredményétdl is
fligg6vé teheti. A biztosité kockazatviselése (az eredeti tar-
talommal és Osszeggel) a teljes hatralék befizetését kovetd

nap 0. érajatél kezdédik djra (reaktivalas).

Reaktivalasra a szerz8dés tartaman beliil legfeljebb két al-
kalommal van lehet8ség.

ERTEKKOVETES

57.

s

Az értékkovetés a folyamatos dijfizetés( biztositas szolgalta-
tasanak — dijemelés vallalasa ellenében torténd — novelése.



58. A biztosité a szolgaltatas, illetve dij emelésére (indexalasra)
évente egyszer, a biztositasi évforduléval tehet ajanlatot,

melyrdl a biztositasi évfordulot megel6z6 45. napig kild ér-
tesitést.

59. A biztosité az értékkovetés mddjanak szabdlyait a biztositasi
szerz6dés kilonos feltételeiben hatarozza meg.

60. A szerz6ddnek jogaban all az emelést a biztositasi idésza-
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kot megel6z6 30. napig irasban visszautasitania.

61. Amennyiben a szerz6d6 a 60. pontban jelzett hataridSig
nem utasitja vissza az emelést, a szerz&dés az értesitésnek
megfelel6éen médositasra kerdl. A biztositasi 6sszeg (szolgal-
tatas) emelése az emelt dij befizetésével vélik érvényessé.

62. Amennyiben a szerz6dd a biztosité altal meghatarozottnal
nagyobb mértékl emelést kér, a biztositonak jogaban all
azt elutasitani, vagy annak elfogadasarél Gjabb egészségi
nyilatkozat, illetve orvosi vizsgélat alapjan donteni. Az eme-

Iés akkor valik elfogadottd, ha azt a biztositd irasban vissza-
igazolja a szerz6dének.

63. Amennyiben a szerz6d6 két egymast kovetS évben vissza-
utasitja az értékkovetést, Ugy a biztositd a tovabbiakban
eltekinthet a szerz&dés dijanak emelésére vonatkozé ajan-
latatol. Amennyiben a szerz6dés értékkovetését a késdb-
biekben a szerz6d6 kezdeményezné, a biztositénak joga-
ban all azt visszautasitani, vagy az elfogadast tjabb koc-
kézatelbiralas eredményétdl fliggbvé tenni.

MARADEKJOGOK

64. A jelen biztositasi feltételek alapjan Iétrejott biztositasi szer-
z6désben nincsenek a dijfizetés elmaradasa, illetbleg a szer-
z6désnek a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiili megsziinése
esetében fennmaradé maradékjogok (visszavasarlas, dij-
mentesités), biztositasi kotvénykolcson nem igényelhetd,
és tobblethozam-megosztasra nem kerdl sor.

A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS TELJESITESE
A BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

65. A kedvezményezettnek (4. pont) a biztositasi eseményt a
bekovetkeztétsl szamitott 8 napon beliil irasban be kell je-
lentenie a biztositénak, a sziikséges felvilagositasokat meg
kell adnia, és lehetévé kell tennie a bejelentés és felvilago-
sitadsok tartalmanak ellen&rzését.

A SZOLGALTATAS TELJESITESENEK FELTETELEI

66. A biztosité a szolgéltatasokat a jogalap fennallasa esetén, az
igény elbiralasahoz sziikséges Osszes irat beérkezésétdl sza-
mitott 15 napon bell teljesiti.

67. A biztosité a szolgaltatasi igény, vagy az annak teljesitésé-
hez sziikséges iratok késedelmes benydjtasa miatt elh(zé-
dé kifizetéseket kamatmentesen teljesiti.

68. A biztositasi esemény bekovetkezésének napjatdl szamitott
2 év elteltével a biztositasbdl eredd igények eléviilnek.

69. A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyi-
ben vis maior kizarja vagy korlatozza a teljesitést.

A TELJESITESHEZ SZUKSEGES DOKUMENTUMOK

70. A biztositasi szolgaltatasok igénybevételéhez a szolgalta-
tasra jogosultnak az alabbi iratokat kell bemutatnia, illetve
atadnia:

70.1. az egészségligyi ellatas, a gyogyulasi idészak orvosi
dokumentéciéjat, a kérhazi zaréjelentést;

70.2. baleseti eredet esetén a baleseti sériilést és annak ko-
vetkezményeit dokumental6 orvosi és egyéb igazo-
lasokat, jegyz6konyveket;

70.3. elhalélozas esetén halotti anyakdnyvi kivonatot és a
halél okat igazol6 orvosi vagy hatdsagi bizonyitvanyt;

70.4. hatésagi eljaras esetén a nyomozast lezaré (vagy a
nyomozas megtagadasardl sz616) hatarozatot;

70.5. a biztositasi esemény, a biztositasi 6sszeg és a jogo-
sultsag (kedvezményezettség) megallapitasahoz sziik-
séges egyéb okiratokat;

70.6. a biztositasi kotvényt és a biztositd kérésére a dijfizetés
igazolasat.

71. Sziikség esetén a biztositdé egyéb igazolasokat is bekérhet,
és jogaban all a bejelentések és felvilagositasok tartalmanak
ellendrzése, beleértve a biztositott személyes vizsgalatanak
esetleges elrendelését is.

72. A biztositasi esemény igazolasaval és érvényesitésével (pél-
daul kilfoldre torténd atutalas, dokumentumok forditasa)
kapcsolatos koltségeket annak kell viselnie, aki az igényt ér-

vényesiteni kivanja.

73. Abiztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén azon
okiratok bemutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a bizto-
sitasi esemény bizonyitasara. A biztosité a szolgaltatasa tel-
jesitésének esedékességét csak olyan okirat bemutatésatol
teheti fliggévé, amely a biztositasi esemény bekovet-
kezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas
mértékének meghatarozasahoz sziikséges. A biztositasi ese-
mény bekdvetkezését a szerz&ddnek, biztositottnak, ked-
vezményezettnek bizonyitani sziikséges. A biztositasi ese-
mény bekdvetkezése esetén annak bizonyitasara alkalmasak
azon okiratok, hatésagi, birésagi hatarozatok, jegy-
z6konyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a biztositasi ese-
mény jogalapjat, valamint annak 6sszegszer(iségét bizonyit-
jak. A felsoroltakon kiviil a szerz6d6nek, biztositottnak, ked-
vezményezettnek joga van a biztositasi esemény igazolaséra
— a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak érdekében,
hogy kovetelését érvényesithesse.

74. Abban az esetben, ha a biztosité altal kért dokumentumokat
felhivas ellenére sem, vagy hianyosan nyujtjak be, a biztosité
a szolgaltatési igényt a rendelkezésre all6 dokumentumok
alapjan birélja el, illetve a szolgéltatasi igényt elutasithatja.



A BIZTOSITO FELULBIRALATI JOGAI

75.

76.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sajat orvos-

szakértGt vehet igénybe. A biztositd orvos-szakértjének

joga van a biztositasi események vonatkozasaban — egye-

bek mellett - feliilbiralni:

75.1. a kérhazi fekv6beteg gydgykezelés (36. pont) sziiksé-
gességét és indokolt idStartamat,

75.2. a keresGképtelenség (38. pont) tényét és indokolt id6-
tartamat,

75.3. a maradandé egészségkarosodas (39. pont) tényét és
mértékét.

A biztosité orvos-szakértGjének megallapitasai fiiggetle-
nek minden mas orvosi, vagy tarsadalombiztositasi szerv
vagy testiilet, valamint mas orvos-szakért6k megallapitasa-
itél, és az igény elbiralasanal a biztosit6 a sajat orvos-szak-
értGjének véleményét veszi alapul.

A BIZTOSITO MENTESULESE, KIZARASOK

A BIZTOSITO MENTESULESE

77.

78.

79.

80.

A kozlésre, illetdleg a valtozas bejelentésére iranyul6 ko-
telezettség megsértése esetében a biztosito kotelezettsége
nem é&ll be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett koriilmény nem hatott kozre a biztositasi
esemény bekdvetkeztében, illetSleg — életbiztositasi és be-
tegségbiztositasi szolgaltatas esetében — ha a Biztositottra
vonatkozd kockazatviselés kezdetétdl 5 év mar eltelt.

Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonat-
kozik, és a kozlési vagy valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése ezek kozll csak egyesekkel osszefliggésben
merdil fel, a biztosité a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére
iranyuld kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy
vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre és valtozés bejelentésére irdnyuld kotelezettség
egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikik
sem hivatkozhat olyan koriilményre, amelyet barmelyikik
elmulasztott a biztositoval k6zoIni, noha arrél tudnia kellett,
és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, amennyi-
ben a biztositasi eseményt a megadott hataridén beliil
(65. pont) nem jelentik be, és emiatt lIényeges kortilmé-
nyek kiderithetetlenné valnak.

A biztosit6 a haléleseti 6sszeg kifizetése aldl mentesiil, ha a
biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

A szerz6dés a biztositasi 6sszeg kifizetése és egyéb esetle-

ges szolgaltatas teljesitése nélkil szlinik meg, ha a betegsé-

get, balesetet, illetve egészségkarosodast a biztositott, a

szerz6d6 vagy a kedvezményezett, szandékos vagy sulyo-

san gondatlan magatartasa idézte elG.

80.1. SULYOSAN GONDATLANUL okozottnak mindsiil a bizto-
sitasi esemény, kilonosen, ha az a fent felsorolt sze-
mélyek

a) szandékosan elkovetett blincselekményével

b) stlyosan ittas (2,5 ezrelékes véralkohol szintet
elérd) allapotaval

¢) bédito, kabité vagy mas hasonlé hatast kivaltd
szerek fogyasztasa miatti allapotaval, vagy toxikus
anyagok szedése miatti fliggGségével

d) érvényes jogositvany nélkili vagy alkoholos élla-

potban torténé gépjarmivezetésével
kozvetlen sszefliggésben kovetkezett be.

81. A biztosité mentesiilése esetén a szerz6d6t a biztositasi dij-
bdl semmilyen visszatérités nem illeti meg.

KIZARASOK

82. A biztositd kizarja kockazatviselési korébdl azon esemé-
nyeket, amelyek kdzvetleniil vagy kozvetve sszefliggésben
allnak:

82.1. HIV fert6zéssel, tovabba a szexualis Gton atvihets be-
tegségekkel (STD);

82.2. radioaktiv magenergia vagy ionizal6 sugarzas hatasa-
val (kivéve a terapias céli orvosi kezelést);

82.3. 6roklott és velesziiletett rendellenességgel;

82.4. geriatriai, hospice, pszicholdgiai, pszichoterapias és
pszichiatriai kezelésekkel;

82.5. bennalvésos alvasvizsgalattal (somnographia, poly-
somnographia);

82.6. kronikus betegségek rehabilitacidjaval, gondozasaval,
m{ivesekezeléssel;

82.7. nem baleseti vagy nem betegségi ok miatti plasztikai
mitéttel vagy esztétikai kezeléssel;

82.8. a kockazatviselés kezdete el6tt megkezdett gy6gy-
kezeléssel;

82.9. a kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett barmely
fizikai vagy mentalis (idegi vagy elmebeli) beteg-
séggel vagy allapottal, amellyel 6sszefliggésben a Biz-
tositottat kezelték vagy kezelését javasoltak;

82.10. olyan szubjektiv panaszokra épil6 betegségek, ame-
lyek objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatdk,
tovabba a migrén, a gerinc egyes degenerativ beteg-
ségei (kiilonosen a polidiszkopatia) és azok kozvetett
és kozvetlen kovetkezményei;

82.11. a nem megvaltoztatéasaval;

82.12. a mesterséges megtermékenyités valamennyi forma-
javal (példaul in-vitro-fertilizaciéval illetve inszemina-
ciéval), a mvi terhesség-megszakitassal, (kivéve az
anya egészségének megdrzése, életének megmentése
érdekében végrehajtott terhesség-megszakitasok ese-
teit, illetve a magzat olyan vérhaté rendellenességei
miatti beavatkozasokat, melyek orvosi szempontbdl
indokoljak a terhesség megszakitasat),

82.13. fogaszati kezelésekkel, fogbedliltetésekkel és az azok-
kal okozati 6sszefliggésben 4ll6 beavatkozasokkal és
kovetkezményekkel, amennyiben azok nem baleseti
kovetkezmények kikiiszobolését szolgaljak,

82.14. gyogykezelés vagy gydgyaszati beavatkozas miatt be-
kovetkezd egészségkarosodasokkal (kivéve, ha a keze-
Iés, illetve beavatkozas igénybevételére a szerz&dés



83.

kockazatviselési korébe tartozd biztositasi eseménnyel
kapcsolatosan volt szlikség);

82.15. a versenyszer( sportolas, edzés kdzben bekovetkezett
eseményekkel;

82.16. a biztositott 6ngyilkossagaval vagy annak kisérletével,
valamint 6ncsonkitasaval 6sszefliggésben bekovet-
kezett eseményekkel;

82.17. kullonosen kockazatos hobbi, sporttevékenység, ext-
rém sport (tobbek kozott barlangaszat, bdvarkodas,
szikla-, fal- és hegymaszas, bungee jumping), vala-
mint a motoros meghajtasd szarazfoldi-, vizi-, illetve
motoros vagy motor nélkuli 1égi jarmivek hasznal-
atéaval jaro, és egyéb rendkiviili felkésziltséget és tu-
dast feltételez6 sportagak Gizése kozben bekovetke-
zett eseményekkel;

82.18. repliléshez kapcsol6d6 eseményekkel (tobbek kozott
ejtGernyds ugrassal, sarkanyrepliléssel), kivéve az utas-
ként, pilétaként, személyzetként valo részvételt a szer-
vezett égi utasforgalomban;

82.19. héborus, polgarhabords eseményekkel, terrorcselekmé-
nyekkel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal, tiintetéssel;

82.20. alkohol, drog vagy kabitészer illetve szenvedélybeteg-
ség miatti egészségligyi ellatassal vagy szolgaltatassal,
és elvondkarakkal;

82.21. orvosi illetve egészségligyi végzettséggel és mikodési
engedéllyel nem rendelkez6 személy éltal folytatott
kezeléssel.

A biztosit6 a balesetek, illetve a baleseti eredetli események

korébdl kizarja:

83.1. a biztositott elme- vagy tudatzavaraval okozati 0ssze-
figgésben bekovetkezé eseményeket;

83.2. szilard, folyékony, Iégnem{ anyagok szandékos bevé-
tele miatti mérgezéseket, sériiléseket; ideértve a dro-
gok, kabitészerek altal okozottakat is;

83.3. a megemelés 6sszes formajat;

83.4. a porc- és porckorongsériiléseket, a randulasokat, a fi-
camokat, a zGzddasokat, a hizédasokat, a horzsola-
sokat, tovabba a nem baleseti eredet(i vérzéseket;

83.5. a biztositott fegyveres szolgalat teljesitése kozben, il-

letve a biztositott fegyverviselésének vagy fegyver-
hasznélatanak soran, azzal osszefiiggésben bekovet-
kezett eseményeket.

VEGYES RENDELKEZESEK

ADATKEZELES, ADATVEDELEM

84.

A Biztosito az atlathatdsag elvének érvényesiilése érdekében
kézértheté médon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztositd
adatkezelésérdl és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 szamd, Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(,,GDPR") val6é megfeleldségérdl. A Biztosité ugyanakkor a
jogi teljeskérliség érdekében honlapjan, tovabba Ugyfél-
szolgalatan is kozzéteszi a részletes Adatkezeléssel kap-
csolatos dokumentumokat (ezen dokumentumok a fliggé
biztositaskozvetitd ligynokok biztositaskozvetitSi irodajaban
is elérhetSek). A biztositaskozvetitsi irodak elérhetségei a
Biztosité honlapjan megtalalhatéak.

85.

86.

A Biztosité az informaciés onrendelkezési jogrél és az in-
formaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (,,Info.
Torvény”), tovabba a GDPR alapjan, figyelembe véve a
biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIII. tor-
vény (,,Bit.”) rendelkezéseit, az alabbi tajékoztatast nydjtja
a természetes személy érintetteket (Szerz6ddk, Biztositot-
tak, Kedvezményezettek, a Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a
tovabbiakban egyittesen emlitve, mint: ,Erintett”) ré-
szére.

Adatkezeld, -képviselGje és az Adatvédelmi tisztviseld
neve, elérhetdsége

Adatkezel5: UNIQA Biztosité Zrt.

Az Adatkezel6 képviselGjének, tovabba az adatvédelmi tiszt-
viselnek a neve és elérhetdsége a Biztositd honlapjan és az
Ugyfélszolgalaton kifiiggesztve talalhaté. Ezen informacidk-
rél Ugyfeleink a fiiggé biztositaskdzvetits ligynok biztosi-
taskozvetitdi irodajaban is tajékozodhatnak.

Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozok: a Biztositd részérdl adatfeldolgozoként a Biz-

tosité szamara a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban min-

denkor kiszervezett tevékenységet végzd személyek, adatfel-

dolgozok jarhatnak el, akik az adatokat megismerhetik. Ezen

adatfeldolgozdk cimzetti korok szerint az alabbiak:

- belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrdl szol6 Egyez-
ményben részes tagallamban 1évé viszontbiztositok,

- elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

- informatikai (rendszerkarbantarté, Gzemeltet8) szolgal-
tatok,

- informéacibbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

- kérrendezd és karszakértd szolgaltatok,

- kérrendezés soran eljaré magannyomozok,

- kockazat elbiralasban és karrendezés soran eljaré orvos-
szakértdk,

- karrendezésben és dijbehajtasban résztvevs tigyvédek,
ligyvédi irodak, kovetelés behajtok,

- vagyonkezel6k, nyomdai szolgaltatok,

- a Bit. szerinti biztositaskozvetitdk.

A Biztositonal adatfeldolgozast végz8 személyek hatélyos
listdja a Biztosité honlapjan talalhato.

Amennyiben a termék jellegébdl adéddan a szerz6désben
foglalt szolgaltatas teljesitése érdekében elengedhetetlen,
a Biztositd a szerz&dés teljesitése céljabol harmadik or-
szagba tovabbitja az Erintett személyes adatait annak ér-
dekében, hogy az Erintett kiilf6ldon részesiilhessen egész-
ségligyi ellatasban, vagy kilfoldon vehessen igénybe szol-
galtatasokat. A Biztosité minden esetben az Erintett 4ltal
igénybe vett szolgaltatas szerinti orszagban honos partne-
rének tovabbitja az Erintett személyes adatait. Amennyi-
ben a szerz&dés teljesitéséhez az elengedhetetlenil sziik-
séges, a Biztosito 3. orszagba az alabbi cimzetti kornek to-
vabbithat adatot:

- viszontbiztositdk,

- egészségligyi intézmények,

- egészségligyi szolgaltatast nyUjté szolgaltatok,

- nyomozdhatoésag, ligyészség, birésag.
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88.
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Biztositasi titok megismerése

A Biztosit6 jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak
mindsil6 adatait. A biztositasi titok kezelésére vonatkozd
rendelkezéseket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzak, amely
szovege elérheté a Magyarorszag Kormanya éltal megha-
tarozott, elektronikus kozszolgaltatasként miikods, barki
szamara téritésmentesen hozzéférhetd honlapon (jelenleg:

http://njt.hu/).

Az On mint Erintett jogai

Fontos szamunkra, hogy On tisztaban legyen az adatvédelem

altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az aldbbi-

akban a teljesség igénye nélkiil felsoroljuk, hogy milyen adat-
védelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival kapcsolatban.

88.1. Az Erintett hozzaférési joga

Elérhet8ségeinken barmikor jogosult arra, hogy meg-

felel6 tajékoztatast kapjon arrél, hogy személyes ada-

tainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor

On jogosult arra, hogy hozzaférjen az altalunk tarolt

személyes adataihoz, és azokrél masolatot kérhet, il-

letve tajékoztatast kérhet arrél, hogy miként kezeljiik

személyes adatait.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolat-

lan késedelem nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan

adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését kérje.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkiil t6-

roljik bizonyos altalunk tarolt személyes adatait,

amennyiben:

— A tovédbbiakban mar nincs sziikséglink az adott
adatokra;

— On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott
hozzéjarulasat;

- On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

- Ha jogszabaly alapjan eldirt jogi kotelezettség tel-
jesitéséhez torolni kell;

- Aggodalma merdl fel az adatai altalunk torténd
adatkezelésének jogalapja tekintetében.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

— Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertl fel
személyes adatai altalunk torténd kezelésének pon-
tossagaval, indokoltsdgaval vagy jogszerliségével
kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkezelési tevé-
kenységeink korlatozasat. A korlatozast akkor is
kérheti, ha nekiink mar nincs sziikségiink az On
adataira, de On, mint Erintett igényli valamely jogi
igényének elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez. On abban az esetben is kérheti
a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek
alapjan torténé adatkezelés jogalapjat.

— Akorlatozas ideje alatt adatkezelési m{iveletek nem
végezhetBk, csak tarolni lehet az adatokat. A kor-
latozas feloldasardl a Biztositd elGzetesen tajékoz-
tatja majd.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On barmikor kérheti, hogy a Biztosit6 a hozzajarulasa

alapjan, vagy szerz6déses jogalapon kezelt személyes

adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvas-

88.2.

88.3.

88.4.

88.5.

89.

90.

haté formatumban bocsassa rendelkezésére. On to-

vabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy

masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt aka-
dalyozna a Biztosito.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésit-

haté, a Biztosité az On kérésére a személyes adatokat

kozvetlendl tovabbitja.
88.6. A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

— Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak
hasznélatahoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz,
a hozzéjarulasat barmikor visszavonhatja, ameny-
nyiben nem a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
adatokrél van sz6.

- Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen zlet-
szerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen (izlet-
szerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdeké-
ben torténd kezelése ellen, akkor a személyes ada-
tok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk. On a
direkt marketing megkeresésekhez adott hozzéja-
rulasat a fenti postai levelezési cimre, vagy a
lemondom®@uniqa.hu email cimre kiildott levelé-
vel barmikor visszavonhatja. A visszavoné nyilatko-
zatban kérjik, tintesse fel nevét és partnerkodijat.

88.7. Jogorvoslati jog

- Ha On dgy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait megsér-
tették, jogaban &ll a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésagnal panaszt be-
nyUjtani. A Nemzeti Adatvédelmi és Informaci-
6szabadsag Hatdsag elérhetGségei: Honlap:
http://naih.hu/; Cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c; Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.;
Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410;
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Ajogellenes adatkezelés esetén polgari pert indit-
hat a Biztosité ellen. A per az On valasztasa szerint
a lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindit-
haté.

Biztosito elérhet6sége adatkezelési tigyekben

A fenti jogait az adatvedelem®@uniga.hu email cimre vagy
az UNIQA Biztosité Zrt., 1134 Budapest, Robert Karoly
krt. 70 —74. postai levelezési cimre kiildott levelében gya-
korolhatja.

A jelen tajékoztaté egyoldali médositasanak lehetdsége
A Biztosito jogosult a fenti ,Adatkezelés, Adatvédelem”
cimi pontban szabalyozott rendelkezéseket egyolda-
IGan médositani. A médositasrol a Biztosité az Erintettet
legkésbb a hatalybalépés napjat megel6z6 munkanapon,
az Ugyfélszolgalatan kifiiggesztett médositott doku-
mentumok Gtjan értesiti és a moédositott rendelkezése-
ket a honlapjan is kozzéteszi. Az Erintett a médositas tar-
talmardél a fiigg6 biztositaskozvetitd ligynokok biztosi-

taskozvetitdi irodajaban is tajékozédhat.



91. A Biztosit6 az Erintett kovetkezd személyes adatait, az itt meghatarozott célbél, jogalapon, és idétartamban kezeli:

Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak id6tartama

A Biztosité biztositasi csalas megel6zése, valamint
azonositasa érdekében végzett adatkezelési tevé-
kenység, valamint ennek folyamatos ellenérzése
(kilén adatbazis).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité
biztositési csalas megel6zéséhez,
azonositasahoz fliz6d6 jogos ér-
deke.

Az Erintett 4ltal a szerz6désko-
téshez, nyomtatvany kitoltésé-
hez megadott személyes adatok,
a biztositasi szerz&dés teljesitése
soran keletkezg személyes ada-
tok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja
szerinti jogi igény érvényesitése.

A biztositasi szerz6dés megkotését megel6zGen
az Biztosité ellendrzi tigyfeleinek esetleges korabbi
dijhatralékait, valamint nagyobb 6sszeg( biztosi-
tasok esetén az tigyfél jovébeni dijfizetési képessé-
gét (kockazatos tgyfelekkel valé szerz6déskotés
megel6zése érdekében végzett tevékenység).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztositd
kockazatos tgyfelekkel valé szer-
z8déskotése megelSzéséhez fG-
z6d6 jogos érdeke.

Az Erintett 4ltal a szerz&désko-
téshez, nyomtatvany kitoltésé-
hez megadott személyes adatok,
a biztositasi szerzGdés teljesitése
soran keletkezé személyes ada-
tok.

A biztositasi jogviszony fennalla-
sanak idején, valamint azon id6-
tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

Az ligyfél egészségi allapotabdl fakadé kockazatai-
nak felmérése és értékelése, a kockazatokkal ara-
nyos biztositéasi dij megallapitasa.

Az érintett kifejezett hozzajaru-
lasa.

Természetes személyazonositd
adatai, TAJ-szam, egészségligyi
kérdGivre adott valaszok, egész-
ségligyi adatok, egészségiigyi
adatokat alatamaszto leletek, or-
vosi diagnézisok és feljegyzések.

A létrejott szerz6dések esetén az
egészségligyi adatok a biztosi-
tasi szerz6dés megkotésével és
allomanyban-tartasaval kapcso-
latos adatokkal megegyezé ideig
keriilnek tarolasra.

Szamviteli bizonylatok megd&rzésére vonatkozé ko-
telezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c)

— a Biztositéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése
(Szamvtv.169.§ szerinti jogi
kotelezettség).

A szamviteli bizonylatokhoz
sziikséges személyes adatok.

Direkt Marketing és hirlevél.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett
hozzajarulasa.

Erintett neve, cime, e-mail cime
és telefonszama.

A hozzéjérulas visszavonasaig,
illetve a Biztosité fennallasaig.

A szerzGdéssel kapcsolatos kérdésekkel, kérésekkel,
vagy érintetti jogainak érvényesitése céljabol bar-
mely kommunikaciés csatornan (honlapon lévé
Grlap kitoltésével, irasban, telefonon vagy szemé-
lyes tigyfélszolgalaton keresztiil) a Biztositéhoz
forduld Erintettek azonositasa annak érdekében,
hogy Biztosit6 kizarélag az arra jogosult személy-
lyel és olyan adatot k6z6ljon, melyre az azonosi-
tott fél jogosult.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerzGdés teljesitése.

Név, sziiletési név, anyja neve,
szliletési id6, azonosité okmany
szama, e-mail cim, elektronikus
fellileten keresztiili tigyintézés
esetén az azonositashoz sziikség
felhasznalénév és jelszo.

A biztositasi jogviszony fennalla-
sanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

A technikai adminisztracié megkonnyitése,

és a gyorsabb tigyfélkiszolgalas megvaldsitasa,

a személyes adatok és biztositasi szerzdéssel
kapcsolatos informaciok megosztésa az arra jogo-
sult Erintettekkel.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztosi-
tasi szerz6dés teljesitése.

Név, iranyitészam, telefonszam,
valamint a beazonositashoz
sziikséges egyéb személyes ada-
tok.

A kitoltott nyomtatvanyok /
egyéb dokumentumok, valamint
az azokra adott valaszokban fog-
lalt adatok a biztositasi szerz6dés
megkotésével és allomanyban-
tartasaval kapcsolatos adatokkal
megegyezd ideig keriilnek elta-
rolasra.

Az ligyfél szerz6désével kapcsolatos igényeinek,
kéréseinek, kifogasainak, a szerz6déssel kapcsola-
tos kérdéseinek, észrevételeinek, bejelentésének
rendszerezése, a szerz6désbdl eredd karbejelen-
tések, szolgaltatasi igénybejelentések fogadasa, il-
letve a telefonbeszélgetést kovetben, a késSbb be-
nyujtott panaszok és jogvitdk esetén a szerzGdésre
vonatkozé korabbi telefonos beszélgetések hang-
felvétel alapjan torténd rekonstrualasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerzGdés teljesitése.

Néy, iranyitészam, telefonszam,
valamint a beazonositashoz
szlikséges egyéb személyes ada-
tok.

A Biztosité a megkeresés ered-
ményeként tudomasara jutott
adatot a kézhezvételt kovetS ki-
lencven napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként
a Biztosité tudomasara jutott
adat a Biztosit6 jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges,
az adatkezelés fentebb meghaté-
rozott id6tartama meghosszab-
bodik az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras befe-
jezéséig.

Az lgyfelek igényeire szabott egyedi, vagy Uj
és meglévd termékeinek ismertetése, gazdasagi
reklamok, hirlevelek kildése.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett
hozzajarulasa.

Név, cim, telefonszam, e-mail
cim, Erintett meglévé szerz6dé-
seire vonatkozé adatok
(kiilonosen szerz6dés tipusa

és dija), szerz6dés lejarata.

Leiratkozasig, visszavonasig.

Veszélykozosség érdekeinek megévasa érdekében,
a szolgaltatasok jogszabalynak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése és a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa célja-
bal.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztositd
jogos érdeke.

A szerz6dés megkotéséhez
sziikséges adatok kezelése.

A biztositasi jogviszony fennalla-
sanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezeli, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

Az elhunyt szerz6dé féllel, illetve biztositottal kap-
csolatba hozhaté adatok tekintetében az Erintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szer-
z6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) - jogi
kotelezettség teljesitése.

A szerz&déssel kapcsolatos
adatok kezelése.

Az 6rokési jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd,
de legalabb nyolc évig.

Az egyes nyereményjatékokon, promécidkon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kilon tajékoztatd keril elhelyezésre az ott megvaldsuld

személyes adatok kezelésével kapcsolatban.
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Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idétartama

A még nem véglegesitett ajanlattal kapcsolatos
adatkezelés. Az adatkezelés célja a szerz6déskotési
folyamat lezarasa és a szerz6dés megkétése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerz8dés megkotését
megel6zGen az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

A biztositasi kockazatok felmérése és kezelése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerz6dés megkotése és
teljesitése.

A biztositasi szerz6désre vonatkozo ajanlat elutasi-
tasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerz6dés megkotését meg-
el6z6en az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

A FATCA szabalyozasban meghatérozott kotele-
zettségek (pl.: adattovabbitas) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositora
vonatkozé jogi kotelezettség tel-
jesitése. A jogi kotelezettséget

a FATCA szabalyozas, igy tobbek
kozott a Magyarorszag Korma-
nya €s az Amerikai Egyesiilt
Allamok Kormanya kozott a nem-
zetkozi adouigyi megfelelés el6-
mozditasardl és a FATCA szaba-
lyozas végrehajtasarél sz6l6 Meg-
allapodas kihirdetésérdl, valamint
az ezzel Osszefliggd egyes torvé-
nyek modositasardl szol6 2014.
évi XIX. torvény keletkezteti.

A CRS szabalyozasban meghatérozott kotelezett-
ségek (pl.: addilletdség megéllapitasa) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztosi-
téra vonatkoz6 jogi kotelezett-
ség teljesitéséhez sziikséges
adatkezelés. A jogi kotelezettsé-
get a CRS szabalyozas, igy tob-
bek kozott a pénziigyi szamlak-
kal kapcsolatos informaciék au-
tomatikus cseréjérdl szol6, illeté-
kes hatésagok kozotti tébbol-
dalG Megallapodas kihirdetésé-
rél sz616 2015. évi CXC. tor-
vény, valamint az adé- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nem-
zetkozi kozigazgatasi egytittm-
kodés egyes szabalyairdl sz616
2013. évi XXXVIL. torvény kelet-
kezteti.

A Biztosité pénzmosas megel6zésével kapcsolatos

dések) teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) - a Biztositéra
vonatkozé jogi kotelezettség tel-
jesitéséhez sziikséges adatkezelés.
A jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi jogviszony, valamint a pénz-
mosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérél és megaka-
dalyozasardl sz6l6 2017. évi LIII.
torvény keletkezteti.

Az Erintett altal a szerz8désko-
téshez, nyomtatvany kitoltésé-
hez megadott személyes adatok,
a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez6 személyes ada-
tok. A biztositasi szerz6dés telje-
sitése szempontjabdl relevans
egészségligyi kockazatok megal-
lapitasat szolgéld, a Biztositott
altal atadott, vagy a Biztositott
felhatalmazasa alapjan harmadik
személytdl beszerzett egészség-
ligyi adatok. A Biztosité kizaré-
lag a biztositasi szerz6dés teljesi-
téséhez feltétlen sziikséges, a
Biztositott egészségi dllapotara
vonatkozé adatokat kezeli
(,Egészségiigyi adatkezelés”).

GDPR 17. cikk (3) bek. E)
pontja- jogi igény érvényesitése

A biztositasi szerz6dés hatélya-
nak fennallasa alatt.

A Biztosité a létre nem jott biz-
tositasi szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatokat addig kezeli,
ameddig a szerzGdés létrejotté-
nek meghitsuléaséaval kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.
Ebben a tekintetben az adatok
megdrzésére a Ptk. eléviilési sza-
bélyai az iranyadok.

A Biztosité szolgdéltatas teljesitésével kapcsolatos
kotelezettségeinek (pl.: kifizetés teljesitése) elvég-
zése.

GDPR 6. cikk (1) c) - a Biztosit6ra
vonatkozé jogi kotelezettség tel-
jesitéséhez sziikséges adatkezelés.
A jogi kotelezettséget a biztosi-
tasi jogviszony, valamint az adé-
zés rendjérdl szol6 2017. évi CL.
torvény keletkezteti.

Az Erintett adéazonositd jele.

A biztositasi szerz6dés hatalya-
nak fennallasa alatt, és a biztosi-
tasi jogviszony megsziinését ko-
vetden a Biztosit6 igényérvénye-
sitése esetén az igényérvényesi-
tési hataridd leteltéig kezeli az
adatokat.

A biztositasi szerz6dés megkotése, médositasa va-

lamint a biztositasi szerz6dés allomanyban tartasa.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztosi-
tasi szerz6dés megkotése és
teljesitése.

Az Erintett 4ltal a szerz&déskotés-
hez, nyomtatvany kitoltéséhez
megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez& személyes ada-
tok. Amennyiben az adott adat-
kezelési cél teljesitése érdekében.

A biztositasi szerz6dés hatélya-
nak fennallasa alatt.

A Biztosité altal honlapon keresztiil Gizemeltetett
Befektetéskezelési szolgaltatas igénybevétele

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztosi-
tasi szerz6dés megkotését meg-
el6zGen az Erintett kérésére tor-

ténd lépések megtétele.

Amennyiben az Erintett biztosi-
tasi szerz6déséhez a Befektetés-
kezelési szolgéltatas elérhetd és
az Erintett ezt igénybe veszi,

az Erintett neve, titulusa, Anyja
neve, lakcime, sziiletési helye,
ideje, mobiltelefonszama, e-mail
cime, kotvényszama.

A Befektetéskezelési szolgaltatas
igénybevételének hatalya alatt,
és a biztositasi jogviszony meg-
sz(inését kovetden a Biztositd
igényérvényesitése esetén az
igényérvényesitési hatérids letel-
téig kezeli az adatokat.
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Adatkezelés megnevezése és célja

Adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Adatok tarolasanak idGtartama

Az Erintett szamara megfelel§ biztositasi alapt
befektetési termék értékesitése, beleértve az e
célbdl torténd profilalkotast.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztosi-
téra vonatkozé jogi kotelezett-
ség teljesitése. A jogi kotelezett-
séget a Bit. 166/E. § keletkezteti.

Amennyiben az Erintett biztosi-
tasi alapu befektetési termékekre
(ide tartozik tobbek kozott a
befektetési egységhez kotott
életbiztositas, nyugdijbiztositas)
vonatkoz6 szerz&dést kivan
kotni, az Erintett altal a szerzé-
déskotéshez, nyomtatvany kitol-
téséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés
teljesitése soran keletkezd sze-
mélyes adatok.

A biztositasi szerz6dés hatalya-
nak fennallasa alatt, és a biztosi-
tasi jogviszony megsziinését ko-
vetGen a Biztosit6 igényérvénye-
sitése esetén az igényérvényesi-
tési hataridd leteltéig kezeli az
adatokat.

A biztositasi szolgaltatasi igény elbiralasa.

A biztositasi szerz6dés teljesitése, ideértve
a biztositasi szolgaltatas teljesitését is.

Az Erintett biztositasi szerz6désbdl szarmazé
koveteléseinek megitélése.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztosi-
tasi szerz6dés megkotése és tel-
jesitése.

A biztositasi szerz6désbdl szarmazé jogi igények-
kel szembeni védekezés elGterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztosi-
tora vonatkozé jogi kotelezett-
ség teljesitése. A jogi kotelezett-
séget a biztositasi szerz6dés,

a Bit., a Polgari Torvénykonyvrdl
sz616 2013. évi V. torvény,
tovabba az adott jogteriiletre
vonatkozé agazati jogszabaly
keletkezteti.

A Biztosité biztositasi szerz6désbdl ered igényei-
nek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) c) — a Biztositéra
vonatkoz6 jogi ktelezettség tel-
jesitése. A jogi kotelezettséget

a biztositasi szerz4dés, a Bit.,
tovabbé a Polgari Torvény-
konyvrdl szol6 2013. évi V.
torvény keletkezteti.

A biztositasi szerz6déses jogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi megkeresések megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) ¢) - a Biztositéra
vonatkoz6 jogi kotelezettség tel-
jesitése. A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit.,

a Polgari Torvénykonyvrdl sz616
2013. évi V. torvény, tovabba

az adott jogteriiletre vonatkozé
agazati jogszabaly keletkezteti.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) - a biztosi-
tési szerz6dés megkotése és tel-
jesitése.

Az Erintett altal a szerz6déskotés-
hez, nyomtatvany kitoltéséhez
megadott személyes adatok, a
biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.
Amennyiben az adott adatkeze-
Iési cél teljesitése érdekében szik-
séges, Egészségligyi adatkezelés.

A biztositasi szerz6dés hatalya-
nak fennallasa alatt, és a biztosi-
tési jogviszony megszlinését ko-
vetben a Biztosit6 igényérvénye-
sitése esetén az igényérvényesi-
tési hataridé leteltéig kezeli az
adatokat.
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A BIZTOSITASI KOTVENY ELVESZTESE

92.

A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsemmisiilése
esetén a biztosit6 a szerz6dd kérésére a szerz6dés aktualis
allapotanak megfelel§ dj kotvényt allit ki, vagy az eredeti
kotvény masolatat megkiildi a szerz6dének. Az Gj kétvény
kiallitasanak koltségét a biztosité megfizettetheti.

PANASZOK BEJELENTESE

93.

14

Az Ugyfél és a fogyaszt6i érdekképviseleti szervek (a tovab-
biakban egyiitt: Ugyfél) az UNIQA Biztosité Zrt. (tovabbi-
akban: Biztositd) tovabba az altala alkalmazott vagy meg-
bizott tigynok vagy — adott termék kapcsan — altala megbi-
zott kiegészit6 biztositaskozvetitsi tevékenységet végzé sze-
mély magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsdra vo-
natkoz6 panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (személyesen vagy mas éltal atadott irat Gtjan, pos-
tai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) terjesztheti el az
alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a Biztosit6 akadaly-
mentesitett Ugyfélszolgalatan (1134 Budapest, Rébert
Kéroly krt. 70-74.) ugyfélfogadasi id6ben, melyrél a
www.uniga.hu honlapunkon téjékozédhat,

b) elektronikus Gton (az info@uniqa.hu e-mail cimen),

¢) telefonon (a Biztosité Call Centerén keresztiil az alabbi
telefonszamokon: +36-1/20/30/70/544-5555) tgyfél-
szolgalati id6ben,

d) telefax Gtjan (az alabbi telefax szamon:
+36-1/238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen:

1134 Budapest, Rébert Kéroly krt. 70-74.).

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjik feltlintetni a
Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras
részletes szabalyair6l [Panaszkezelési Szabalyzat] a
www.uniga.hu honlapunkon nyujtunk tajékoztatast, va-
lamint a szabalyzat sz6vege megtaldlhaté a biztosit6 szék-
helyén miikodé Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az eljaré biztositaskozvetit fliggd biztositas-
kozvetitd tobbes tigynok, vagy fliggetlen biztositaskozvetitd
alkusz, gy ezek magatartasara, tevékenységére vagy mu-
lasztasara vonatkozd esetleges panaszat a biztositaskoz-

P

vetit6nél terjesztheti eld.
Jogorvoslati forumok:

I. A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz
kivizsgalasara el6irt 30 napos torvényi valaszadasi hatar-
id6 eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak ming-
siilé Ugyfél az alabbi testiiletekhez, illetve hatésédgokhoz
fordulhat, amennyiben a panasz a biztositasi szerz6dés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival, megsz(iné-
sével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos:

a) a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (tovabbiakban:
PBT, székhely: MNB 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.,
levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172,

telefon: +36-80-203-776,
internetes elérhetség: www.mnb.hu/bekeltetes,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) vagy

b) amennyiben az elutasitott panasza a Magyar Nemzeti
Bankrél (a tovabbiakban: MNB) sz6l6 2013. évi
CXXXIX. torvényben (MNB tv.) meghatérozott fo-
gyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgd-
ldsdra (a Biztosité magatartdsdra, tevékenységére vagy
mulasztdsdra) iranyul, Ggy az Ugyfél az MNB Pénz-
tigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjanak (székhely:
1054 Budapest, Szabadsag tér 9., levelezési cim:
Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest, telefon:
06-80-203-776, internetes elérhet8ség: www.mnb.
hu/fogyasztovedelem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@
mnb.hu) fogyasztovédelmi eljarasat kezdeményez-
heti,

¢) a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

Amennyiben a panasz elszamoldssal vagy szerz6désmaodo-
suldssal kapcsolatos az Ugyfél a Pénziigyi Békéltetd Tes-
tiilethez (székhely: MNB 1054 Budapest, Szabadsag tér
9., levelezési cim: 1539 Budapest Pf.: 670., telefon:
+36-80-203-776, internetes elérhetdség: www.mnb.hu/
bekeltetes, e-mail: ugyfelszolgalat@ mnb.hu) fordulhat.

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant
feltétele az, hogy az Ugyfél a(z) MNB tv. rendelkezé-
sei értelmében fogyasztonak mindsiiljon, tovabba a

jogorvoslat kezdeményezését megel6zGen a biztositonal
kozvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését.

Az MNB tv. alkalmazaséaban fogyaszt6 az 6nallé foglal-
kozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok ér-
dekében eljaré természetes személy. A panaszkezelés
szempontjabol nem mindsiil fogyaszténak pl. a gazda-
sagi tarsasdg, a szovetkezet, a tarsashaz, az lgyvédi
iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkezé
szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a bizto-
sité vagy biztositaskozvetits alkalmazasaban all6/képvi-
seletében eljaré személy.

A fogyaszténak mindsilé Ggyfél a Pénzligyi Békéltetd
Testilet, illetve a Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kozpont
el6tt megindithatoé eljaras alapjaul szolgal6 ,Kérelem”
nyomtatvany megkiildését igényelheti a Biztositotol.
A nyomtatvanyt a Biztosité igazolhaté médon, koltség-
mentesen az Ugyfél kérésének megfelelGen e-mailen
vagy postai Gton haladéktalanul megkiildeni koteles.

A Biztosité a nyomtatvanyokat elérhet6vé teszi a honlapjan
és az Ugyfélszolgalat részére nyitva all6 helyiségeiben is.

. Amennyiben az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései ér-

telmében nem mingsul fogyaszténak, a biztositd pa-
naszt elutasité dontésével szemben a Polgari Perrendtar-
tas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd biré-
sagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.



A Biztosité Feltigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.;
Ugyfélszolgalat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Internetes elérhetség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: 36-80-203-776

Online vitarendezési platform:

Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy az Eurépai Bizottsag létre-
hozott egy online vitarendezési platformot, amely az Euré-
pai Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezd fogyasztok
(azok a természetes személyek, akik nem kereskedelmi, tiz-
leti, hivatasbeli vagy szakmai célbdl jarnak el) és az Eurépai
Uniéban letelepedett szolgaltatok kozotti, online szolgal-
tatasi szerzodésekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolat-
ban felmertil§ jogvitdk, igy az online megkotott szerz6dé-
sekkel 0sszefliggd pénziigyi fogyasztoi jogvitak birésagi el-
jarason kivili rendezésére iranyul. A platform nem alkalmaz-
hat6 olyan vitédkra, amelyek a nem internetes (offline) Gton
létrejott szerz&désekre vonatkoznak, illetve nem fogyaszt6é
részérél merilnek fel.

A fogyaszté az online vitarendezési platformon keresztdil
online kezdeményezheti a jogvita birésagi eljarason kiviili
rendezését a Pénziligyi Békéltetd Testliletnél:
http://ec.europa.eu/odr.

Amennyiben On az online vitarendezési platformon keresz-
tdl kivan bejelentést tenni, kérjik, hogy az alabbi email
cimet adja meg tarsasagunk elérhetdségeként: onlinevita-
rendezes@uniqga.hu. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy jelen
email cim kizarélag az online vitarendezéshez hasznéalhaté.
A platform felhasznaléi dtmutatéi itt érhetSek el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/userguide/.

SZANKCIOS KORLATOZASI ES KIZARASI ZARADEK

Jelen szerz&dés egyéb rendelkezéseitdl figgetleniil, jelen bizto-
sitasi szerz6dés abban az esetben jogosit szolgaltatasra vagy a
Biztosito altal teljesitendd barmely kifizetésre, amennyiben az
nem (tkozik az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal vagy az Eurdpai
Unié altal alkalmazott gazdasagi, kereskedelmi vagy pénziigyi
szankcidba, és/vagy embarg6s rendelkezésébe, tovabba nem
ellentétes barmely mas, a jelen szerz6d6 felekre alkalmazandé
nemzeti jogszaballyal. Ez a rendelkezés irdnyadd az Amerikai
Egyesiilt Allamok vagy egyéb orszag gazdasagi, kereskedelmi
vagy pénzligyi szankcidira és/vagy embargés rendelkezéseire is,
amennyiben azok nem ellentétesek az Eurépai Unié vagy
Magyarorszag jogszabalyaival.
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Kiillonos biztositasi feltételek

Jelen biztositasi feltételek az UNIQA Biztositd Zrt. (1134 Budapest,
Rébert Karoly krt. 70-74.) azon szerz6déseire érvényesek, ame-
lyeket ezen feltételekre hivatkozassal kotottek. Jelen kiilonos fel-
tételek kizarélag az Altalanos Betegségbiztositasi Feltételek 006
dokumentummal (tovabbiakban ABeF) egyiitt érvényesek. A jelen
kiilonos feltételekben nem szabalyozott kérdéseket és fogalmakat
az ABeF tartalmazza. Amennyiben a szerz6déshez tartozé kiilonos
biztositasi feltételek eltérnek az altalanos feltételektdl, gy a k-
[6n0s feltételekben meghatarozottak a mérvadoék.
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BIZTOSITASI ESEMENYEKHEZ KAPCSOLODO
FOGALMAK

Alternativ gyogyaszat: olyan gyogyaszati és egészségligyi
rendszerek, gyakorlatok és termékek, amelyeket az orvosi
szakma nem tekint a hagyomanyos gyégyaszat vagy a szo-
kasos orvosi kezelések részének, ideértve, de nem kizarélago-
san a kovetkezSket: akupunktdra, aromaterapia, kiropraktika,
homeopatias gydgyaszat, természetgydgyaszat, djurvéda, ha-
gyomanyos kinai orvoslas és oszteopatia (csontkovacsolas).

Betegség: a testnek, valamely szervrendszernek vagy vala-
mely szerv szerkezetének vagy funkciéjanak olyan elvalto-
zasa vagy zavara, amely azonosithatd, jellemzd jelekkel és
tlinetekkel jar, vagy alland6 anatémiai elvaltozast eredmé-
nyez. A diagnézist egy szakteriiletén tevékenységi enge-
déllyel rendelkez& orvos kell, hogy megallapitsa.
2.1.Jelen biztositds vonatkozasaban egy betegségnek kell te-
kinteni az egy diagnézisbdl kdvetkezs, valamint az egy
okbdl vagy egymassal 0sszefiiggé okokbdl kialakult 6sszes
sértilést és egészségromlast. Ha valamely egészségromlas
oka megegyezik egy kordbbi betegség okaval, vagy azzal
0Osszefligg, akkor az Gj betegség a korabbi betegség folyta-
tasanak tekintendd, nem pedig 6nall6 betegségnek.

Biztositas: jelen Kilonos Biztositasi Feltételek, az ABeF, va-
lamint ezek mellékletei, zaradékai alapjan létrejott biztositasi
szerz6dés.

Biztositasi 6sszeg: a jelen kiilonos feltételek lIl. fejezetében
definialt, a biztositds altal fedezett betegségek és fedezett or-
vosi beavatkozdsok vonatkozasédban az 1. szamua Fuggelék-
ben megjeldlt maximalisan fizethet$ sszeg.

Biztositasi szolgaltatas: a biztositottat a biztositds alapjan
megilletd szolgaltatas.

Biztositott: az a természetes személy, akit az ajanlatban biz-
tositottként neveztek meg és a biztositasi kotvényben ekként
van felsorolva. A biztositott jelen feltételek szerint definialt be-
lépési életkora legalabb 19, legfeliebb 64 év lehet. A biztosi-
tottnak lehet&sége van a jelen feltételek szerint definialt hoz-

10.

11

12.

13.

zdtartozoit is bevonni a biztositdsba biztositottként. A hozzd-
tartozoként bevont biztositott jelen kiilonos feltételek szerint
definialt belépési életkora 0-18 év kodzott is lehet, amennyiben
a biztositott megfelel a 13. pont rendelkezéseinek.

Biztositott belépési életkora: adott biztositottra vonatko-
zban a biztositds kezdetének éve és a biztositott sziiletési
évének kiilonbsége.

Egészségi nyilatkozat: a biztositds megkotése el6tt, az ajan-
lat megtételekor a biztositott altal kitoltott és alairt azon
nyomtatvany, amely a biztosité altal végzett kockazatelbiralas
alapjat képezi. Kiskortak esetén a nyomtatvanyt a szerz6d6
vagy a biztositott torvényes képvisel&je tolti ki és irja ala.

ElG6zetes fedezetigazolas: a FURTHER és/vagy a biztositd
altal kiadott irasbeli jovahagyas, amely a megjeldlt kérhdzban
végzett kiilféldi gyogykezelés megkezdése elStt igazolja, hogy
a biztositds fedezetet nyujt a kdreseményekkel kapcsolatos ke-
zelésekre, szolgaltatasokra, ellatasokra vagy receptekre.

FURTHER: az a véllalkozas (Further Underwriting Interna-
tional S.L.U., cim: Paseo de Recoletos 12, planta 4* Madrid
28001, Spanyolorszag), amely jelen biztositds vonatkozasa-
ban a mdsodik orvosi vélemény és a kiilféldi gyogykezelés meg-
szervezése elnevezés(i egészségligyi szolgaltatasokat nyduijtja.

. Gyogyszer: barmilyen készitmény vagy készitmény-kom-

binacié, amelyet a biztositottnak adnak, vagy amellyel a biz-

tositottat kezelik akar a biztositott fiziol6giai funkcidinak

helyredllitasa, kijavitasa vagy javitdsa érdekében, illetve

amelynek segitségével feldllithaté az orvosi diagnézis. A

gydgyszert kizarélag orvos irhatja fel és csak szakképzett

gyégyszerész adhatja ki.

11.1. Amennyiben az orvosi rendelvényen a gydgyszer mar-
kéjat is feltiintették, Ugy a recept ezzel azonos aktiv
hatdanyagu, er8sségti és dozist generikus gydgyszerre
is érvényes.

Helyreallité miitét: olyan eljaras, amelyek célja valamely
struktira rekonstrukcidja az elvesztett funkcié helyredllitasa
érdekében.

Hozzatartozo: jelen biztositas vonatkozasaban hozzatarto-
zénak mindsil a biztositott 19-64 éves belépési életkordi part-
nere, valamint a biztositott n6tlen/hajadon, 0-18 éves belépési
életkort, eltartott gyermeke (ideértve a mostohagyermeket
és az orokbefogadott gyermeket is). Ujsziilott gyermek be-
vonasa a szliletést kdvetd 30. naptdl lehetséges. Jelen defini-
ci6 vonatkozasaban a biztositott partnere lehet a biztositott:
13.1. hézastarsa, vagy

13.2. élettarsa, vagy



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

13.3. nétlen/hajadon vagy élettarsi kapcsolatban nem éI§
biztositott esetén a biztositottal egy haztartasban él6
személy, aki pénzugyileg fligg a biztositottdl (vagy kol-
csonosen fliggnek egymastol).

13.4. A biztositott partnere nem lehet a biztositott rokona, il-
letve hazastars/élettars megléte esetén mas, t6lik kii-
[6nb6z6 személy. A partner lehet a biztositottal meg-
egyezd és eltérd nemd is. Partnerként csak egy sze-
mély vonhaté be a biztositdsba.

Karesemény: a biztositottnak a FURTHER-hez eljuttatott,
jelen kiilonos biztositasi feltételek VI. fejezetében ismertetett
kdrrendezési folyamat soran fedezett betegségként meghata-
rozott vagy fedezett orvosi beavatkozdst igényld betegségrél
sz616 értesitése, amely alapjan a biztositott hozzéjuthat a
biztositds szerinti biztositdsi szolgdltatdsokhoz.

Kizaras: olyan meghatérozott helyzet vagy koérllmény,
amelyre a biztositds fedezete nem terjed ki, és amely vonat-
kozéasaban kdresemény bekovetkeztekor a biztosité nem ko-
teles szolgaltatast teljesiteni. A kizardsok felsorolasat a jelen
feltételek V. fejezete tartalmazza.

Kisérleti kezelés: orvosi és m(itéti felhasznalasra, hasznalatra
szant kezelések, eljarasok, folyamatok, sorozatos kezelések,
eszkozok, gyogyszerek és gydgyszerészeti termékek, melye-
ket a nemzetkozi orvosszakma altal elismert kiilonb6z6 tu-
domanyos szervezetek még nem fogadtak el altalanosan biz-
tonsagos, hatékony és megfeleld kezelésnek a betegségek és
sériilések gyogyitasara. Azok a médszerek is ide tartoznak,
melyek vizsgélati, kutatasi, tesztelési szakaszban, vagy a kli-
nikai kiprébalas barmelyik stadiumaban vannak.

Kognitiv zavarok: a mentalis zavarok diagnosztikai és sta-
tisztikai kézikonyvében (DSM-V) meghatéarozott zavarok,
amelyek olyan jelentés mértékben korlatozzak egy adott
személy kognitiv funkcidit, hogy az kezelés nélkil képtelen
a tarsadalomban megfelelé médon funkcionalni.

Konzultans kardiologus: sziv- és érrendszeri betegségek
és megbetegedések diagnosztizélasa és kezelésére szakoso-
dott orvos, aki a magyar orvosok hivatalos nyilvantartasaban
kardiolégus szakorvosként szerepel.

Kulfoldi gyogykezelés: olyan orvosilag indokolt egészségtigyi

elldtds, amelyet a FURTHER szervez meg Magyarorszagtol eltérd
orszagban, és amelyre a jelen biztositds fedezetet biztosit.

Kiilfoldi gy6gykezelés megszervezése szolgaltatas: olyan
szolgaltatas, amelynek keretében a FURTHER egy jévaha-
gyott kdresemény vonatkozasaban mindent megszervez az
adott személy orvosi kezelésével kapcsolatosan. Ez maga-
ban foglalja az eset felligyeletét, valamint az adott személy
és jogosult kisérgje utazasanak és szallasanak a megszerve-
zésében nyujtott segitséget.

Masodik orvosi vélemény szolgaltatas: a fedezett meg-
betegedéssel kapcsolatos méasodik orvosi szakvélemény. Egy

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

P

jelentést takar, amelyet orvosszakértd allit ki a beteg orvosi
papirjainak 0sszegyjtését és részletes felllvizsgalatat kove-
téen, masodik orvosi szakvéleményként.

Meglévo betegség: a biztositott olyan betegsége vagy or-
vosi kérallapota, amelyet a biztositds kockazatviselésének
kezdete (vagy a biztositott bevonéaséanak napja) el6tti 10
évben feljegyeztek, diagnosztizaltak, kezeltek, vagy amely-
nek orvosilag feljegyzett tiinetei vagy eredményei (jelei) je-
lentek meg ezen id&szakban.

Miitét: minden olyan, diagnosztikai vagy terapias céllal
végzett sebészeti beavatkozas, amelyet a sebész bemetszés

vagy mas moédon torténd behatolas Gtjan kérhdzban végez,
és amely altalaban m(ité hasznalatahoz kotott.

Nem invaziv vagy a kornyezetet el nem araszt6 (in situ)
rak: rosszindulati daganat, mely nem terjed tovabb a ham-
szOvet azon sejtjeirdl, ahol kialakult, és nem tamadja meg
a kotbszoveti vazat (stroma) vagy a kornyezé szoveteket.

Orvos: olyan szakember, aki orvosi tevékenység végzésére
torvényileg elismert szakképesitéssel rendelkezik.

Orvosilag indokolt egészségligyi ellatas: olyan egészség-
Ugyi szolgaltatasok és ellatasok:

26.1. amelyeket a biztositottnak irnak fel a fedezett betegség
kezelésére vagy a fedezett orvosi beavatkozds lefolyta-
tasara azzal a céllal, hogy javitsék a biztositott egész-
ségi allapotat, és

amelyeket szakmai orvosi kiadvanyok (példaul a Pub-
med) vagy tudomanyosan megalapozott amerikai,
angol és/vagy eurdpai terapias iranyelvek hatékony
eszkdznek ismernek el az egészséqg javitasa teriiletén,
amennyiben a diagnézisnak megfeleld tipusu, gyako-
risagl és tartalmi kezelési terveket kovetnek (a jelen
kilonos feltételek IlI. fejezetében definialt rdkos meg-
betegések kezelése esetén kiilondsen az NCCN Clinical
Practice Guidelines in Oncology cim{ dokumentum-
ban eléirtak az iranyaddék);

amelyek a hasonl6é eredményeket elérd alternativ ke-
zelésekkel (ideértve a kezelés hianyat) 6sszehasonlitva
koltséghatékonyabbak, és

amelyek a biztositott és/vagy orvosa kényelmét szol-
galé okokon tdl egyéb okok miatt sziikségesek.

Az a tény, hogy egy adott szolgaltatast vagy ellatast az orvos
ajanlhat, felirhat, elGirhat vagy jévahagyhat, dnmagaban
még nem jelenti azt, hogy az ilyen szolgaltatas vagy ellatas
a jelen biztositds szerint orvosilag indokolt.

26.2.

26.3.

26.4.

Protézis: olyan eszkoz, amely egy szervet vagy annak egy
részét, vagy egy mikodésképtelen vagy rosszul miikodd
testrész funkcidjat részben vagy egészben helyettesiti.

Sériilés: a biztositott testi épségének fizikai sérllése.
Teriileti hataly: jelen biztositds kizarélag a Magyarorszag

terlletén kivil igénybe vett kiilféldi gydgykezeléshez kapcso-
16d6 koltségekre nyuijt fedezetet.
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30.

31.

Utdgondozas: a kiilféldi gydgyezelést kovetS barmilyen
egészségligyi ellatas, kezelés, gydgyszer vagy szlrdvizsgalat,
amelynek célja:

30.1. annak megaéllapitasa, hogy a biztositottndl valamely be-
tegség vagy koérallapot valdszindGsithetéen a jovében
felmertil, vagy

30.2. valamely betegség vagy kérallapot jovébeni bekovet-
kezésének vagy kiljulasanak megel6zése

akkor, amikor még klinikai és/vagy egyértelmd tiinetek

és/vagy eredmények (jelek) nem jelentek meg.

A BIZTOSITAS TARTALMA

A jelen biztositds fedezetet ny(ijt a biztositott szamara a biz-
tositds altal fedezett betegségek kezeléséhez és fedezett orvosi
beavatkozdsokhoz kapcsol6dd szolgéltatasokra és orvosi
koltségekre az alabbi feltételek mindegyikének maradékta-
lan teljesiilése esetén:

31.1. a beavatkozas a kockazatviselés tartama alatt torténik;

31.2. a betegség nem meglévé betegség vagy koérallapot;

31.3. a betegséget a biztositds kockazatviselésének kezdete
(vagy a biztositott bevonasanak napja) el6tt, vagy a
biztositds kockazatviselésének kezdetétdl (vagy a biz-
tositott bevonéasanak napjatél) szamitott 180 napon
belll nem diagnosztizéaltak, nem kezelték, és orvosilag
nem dokumentéltak kapcsol6dé tiineteket vagy ered-
ményeket (jeleket) a biztositottndl,

31.4. a kezelés orvosilag indokolt;

31.5. az orvosi koltségek és a pénzbeli biztositdsi szolgadlta-
tdsok nem haladjak meg az 1. szamu Flggelékben
megjelolt biztositdsi 6sszeget és kereteket;

31.6. a kezelést a FURTHER szervezi a VI. fejezetben megha-

tarozott kdrrendezési folyamattal 6sszhangban;

31.7. az orvosi koltségek Magyarorszag teriiletén kivil merdl-

nek fel, ide nem értve a IV. fejezet 42.1 szakaszaban

meghatarozottak szerint fedezett gydgyszerek koltségeit;

a biztositds a IV. fejezetben foglaltak szerinti fedezetet

nyUjt az orvosi diagnosztikai eljaras, kezelés, szolgalta-

tas, ellatds vagy orvosi rendelvényre alkalmazott
gyégyszer kapcsan felmerdlt koltségekre.

31.8.

A SZERZODES ALTAL FEDEZETT BETEGSEGEK
ES ORVOSI BEAVATKOZASOK

A biztositds a kovetkezd betegségekre és orvosi beavatkozdsokra
nyujt fedezetet:

32.
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Rakos megbetegedés kezelése: olyan rosszindulatd tumorok,
koztlik a leukémia, a szarkéma és a limféma kezelése, amelye-
ket a rosszindulat( sejtek kontrolldlatlan ndvekedése, szérodasa
és a szovetekbe vald behatolasa jellemez; valamint olyan a kor-
nyezetet el nem araszt6 (in situ) rakok kezelése, amelyek nem
terjednek tovabb a hamszovetrdl, ahol kialakultak, és nem ta-
madjak meg a strémat vagy a kornyezé széveteket. A rakos
megbetegedések kezeléséhez értendd még az olyan premalig-
nus elvéltozasok kezelése, amelyek citolégiailag vagy szovetta-
nilag kdzépsulyos vagy sulyos diszplazianak mindstilnek.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Szivkoszoruér athidal6 (by-pass) miitét (a szivizom vér-
ellatasanak helyreallitasara): mitét végrehajtasa konzul-
tans kardiologus javaslatara egy vagy tobb szivkoszoraGér
sz(ikiiletének vagy elzarédasanak by-pass graft segitségével

PN

torténd korrigélasa céljabol.

Szivbillentyi cseréje vagy korrekcidja: egy vagy tobb
szivbillenty( invaziv cseréje vagy helyreallitasa fliggetleniil
attél, hogy azt nyitott mellkasi m{itét, minimalis invaziv be-
avatkozassal jaré vagy kardiol6giai katéteres kezelés kereté-
ben végzik el a konzultans kardioldgus javaslatara.

Koponyaliron belili és specifikus gerincvel6-miitét:

35.1. az agyat és egyéb koponyaliri struktarat érinté mdtéti
beavatkozas;

35.2. a gerincvel8ben (Medulla spinalis) talalhaté jéindulatd
daganatok kezelése.

EIG donoros szervatiiltetés: a vizsgalatok soran megfele-
I6nek bizonyult éI6 emberi donorbdl szarmazé vese, majle-
beny, tiddlebeny, illetve hasnyalmirigy-rész miitéti Gton tor-

sz oz

ténd atlltetése.

CsontvelG-atiiltetés: csontvelS-sejtek transzplantacidja

csontvel6-atiiltetés vagy periférias vér-Gssejt transzplantacioé

(PBSCT) atjan:

37.1. a biztositott sajat szervezetébdl (autoldg csontvels-
transzplantacio) vagy;

37.2. megfelelének bizonyult él6 emberi donorbdl (allogén

csontveld-transzplantacio).

A SZERZODES ALTAL FEDEZETT KOLTSEGEK
(A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS)

Fedezett szolgaltatasok a kulfoldi gyogykezelést meg-

el6z6en

38.1. Mdsodik orvosi vélemény szolgdltatds: a biztositott a kd-
resemény bejelentésekor mdsodik orvosi vélemény szol-
gdltatast kérhet a FURTHER-t6l, amellyel meger&sithetd
a fedezett betegség diagnézisa vagy a fedezett orvosi
beavatkozds, és megallapithaté az optimalis kezelési
terv. A mdsodik orvosi vélemény szolgdltatds kdresemé-

nyenként csak egyszer igényelhetd.

Fedezett orvosi koltségek a kiilfoldi gyogykezelés alatt

39.1. a biztositds a kiilféldi gydgykezelés soran az el6zetes fe-

dezetigazoldsban elGirt feltételeknek megfeleld, a fede-

zett betegség orvosilag indokolt kezelésével és az ott
elGirt fedezett orvosi beavatkozdsokkal kapcsolatosan
felmerilG aldbbi orvosi koltségeket fedezi (az 1. szamd

Flggelékben meghatérozott koltségkeret erejéig):

Kérhdzi ellatas koltségei, Ggymint:

39.2.1. a biztositott kérhdzi szobaban, korteremben, kor-
hdzi részlegen, intenziv apolasi vagy megfigye-
|ési osztalyon torténd elhelyezésének, étkezteté-
sének és altalanos apolasanak koltsége a benn-

tartézkodas ideje alatt;

39.2.



39.3.

394,

39.5.

39.6.

39.2.2.egyéb kérhdzi szolgaltatasok koltsége, ideértve
a korhdz jarébeteg részlegei altal nyujtott szol-
galtatasok (példaul az orvosi tolmacs) koltségét
és a biztositott kisér&je szamara biztositott ven-
dégagy koltségét, feltéve, hogy a kérhdz ilyen
szolgaltatassal rendelkezik;

39.2.3. m(it6 és szolgaltatasainak hasznalati koltsége.

Egynapos sebészeti beavatkozasokat végzé ambulan-

ciakon vagy fliggetlen egészségiigyi kbzpontokban

torténd kezelés, mdtét, orvosi rendelvényre alkalma-
zott gydgyszer koltsége, de csak akkor, ha ezekre kor-
hazi ellatas esetén a biztositds fedezetet nydjtana.

Orvos éltal végzett vizsgalat, kezelés, egészségligyi el-

latas vagy muitét koltsége.

A korhazi fekvébeteg gyogykezelés ideje alatti orvosi vi-

zitek koltsége.

A kovetkez6 egészségligyi szolgéltatasok, kezelések vagy

orvosi rendelvényre alkalmazott gydgyszerek koltsége:

39.6.1. érzéstelenités és altatas, valamint az ezekhez
hasznalt szerek beadasanak koltségei, feltéve,
hogy az érzéstelenitést és altatast szakképzett
aneszteziolégus végzi;

39.6.2. laboratériumi és patoldgiai vizsgélatok, rontgen-
felvételek kezelés elGkészitéséhez, sugarterapia,
radioaktiv izot6pos eljarasok, kemoterapia, elekt-
rokardiogram (EKG), szivultrahang, a gerincve-
1616l késziilt rontgenfelvétel (myelogram), elekt-
roenkefalogram (EEG), angiogram, komputer to-
mogréfia (CT), valamint mas hasonlé tesztek és
kezelések, melyek a fedezett betegségek kezelésé-
hez, illetve a fedezett orvosi beavatkozdsokhoz
sziikségesek, feltéve, hogy ezeket orvos végzi
vagy orvosi felligyelet mellett végzik;

39.6.3. vératomlesztés, valamint vérplazma és vérsavé
beadasa;

39.6.4. oxigén hasznalata, valamint intravénas oldatok
és injekciok alkalmazasa.

39.6.5. sugarterapia: nagy energiaju sugarzas alkalma-
zasa a tumorok méretének csokkentésére és a
daganatos sejtek elpusztitasara. A rontgensuga-
rak, gammasugarak, tovabba a toltéssel rendel-
kezd részecskék olyan sugartipusok, amelyeket a
rakkezelésben alkalmaznak vagy testen kiviili esz-
koz segitségével (kiilsé sugarkezelés), vagy a
testben, a daganatos sejtek kozelében elhelye-
zett radioaktiv anyagok segitségével (belsé su-
garkezelés, brachyterapia).

39.6.6.a jelen biztositds alapjan megszervezett és finan-
szirozott helyredllité miitét sériilt vagy orvosi el-
jaras keretében eltavolitott struktira helyrealli-
tasa vagy Ujboli felépitése érdekében.

39.6.7.a jelen biztositds alapjan megszervezett és finan-
szirozott orvosi eljarasokhoz kozvetleniil kapcso-
16d6 komplikaciok vagy mellékhatasok kezelése,
39.6.7.1. amely azonnali kérhdzi vagy klinikai or-

vosi ellatast igényel, és
39.6.7.2. amely még azel6tt sziikséges, hogy a biz-
tositottat orvosi vélemény alapjan Ma-

s 2

gyarorszagra torténd visszatérésre alkal-

39.7.

39.8.

39.9.

mas allapotinak nyilvanitanak a kdilfoldi

gyogykezelés befejezését kovetben.
Orvosi rendelvényre alkalmazott gyogyszerek koltsége
a fedezett betegségek kezelésének vagy a fedezett orvosi
beavatkozds miatt sziikségessé valt korhdzi fekvébeteg
gyogykezelésnek a tartama alatt. A gyogykezelés poszt-
operativ szakaszara el6irt gydgyszerek koltsége a bizto-
sitott kiilféldi gydgykezelésének végét kovetd 30 napra
megtéritésre kerll, feltéve, hogy a gydgyszereket a Ma-

s

gyarorszagra torténd visszaérkezés el6tt szerezték be.

s

Ment&autéval vagy légimentdvel torténd széllitas kolt-

2

sége, ha azt orvos irja el6, és a FURTHER el6zbleg jova-

hagyja.

Az éI6 szervdonor szamara a beiiltetendd szerv eltavo-

litasahoz kapcsol6ddan nydjtott szolgaltatasok kolt-

sége, Ugymint:

39.9.1.a megfelel donor megtalalasa érdekében a biz-
tositott csaladtagjai korében elvégzett elemzések
és vizsgalatok koltsége;

39.9.2.a donornak nyujtott kérhdzi szolgéltatasok kolt-
sége, ideértve a donor kdrhdzi szobaban, korte-
remben vagy részlegen torténd elhelyezésének
és étkeztetésének koltségét, az altalanos apolasi
koltségeket, a korhdzi személyzet szokasos szol-
géltatasainak koltségét, a laboratériumi tesztek
koltségét és a korhdz egyéb eszkozei, berende-
zései hasznalatanak koltségét (kivéve azoknak a
személyes hasznalatd eszk6zoknek a koltségét,
melyek nem sziikségesek a szerv- vagy szovetel-
tavolitas lebonyolitasahoz);

39.9.3. a biztositottba étiiltetendd donorszerv vagy -sz6-
vet eltavolitasa érdekében végzett miitét és
egészségiigyi szolgaltatasok koltsége.

39.10.A biztositottba torténd szovetatiltetéshez kapcsol6-

déan a csontveld kultirakhoz sziikséges anyagok és
szolgaltatasok koltsége. A biztositds kizardlag az eléze-
tes fedezetigazolds kiadasanak napjat kovetéen felme-
rilé kiadasokra biztosit fedezetet.

40. Fedezett nem orvosi jellegi koltségek a kiilfoldi gyogy-
kezelés alatt

40.1.

40.2.

A biztositds a FURTHER azon utazéssal, szallassal kap-

csolatos intézkedéseit érintéen felmerdilt aldbbi nem

egészségligyi kiadasokat fedezi (az 1. szamu Fligge-

lékben meghatérozott koltségkeret erejéig), amelyek

célja, hogy a biztositott szamara az el6zetes fedezetiga-

zoldsban meghatérozott feltételek szerint hozzéaférhe-

tévé valjon a sziikséges orvosi eljaras.

Utazasi koltségek

40.2.1. A biztositott és egy kiséréje (vagy ha a kezelt biz-
tositott kiskord, két kisérgje), valamint transzplan-
taci6 esetén az él6 donor Magyarorszagon kiviilre
torténd utazasanak koltsége, amennyiben az uta-
zas kizarélagos célja az el6zetes fedezetigazoldsban
a FURTHER és a biztosité altal jovahagyott kiilféldi
gyogykezelés. Az utazas teljes lebonyolitasat kiza-
rélag a FURTHER végezheti, a biztositott vagy a ne-
vében eljaré harmadik fél altal szervezett utazas
koltségeit a biztosité nem tériti meg.
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40.2.2. A FURTHER felel az utazas id6pontjanak a jova-

hagyott kezelési idGtervhez igazodé megvalasz-
tasaért. Az utazas idépontjardl a biztositottat leg-
alabb 10 nappal az indulas el&tt tajékoztatjak
annak érdekében, hogy elegendd idét biztosit-
sanak személyes lgyei elintézésére.

40.2.3. Amennyiben a biztositott megvaltoztatja a FURT-

HER altal megadott utazasi id6pontot, a biztosi-
tottnak karpétolnia kell a biztositot és/vagy a
FURTHER-t minden, az (j utazési id6pont meg-
szervezésével és biztositasaval kapcsolatos kolt-
ségért, kivéve, ha orvosi szempontbdl a FURTHER
is szlikségesnek tartja az utazas atszervezését.

40.2.4. A biztositds altal fedezett utazasi koltségek a ko-

vetkezBket tartalmazzak:

40.24.1. A biztositott allandé lakcimérdl a kijelolt
reptérre vagy nemzetkozi vasitallomasra
torténd utazas.

40.2.4.2. Méasodosztéalyd vasuti jegy vagy turista-
osztalyra sz6l6 replilGjegy a kezelés hely-
szinére, valamint a kijelolt szallodaba tor-
ténd utazas.

40.2.4.3. A kijelolt szallodabdl vagy kérhdzbdl a ki-
jelolt reptérre vagy nemzetkozi vasutal-
lomasra torténd utazas.

40.2.4.4. Masodosztéalyd vasuti jegy vagy turista-
osztalyra sz6l6 repiilGjegy a biztositott al-
land6 lakhelye szerinti varosba.

40.2.5. A biztositds nem ny(ijt fedezetet a szalloda és a kor-

hdz vagy a kezelést végzd orvos kozotti rendszeres
utazéasokra a kilfoldi gydgykezelés ideje alatt.

40.3. Szallaskoltségek
40.3.1. A biztositott, egy kisérGje (vagy ha a kezelt bizto-

sitott kiskoru, két kisérgje), valamint transzplan-
tacio esetén az éI6 donor Magyarorszagon kivili
tartozkodasa idején igénybe vett szallas koltsé-
gei, amennyiben az utazas kizarélagos célja az
elézetes fedezetigazoldsban a FURTHER és a biz-
tosito altal jovahagyott kiilféldi gyogykezelés. A
széllasfoglalas teljes lebonyolitasat kizarélag a
FURTHER végezheti, a biztositott vagy a nevében
eljaré harmadik fél altal foglalt széllas koltségeit
a FURTHER és biztosité nem tériti meg.

40.3.2. A FURTHER felel a j6vahagyott kezelési idGtervhez

igazodo széllasfoglalasért. A foglalas idépontjardl
legalabb 10 nappal az indulas el6tt tajékoztatjak
a biztositottat annak érdekében, hogy elegendd
idGt biztositsanak személyes tigyei elintézésére.

40.3.3. A FURTHER hatérozza meg a kezelés befejezésé-

hez igazoddan a visszautazas idSpontjat, feltéve,
hogy a kezelGorvos a biztositottat mar utazasra
alkalmasnak nyilvanitotta.

40.3.4. Amennyiben a biztositott megvaltoztatja a FURT-

HER éltal lefoglalt és kozolt utazasi idépontot, a
biztositottnak karpétolnia kell a biztositét és/vagy
a FURTHER-t minden, az Uj szallasfoglalasi idSpont
atszervezésével és biztositasaval kapcsolatos kolt-
ségért, kivéve, ha orvosi szempontbdl a FURTHER
is sziikségesnek tartja az utazas atszervezését.

40.3.5. A biztositds altal fedezett szallaskoltségek a ko-
vetkezbket tartalmazzak:
40.3.5.1. Kétagyas vagy franciaagyas szoba egy

magas szinvonalid, harom- vagy négycsil-
lagos szallodaban, reggelivel. (A szélloda
a szabad helyektdl fliggben a korhdz
vagy a kezel6orvos 10 km-es korzetében
kerdl kivalasztasra).

40.3.6. Az étkezéseket (a reggeli kivételével) és az egyéb
széllodai koltségeket a biztositds nem fedezi. A
biztositott nem kérhet magasabb szinvonalu szal-
lodai szolgaltatast sajat koltségére.

40.4. Hazaszallitasi koltségek

40.4.1. Amennyiben a biztositott (illetve szervatiltetés
esetén az él6 donor) elhalalozik, mig a biztositds
alapjan szervezett kiilf6ldi gydgykezelés soran Ma-
gyarorszagon kivil tartézkodik, a biztosit6 fedezi
az elhunyt foldi maradvanyainak Magyaror-
szagra torténé hazaszallitasat.

40.4.2. A fedezet kizarélag azon szolgaltatasokra és el-
latasokra terjed ki, amelyek az elhunyt holttesté-
nek felkészitéséhez és Magyarorszagra torténé
széllitdsahoz szlikségesek, ideértve:
40.4.2.1. a nemzetkozi hazaszallitast szervezd te-

metkezési vallalat altal nyujtott szolgalta-
tasokat, koztiik a balzsamozasi eljarast és
az Osszes adminisztrativ intézkedés kolt-

ségeit;
40.4.2.2. a minimélis kovetelményeknek megfeleld
koporsét;

40.4.2.3. az elhunyt foldi maradvanyainak a repu-
IGtértél a magyarorszagi temetkezési
helyre torténd szallitasat.

41. Pénzbeli juttatasok a kiilfoldi gyogykezelés alatt
41.1. Kérhazi napi térités

41.1.1. A biztositottat, a FURTHER vagy a biztosit6 altal
az el6zetes fedezetigazoldsban — a biztositds altal
fedezett betegségek kiilfoldi gyogykezelése és a fe-
dezett orvosi beavatkozdsok céljabdl — jévaha-
gyott és a biztositds szerint fizetett kérhdzi benn-
tartézkodas minden teljes 24 érajara napi kolt-
ségtérités illeti meg az 1. szdm( Fliggelékben
rogzitett limit mértékéig.

42. Fedezett orvosi kéltségek a kiilfoldi gyogykezelésrdl tor-
ténd hazatérést kovetéen
42.1. Gyogyszerek koltségei
42.1.1.A FURTHER vagy a biztosité éltal az elézetes fede-
zetigazoldsban jévahagyott, a kiilféldi gyogykeze-
lés utan sziikségessé valé, Magyarorszagon va-
sarolt gyogyszerek koltségei feltéve, hogy a
gyégyszerek
42.1.1.1. miitét vagy
42.1.1.2. legalabb 4 éjszakas bennfekvést sziiksé-
gessé tevd kérhazi fekvébeteg gydgyke-
zelés, vagy
42.1.1.3. legaldbb 7 napig tarté jarébeteg-gyégy-
kezelés miatt valtak sziikségessé.



42.1.2. Az e szolgaltatés igénybevételére jogosité fede-
zet csak az alabbiakra terjed ki:
42.1.2.1. a gyogyszert a biztositottat kezel6 nem-
zetkozi orvos/orvosok a FURTHER-6n ke-
resztlil javasolta/javasoltak a folytatéla-
gos kezelés sziikséges részeként;
42.1.2.2. a gyégyszert Magyarorszagon az illetékes
egészségligyi szakhatdsag vagy szervezet
engedélyezte és hagyta jova, és felirasa
valamint beadasa szabalyozott;
42.1.2.3. a gydgyszer Magyarorszagon csak orvosi
rendelvényre kaphato;
42.1.2.4. a gydgyszer Magyarorszagon megvasa-
rolhato;
421.2.5. a gyogyszer legfeljebb 2 hénapra ele-
gendd dézisokban kerdil felirasra.
42.1.3.A 42.1 pontban rogzitett vasarlast kozvetlenil a
biztositott bonyolitja le és fizeti meg. A biztosité
a vonatkozé vény masolata, eredeti szamla és fi-
zetési igazolas biztositéhoz valé bekiildése utan
tériti meg a biztositott e korben felmerils kolt-
ségeit.
42.1.4.Amennyiben a gydgyszer koltségeit a tarsada-
lombiztositas vagy a biztositott mas biztositasa
részben fedezi, a visszatéritésre iranyulé kérelem-
ben egyértelmen el kell kiiloniteni a teljes mér-
tékben, illetve részben a biztositott altal fedezett
koltségeket.

42.2. Utégondozas

42.2.1.A biztositott kérésére a FURTHER utégondozdst
biztosithat, amelyet az a klfoldi orvos vagy or-
voscsoport végez, amely a biztositottat kezelte.

42.2.2. A biztositds a biztositott kiilféldi gyogykezelése be-
fejezését kovets magyarorszagi visszatérését ko-
vetd 180 napig fedezi az utégondozdst, ameny-
nyiben a kezelést a biztositottat kezelS, kulfoldi

43.3.

434.

43.5.

43.6.

tasakor nem rendelkezett allandé tart6zkodasi hely-
lyel Magyarorszagon;
minden olyan betegség vagy sériilés kapcsan fel-
meriilé koltség, mely habord, terrorcselekmény,
szeizmikus foldmozgas, lazadas, felkelés, arviz, vul-
kankitorés, valamint a nuklearis reakci6 és egyéb
rendkiviili vagy katasztréfanak mingsiilg jelenség
kozvetlen vagy kozvetett hatasaként jelentkezik,
ideértve a hivatalosan bejelentett jarvanyokat is;
minden olyan egészségiigyi kiadas, amely alkoholiz-
mussal, kabitoszer-fliggdséggel és/vagy baodité ha-
tasu anyagok hasznalataval kapcsolatban valt sziik-
ségessé tulzott alkoholfogyasztas és/vagy pszicho-
aktiv, narkotikus vagy hallucinogén szerek haszna-
lata miatt. Szintén kizarasra keriilnek a biztositasbol
a biztositott ongyilkossagi kisérletének, valamint a
sajat maganak szandékosan okozott sériléseinek
kovetkezményei, illetve az ebbdl eredé betegségek;
minden koltség, amely a biztositott olyan betegsé-
geivel vagy allapotaival kapcsolatban meriil fel,
amelyeket szandékosan vagy csalard modon idé-
zett el, vagy amelyek a biztositott silyosan gon-
datlan magatartasanak, illetve az altala elkovetett
blincselekménynek a kovetkezményei;
minden olyan karesemény, amellyel kapcsolatban
a karesemény FURTHER altal végzett vizsgalata
elétt, alatt vagy utan a biztositott:
43.6.1.nem kovette a kezelést végzd orvos tanacsat,
elGirasait vagy az altala meghatarozott keze-
lési tervet, vagy
43.6.2. megtagadija az orvosi kezelést vagy nem veti
magat ala a végleges diagnoézis vagy kezelési
terv felallitasahoz sziikséges tovabbi diag-
nosztikai vizsgalatoknak vagy teszteknek.

44. Orvosi, egészségligyi kizarasok:

orvos(ok) irja (irjak) el6 és javasolja (javasoljak) a 44.1. minden meglévé betegség kezelése;
FURTHER-en keresztdil. 44.2. minden olyan betegség kezelése, amelyet a kocka-

42.2.3. Amennyiben a biztositott ilyen irdanyu igényt nyuijt
be, a FURTHER megteszi az utazassal és szallassal
kapcsolatos szlikséges elSkészileteket a biztositott
és a kijelolt kiséro(k) szamara a jelen feltételek
40.2 és 40.3 bekezdéseiben foglaltak szerint.

V. KIZARASOK

44.3.

zatviselés elsé 180 napja alatt diagnosztizaltak, ke-
zeltek, vagy amelynek kapcsolodd, orvosilag doku-
mentalt tiinetei vagy eredményei (jelei) ezen idészak
alatt jelentek meg, kivéve a kockazatviselés tartama
alatt bekovetkezett balesetek kovetkezményeit.
kisérleti kezelés, valamint minden olyan diagnoszti-
kai, terapias és/vagy miitéti beavatkozas, melyek biz-
tonsagossagat és megbizhatdésagat a nemzetkozi tu-
domanyos ko6zosség széles korben nem fogadta el;

44.4. minden olyan orvosi beavatkozas, mely 6sszefiig-
gésben all a biztositott AIDS (szerzett immunhia-
nyos szindroma) vagy HIV (emberi immunhiany-
elGidézé virus) fertozottségével vagy ezek kezelé-
sével, vagy az ezekbdl kovetkezé barmilyen alla-
pottal (ideértve a Kaposi szarkomat);

minden olyan egészségiigyi szolgaltatas vagy ella-
tas, amely a fedezett betegségek kezeléséhez és a
fedezett orvosi beavatkozasok elvégzéséhez orvo-
silag nem indokolt;

minden olyan, nem szervatiiltetéshez kapcsolodo
alternativ gyogyaszati kezelés, szolgaltatas, ellatas

A biztosité kockazatviselése az ABeF kockazatkizarasokrdl,
valamint a biztosité6 mentesiilésérdl sz616 pontjaiban foglal-
takon tal nem terjed ki az alabbiakban meghatarozott kolt-
ségekre és eseményekre:

43. Altalanos kizarasok:

43.1. minden olyan koéltség, amely a Ill. fejezetben nem
kifejezetten koriilirt fedezett betegségek vagy fe-
dezett orvosi beavatkozasok kapcsan meriil fel;

43.2. minden olyan koltség, amely fedezett betegségek
vagy fedezett orvosi beavatkozasok kapcsan meriil
fel olyan biztositott esetében, aki a diagnézis felalli-

44.5.

44.6.
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45.
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vagy orvosi rendelvényre alkalmazott gyégyszer,

amely olyan betegség kapcsan merdiil fel, melyre a

legmegfelelébb gyogymad a jelen feltételek 36.

vagy 37. pontja altal fedezett transzplantacio;

minden olyan betegség, vagy kérallapot, melyet a

jelen biztositas alapjan megszervezett és fizetett

orvosi eljarasok okoztak, kivéve, ha az érintett be-
tegség, vagy korallapot a lll. fejezetben meghata-
rozott fedezett betegség, vagy valamely ott meg-
hatarozott fedezett orvosi beavatkozast igényel;

hossza tava mellékhatasok kezelése, kronikus tiine-
tek enyhitése, vagy rehabilitacio (ideértve tobbek
kozott, de nem kizardlagosan a fizikoterapiat, a mo-
bilitasi rehabilitaciot, a nyelvi és beszédterapiat).

A kiilfoldi gyogykezelésrél torténd hazatérést ko-

vetGen fedezett gyogyszer koltségek (jelen kiilonos

feltételek 42.1. pontja) tekintetében az alabbi kiza-
rasok alkalmazandok:

449.1.a magyar tarsadalombiztositas, illetve az
egyéb biztositas altal fedezett gyogyszerkolt-
ségeket;

449.2.a gyogyszer beadasanak koltségeit;

44.9.3.a nem Magyarorszagon vasarolt gyogyszerek
koltségeit;

4494.a gyogyszer vasarlasarol kiallitott szamlat,
amennyiben 180 nappal a vasarlas utan nyujt-
jak be a biztositonak.

447.

44.8.

44.9.

Nem fedezett koltségek, kiadasok:

45.1. minden olyan, diagnosztikai eljarassal, kezeléssel,
szolgaltatassal, ellatassal vagy orvosi rendelvényre
alkalmazott gyogyszerrel kapcsolatos vagy abbdl
kovetkezd koltség, amely Magyarorszagon meriil
fel, kivéve a 42.1 pontban szereplé gyogyszerek
koltségeit;

a vilag barmely tajan sziikségessé valo, barmilyen
diagnosztikai eljarassal, kezeléssel, szolgaltatassal,
ellatassal vagy orvosi recepttel kapcsolatos vagy
ezekbdl eredd kiadasok, amennyiben az adott
karesemény bejelentésének napjan a biztositott
nem tekinthetd alland6/jogszerl magyarorszagi la-
kosnak.

minden olyan koltség, amely az elézetes fedezet-
igazolas kibocsatasa el6tt meriil fel;

minden olyan kéltség, amely az elézetes fedezet-
igazolasban engedélyezett és megjelolt korhaztol
eltéré korhazban meriil fel;

minden olyan koltség, amely a VI. fejezetben ismer-
tetett karrendezési folyamat be nem tartasa esetén
merdil fel;

minden olyan koltség, mely a biztositott feliigyele-
téhez, illetve 6rzéséhez kapcsolddé szolgaltatasok,
udulGhelyen, természetgyogyaszati klinikan nydj-
tott szolgaltatasok, otthoni apolasi szolgaltatasok,
szanatoriumi kozpont vagy apolasi intézmény (el-
fekvé osztaly) altal nyujtott szolgaltatasok, hal-
doklé paciensek gondozasa (hospice) vagy idések
otthonaban nyujtott szolgaltatasok kapcsan mertil

45.2.

453.

45.4.

45.5.

45.6.

46.

fel, még akkor is, ha ezek a szolgaltatasok a bizto-
sitas altal fedezett betegségek vagy orvosi beavat-
kozasok folytan valnak sziikségessé;
mindenfajta protézis vagy egyéb ortopédiai esz-
koz, fiiz6k, kotszerek, mankék, mivégtagok és
szervek, pardokak (még abban az esetben is, ha
hasznalatuk kemoterapias kezelés kovetkeztében
valik sziikségessé), ortopéd cip6k, miifogsorok,
sérvkotdk és egyéb hasonlé felszerelések vagy esz-
kozok megvasarlasanak vagy bérlésének koltsége,
kivéve az emlGeltavolité mitétet kovetSen sziiksé-
gessé valé mellprotézisek, valamint a biztositas
alapjan szervezett és fizetett mitét eredménye-
ként sziikségessé valo szivbillenty( protézisek kolt-
ségét;
minden olyan koltség, amely kerekes-székek, spe-
cialis agyak, légkondicionalé vagy légtisztit6 beren-
dezések, vagy az ezekhez hasonl6 felszerelések
megvasarlasa vagy bérlése kapcsan meriil fel;
minden olyan gyégyszerészeti termék vagy gyogy-
szer koltsége, melyet nem engedéllyel rendelkezé
gyogyszerésztdl vasaroltak, vagy amely orvosi ren-
delvény nélkil beszerezhetd;
45.10.minden, az alternativ gyogyaszat igénybevételé-
hez kapcsol6dé koltség, ideértve a kifejezetten
orvos altal elGirt kezelést is;
45.11.minden olyan koltség, amely kognitiv zavarok, sze-
nilitas vagy agykarosodas miatt sziikségessé valt
orvosi feliigyelet vagy zart osztalyra helyezés kap-
csan merdl fel, fliggetlenil ezek elérehaladottsa-
ganak fokatol;
45.12.az olyan tolmacsolasi, telefonhasznalati és egyéb
koltségek, melyek személyes céli hasznalattal jel-
lemezhetd vagy nem egészségiigyi természetii té-
telek vonatkozasaban meriilnek fel, illetve amelyek
rokonok, latogatok vagy kisérék részére nyujtott
szolgaltatasok kapcsan meriilnek fel;
45.13.minden olyan koltség, amely a biztositott, a bizto-
sitott rokonai, latogatéi és kisérdi kapcsan meriil
fel, kivéve azokat, amelyeket a biztositas kifejezet-
ten megenged;
45.14.minden olyan egészségiigyi koltség, amely nem
szokvanyos vagy nem indokolt mértékii;
45.15.minden olyan koltség, amely a kijelolt szalloda és
a korhaz vagy a kezelGorvos kozotti rendszeres
utazassal kapcsolatban meriil fel;
45.16. a biztositott, kisérdje vagy az él6 donor altal szer-
vezett szallassal vagy utazassal kapcsolatos koltsé-
gek.

45.7.

45.8.

45.9.

Kizart betegségek és orvosi beavatkozasok
46.1. A rakos megbetegedések kezelése vonatkozasaban:
46.1.1.minden tumor, ami a szerzett immunhianyos
szindréma (AIDS) jelenlétében alakult ki;
46.1.2. minden olyan nem melanoma tipusu bdrrak,
amelynél szovettanilag nem igazolt, hogy az
epidermiszen (a bor kiilsé rétegén) til egyéb
rétegekre is atterjedt.



VI.

47.

48.

49.

46.2. A szivkoszoruér athidalo (by-pass) miitét vonatkoza-

saban:

46.2.1. minden olyan szivkoszoriér megbetegedés,
melynek kezelése soran a by-pass miitéttél el-
térd technikat alkalmaztak, igy példaul az an-
gioplasztikai mdtét barmely tipusat vagy a
stentelést;

Az él6 donoros szerv- és szovetatiiltetés vonatkoza-

saban:

46.3.1.az olyan transzplantaci6, amely alkoholizmus
kovetkeztében kialakul6 majbetegség miatt
valik sziikségessé;

46.3.2. az olyan transzplantaci6, amelyet sajat szerv
felhasznalasaval hajtanak végre;

46.3.3.az olyan transzplantacio, melyben a biztosi-
tott egy harmadik (a biztositasban nem biz-
tositott) fél donorjaként szerepel;

46.3.4. szervatiiltetés halott donorbdl;

46.3.5.barmely transzplantacié, amely Gssejt atiilte-
tést tartalmaz;

46.3.6.az olyan transzplantacié, mely a donor szerv
megvasarlasa miatt valik lehetségessé.

A csontvel6-atiiltetés vonatkozasaban:

46.4.1.a koldokzsinorbol vett vér felhasznalasaval

46.3.

46.4.
végzett vérképzo-Gssejt transzplantacié
(HCT).

KARRENDEZESI FOLYAMAT

Ha a biztositottndl a lll. fejezetben definialt valamely fedezett
betegséget diagnosztizéltak vagy a fedezett orvosi beavatko-
zdsok valamelyikét javasoltak, a biztositott vagy a biztositott
nevében jogszerlien eljaré személy az alabbi folyamat sze-
rint kell, hogy eljarjon.

A jelen pontban szabalyozott kdrrendezési folyamatnak vald
megfelelés el6feltétele annak, hogy a biztositott jogosult le-
gyen a biztositds altal fedezett betegségekkel és orvosi bea-
vatkozdsokkal kapcsolatos barmilyen kezelésre, szolgalta-
tasra, ellatasra vagy orvosi rendelvényre alkalmazott gy6gy-
szerre.

Karbejelentés

49.1. A biztositott vagy a biztositott nevében jogszer(ien el-
jaré személy koteles a lehetd leghamarabb felvenni a
kapcsolatot a biztositéval, hogy bejelentse a potenci-
alis kdresemeényt.

A biztositott tajékoztatast kap arrél, hogy mi sziikséges
ahhoz, hogy maradéktalanul a FURTHER rendelkezé-
sére tudja bocséatani a kdresemény érvényességének
vizsgélatahoz szilikséges, vonatkozé diagnosztikai tesz-
teket és egészségiigyi dokumentumokat.
Amennyiben a biztositott mdsodik orvosi vélemény szolgal-
tatdst igényel, ezen szolgaltatast még a biztositds szerinti
kdresemény fedezetének igazolésa el6tt teljesiteni kell.

A karrendezési folyamat soran minden kommunikacié
magyar nyelven torténik.

49.2.

49.3.

49.4.

50.

51.

52.

A biztositott kotelezettsége

50.1. A biztositott a FURTHER-rel torténé egytttmiikodése ke-
retében az utébbinak szabad betekintést enged a biz-
tositott vagy a kdresemény bejelentéséig a kezeléséért
felel6s orvos, kérhdaz vagy egyéb egészségligyi létesit-
mény birtokaban levs egészségligyi dokumentacidba.
A kdresemények biztositds szerinti fedezetének vizsga-
lata csak azt kovetSen kezd6dik meg, hogy minden
sziikséges informacio beérkezett a biztositottol és az il-
letékes orvosoktdl, kérhdzaktdl vagy egyéb egészség-
tgyi létesitményektdl.

A karigény elbiralasa és a kiilfoldi korhaz kivalasztasa

51.1. A FURTHER éltal bekért, vonatkozé diagnosztikai vizs-
galatok és kortorténetek hianytalan beérkezését kove-
téen megerdsitésre keriil, hogy a kdreseményre kiter-
jed-e a biztositasi fedezet. Amennyiben a biztositott
Ggy dont, hogy igénybe veszi a kiilféldi gyogykezelést,
megkapja a javasolt kilfoldi kérhdzak listajat.

Kiilfoldi gyogykezelés: elzetes fedezetigazolas

52.1. Miutan a FURTHER megkapta a biztositott nyilatkoza-
tat arrél, hogy elfogadija a kezelésre felajanlott kérhd-
zak listajarol kivalasztott kérhdzban biztositott kiilfoldi
gyogykezelést, a kiilféldi gydgykezelés megszervezése
elnevezésil szolgaltatason keresztiil 10 munkanapon
beliil megkezdi a szlikséges logisztikai és egészség-
lgyi el6késziileteket a biztositott megfeleld kérhazi
felvételére, tovabba egy el6zetes fedezetigazolds bo-
csat ki, mely kizarélag a kivalasztott kérhdzra érvé-
nyes.

Az el6zetes fedezetigazoldsban megjelolttdl eltéré kor-
hazban felmerdlt koltségekre a biztositds nem nydijt fe-
dezetet.

Az el6zetes fedezetigazolds kibocsatasa el6tt felmerdlt
koltségekre a biztositds nem nyujt fedezetet.

A javasolt kérhdzak listajat és az el6zetes fedezetigazo-
last a FURTHER a biztositott kibocsataskori egészségi al-
lapota alapjan allitja ki. Tekintettel arra, hogy a bizto-
sitott egészségi allapota valtozhat, ezek a dokumentu-
mok a kibocsatasuktél szamitott harom hénapig érvé-
nyesek.

Amennyiben a biztositott a kibocsatastél szamitott
harom hénapon belll nem valasztotta ki a kérhdzat az
ajanlott korhdzak listajarél vagy nem kezdte meg a ke-
zelést az el6zetes fedezetigazoldsban jévahagyott kor-
hdzban, a biztositott aktualis egészségi allapota alapjan
ezen dokumentumokbdl egy-egy Uj valtozat keriilhet
kibocsatasra.

Mindaddig, amig az elézetes fedezetigazoldsban foglalt
feltételek fennallnak, a biztosité a biztositdsban foglalt
szolgaltatasok szerint kdzvetlendl atvallalja és medfizeti
a jelen kiilonos feltételek 39. szakaszaban meghataro-
zott egészségligyi koltségeket, valamint a 40.2 és 40.3
pontokban részletezett sziikséges utazasi és szallaskolt-
ségeket a biztositdsban meghatarozott korlatozasokkal,
kizardsokkal és feltételekkel.

52.2.

52.3.

52.4.

52.5.

52.6.
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53.

54.
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Hazatérés kulfoldi gyégykezelésrdl
53.1. A kezelés kiilfoldi gyogykezelést érinté szakasza akkor ér
véget, amikor a FURTHER visszaigazolja, hogy a kiilfoldi
orvos(ok) tobb orvosilag indokolt kezelést nem irt(ak)
elé.
A kiilféldi gyogykezelés befejezését kovetSen a FURTHER
megszervezi a biztositott és kiséréje Magyarorszagra
torténd végleges visszatérését, és atadja a biztositott-
nak a kiilféldi gyogykezelésrél torténé hazatérést kove-
téen felmerild orvosi kéltségek jelen kiilonos feltételek
42. pontja szerinti fedezésére vonatkozé iranyelveket.
Az iranyelvek a kiilfoldi orvos(ok) ajanlasain alapulnak.
Magyarorszagra torténd visszatérését kovetéen a biz-
tositott az alabbiakra jogosult:
53.3.1.a jelen kilonos feltételek 42.1 pontjaban megha-
tarozott gydgyszerkoltségek visszatéritésére, és
53.3.2. arra, hogy a FURTHER-tél igényelheti a jelen kiilo-
nos feltételek 42.2 pontjaban meghatarozott uté-
gondozds megszervezését a kdvetkezS 180 napra.

53.2.

53.3.

Karesemények vizsgalata a kulfoldi gyogykezelésrdl tor-
ténd hazatérést kovetSen
54.1. Miutan a biztositott a kiilféldi gydgykezelést kovetSen
jelen kilonos feltételek 53. pontja szerint véglegesen
visszatér Magyarorszagra, egészségligyi allapotanak
alakulasa fliggvényében Uj vizsgalat valhat szlksé-
gessé a tovabbi orvosilag indokolt kezelés megallapi-
tasa érdekében. Amennyiben a biztositds még ekkor
is hatalyban van, a biztositott jogosult felvenni a kap-
csolatot a FURTHER-rel és kérni ezen vizsgalat elvég-
zését.

Ezt kovetSen a FURTHER Gjra tajékoztatja a biztositottat

arrél, hogy mi sziikséges ahhoz, hogy hianytalanul a

FURTHER rendelkezésére tudja bocsatani a vizsgalat el-

végzéséhez sziikséges, vonatkozé diagnosztikai tesz-

teket és egészségiigyi dokumentumokat.

54.2.1.Abban az esetben, ha a FURTHER (jelen kiilonos
feltételek 51. pontja szerinti) vizsgalata megalla-
pitja, hogy a biztositds fedezete alatt korabban
kezelt betegség vagy fedezett orvosi beavatkozds
kovetkezményeként tovabbi orvosilag indokolt
kezelés sziikséges, (j eldzetes fedezetigazolast allit
ki a biztositott részére, és Gjra Osszedllitja az ajan-
lott kérhdazak és kiilfoldi gydgykezelések listajat
(jelen kulonos feltételek 51. és 52. pontjainak
megfelelen) ugyanannak a kdreseménynek foly-
tatasaként.

54.2.2. Amennyiben a FURTHER megitélése szerint orvo-
silag indokolt, a vizsgalathoz sziikség lehet (j
mdsodik orvosi véleményre.

54.2.3.Miutan a biztositott ezen Gjabb kiilféldi gyogyke-
zelést kovetben véglegesen visszatér Magyaror-
szagra, az utégondozdsra a jelen kilonos feltéte-
lek 42.2 pontja szerint Gjabb 180 napos idGszak
all rendelkezésére.

54.2.4.Amennyiben a FURTHER vizsgalata azt allapitja
meg, hogy az Uj igény egy masik, a korabbi

54.2.

55.

VII.

56.

Vil

57.

58.

kdreseményhez nem kothetd betegséggel vagy
orvosi eljarassal kapcsolatos, akkor azt Gj, kilon
kdareseményként kezeli, és a jelen kiilonos feltéte-
lek VI. fejezetében meghatarozott eljaras minden
Iépését kovetni kell.

Egyuttmikodés
55.1. A biztositott, valamint a biztositott rokonai kotelesek
hozzajarulni, hogy a FURTHER-t vagy a biztositét kép-
visel$ orvosok barmikor felkeressék a biztositottat, és
a biztosité altal a kdrrendezési folyamat szempontja-
bél Iényegesnek itélt minden informaciot, felvilago-
sitast beszerezzenek, mely célbdl a biztositott ugyan-
csak felmenti az &t kezel orvosokat az orvosi titok-
tartas aldl.
55.1.1.Ezen kotelezettségek megsértése esetén a
biztositott azonnali hatallyal elveszti a jogat
a biztositasbol eredd, adott kareseményhez
kapcsol6do biztositasi szolgaltatasra.

TARTAM

A biztositds hatarozatlan tartamd az alabbiak szerint: a 3.

sz

biztositasi idészak utols6 napjat legkésébb 60 nappal meg-
el6z8en a biztosité irasban jelzi a biztositds meghosszabbi-
tasanak lehet8ségét tovabbi egy biztositasi idGszakra.
Amennyiben a szerzd6 a fenti id6pontot megel6z6 30
napig nem jelzi a megsziintetési igényét, a biztositds Gjabb
1 évre meghosszabbodik. A tovabbiakban amennyiben a
biztositasi évfordulét megel6z6 30. napig sem a szerz6dd,
sem a biztosité nem intéz a masik félhez ellenkezé tartalmu
irasbeli nyilatkozatot, Ggy a biztositds tovabbi egy biztositési
id6szakra folytatédik, de legkésébb annak a biztositasi
id6szaknak az utolsé napjan megsziinik, amelyben a bizto-

sitott a 85. életévét betolti.

A DIJFIZETES ELMULASZTASANAK
KOVETKEZMENYEI

Amennyiben a szerz4d§ a biztositds folytatélagos dijat az
esedékességkor nem egyenliti ki teljes mértékben, a biz-
tosité — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mel-
lett — a szerz6dG felet a felszélitas elkildésétdl szamitott
harmincnapos péthataridé kitlizésével a teljesitésre iras-
ban felhivja. A péthataridé eredménytelen elteltével a biz-
tositds az esedékesség napjara visszamend hatallyal, kifi-
zetés nélkil megsziinik kivéve, ha a biztosité a dijkovete-
Iést késedelem nélkiil birésagi Gton érvényesiti. Az elsé el-
maradt dij esedékességétsl szamitott 30 nap eltelte utén
a biztositott nem jogosult a biztositdsi szolgdltatdsok
igénybe vételére mindaddig, amig az elmaradt dijakat
nem egyenliti ki.

A dijfizetés elmulasztasa miatt megszilnt biztositds nem re-
aktivalhatd, azaz nem helyezhetd Gjra érvénybe.



1X.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

DiJMODOSITAS

A biztosité fenntartja a jogot, hogy évente a biztositasi id6-
szak kezdetével feliilvizsgalja és médositsa a biztositasi di-
jakat és a jelen kiilonos feltételek 1. szdami Fliggelékében

//////

//////

a szerz6dés pénzligyi és biztositdsmatematikai fenntartha-
tésaga érdekében végzett technikai és biztositasmatemati-
kai szamitasok alapjan, a fedezett orvosi beavatkozasok kolt-
ségndvekedésének elemzése alapjan, a nyujtott szolgalta-
tasok forintban mért piaci arainak véltozasa alapjan, a ta-
pasztalt kargyakorisag alapjan, a fedezett orvosi beavatko-
zasokkal kapcsolatos technoldgiai innovaciék elemzése
alapjan, a viszontbiztositasi dij médositasa alapjan, a ma-
gyar fizetGeszkoéz euréhoz viszonyitott értékének valtozasa
alapjan, vagy barmely olyan egyéb fejlemény vagy kordil-
mény alapjan, mely befolyasolhatja a jelen biztositds szerint
nyujtott szolgaltatasok koltségét.

A devizaarfolyam jelentds véltozas esetén a biztositd jogo-
sult a biztositasi dij biztositasi id6szakon beldli médosita-
sara.

A moédositott dijrdl a biztosité annak érvénybe lépése elGtt
60 nappal irasban téjékoztatja a szerz6dét.

A szerz6d6nek jogaban all az emelést a médositott dij ér-
vénybe [épését megel6z6 30. napig irasban visszautasitania.
Amennyiben a szerz6d§ visszautasitja a dijmoédositast, gy
a biztositds a médositott biztositasi dij érvénybe lépését

sz

megel6z6 napon megsz(inik.

A SZOLGALTATAS ELLEHETETLENULESE

A biztositonak a biztositasi szerzédés rendkiviili fel-
mondasara ad okot, ha a biztosité és a FURTHER ko-
zott a biztositas szolgaltatasainak nyujtasara létrejott
szolgaltatasi szerz6dés barmilyen okbdl megsziinik.
Ebben az esetben a biztosité a biztositasi szerz6dést leg-
késbbb a biztositasi évfordulét megel6z6 30. napig, a biz-
tositasi évforduléra felmondhatja azzal, hogy a biztosité
koteles a kockazatviseléssel nem fedezett id6szakra vonat-
kozé biztositasi dijat a szerz6d6nek visszafizetni. A biztosi-
tds megszlinésérdl a biztositd irdsban tajékoztatja a szer-

z6d6t.

A biztosit6 és a FURTHER kozott a biztositas szolgaltatasainak
nyUjtasara létrejott szolgaltatasi szerz6dés megsziinése ese-
tén a folyamatban 1évé kérligyekre vonatkozéan a szolgal-
tatas — lehetdség szerint — a megsz(inéstdl szamitott 24 hé-

napon keresztil marad fenn.
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67.
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72.

BIZTOSITASI FEDEZET ES A BIZTOSITAS
MEGSZUNESE

A biztositds kifizetés nélkiil megsz(inik az alabbi esetekben:

66.1. az ABeF 19. pontjaban foglalt esetekben;

66.2. abban az esetben, ha a biztosité a 64. pont alapjan
felmondja a szerz6dést;

66.3. abban az esetben, ha a szerz6d6 a 63. pont alapjan
visszautasitja a dijmédositast;

66.4. a dijfizetés elmulasztasa esetén az 57. pontban foglal-
tak szerint.

A biztositds megsziinik tovabba minden olyan esetben, ami-
kor az egy biztositasi szerz6désbe bevont 6sszes biztositottra
megsziinik a biztositd kockazatviselése.

Adott biztositottra a fentieken tul kifizetés nélkil megsztinik
a biztosité kockazatviselése:

68.1. azon a biztositasi évfordulén, amikor a biztositott be-
tolti a 85. életévét;

a biztositott halalaval;

biztositott biztositdsbdl torténd kilépése esetén;
abban az esetben, amikor az adott biztositott vonat-
kozésaban a kiilfoldi gyogykezelés megszervezése szol-
gdltatdsra teljesitett 0sszes biztositoi kifizetés megha-
ladja a biztositds teljes tartamara érvényes, dsszesitett

......

68.2.
68.3.
68.4.

MARADEKJOGOK

A biztositdsban nincsenek a dijfizetés elmaradasa, illetéleg
a biztositasnak szolgaltatas nyGjtasa nélkili megsziinése ese-
tében fennmarad6 maradékjogok (visszavasarlas, dijmente-
sités), biztositasi kotvénykolcson nem igényelhetd, és tobb-
lethozam-megosztasra nem kerdl sor.

EGYEB RENDELKEZESEK

Tobb biztositott esetén a szerz6ddnek lehetésége van
barmely biztositottat biztositasi évforduléra kiléptetni
a szerzGdésbdl, feltéve, hogy a biztositott kiléptetését
kovetden is lesz olyan biztositott a szerz6désen, akinek
a belépési életkora a szerz6désbe torténd bevonasakor
legalabb 19 év volt. A biztositott szerz6désbél torténd
kiléptetésérdl az évfordulot megel6z6 minimum 30
nappal kell értesiteni a biztositot. A kiléptetett biztosi-
tott vonatkozasaban a biztosité kockazatviselése a ki-
Iéptetésrdl sz6l6 nyilatkozat biztositéhoz valé beérke-
zését kovetd elsd biztositasi évfordulon sziinik meg.

......

kovetésére a IX. pontban foglaltakon tilmenéen nincs
lehetdség.

A szerz6d6 nem kérheti a dijfizetés sziineteltetését.
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Az orvosi és egészségligyi tevékenység hibas teljesitésébdl
adddo karokért az egészségiigyi szolgaltatd, és nem a biz-
tosito tartozik helytallni. A biztosité az egészségligyi szol-
galtatok altal nydjtott szolgaltatdsok mindségével, a szol-
galtatas szinvonalaval és az esetlegesen elkovetett orvos-
szakmai hibakkal kapcsolatos panaszokat az ellatast végzd
szervezethez tovabbitja, és kozrem(ikodik abban, hogy az
egészségiigyi szolgaltatd a panaszt kivizsgalja, és a kivizs-
galas eredményérdl a panaszost tajékoztassa.

74. A szerz8d6 és a biztositott tudomasul veszik, hogy jelen

ajanlat megtételekor a szerz&dési feltételekben meghataro-
zott ellatasszervezs szolgéltaté a FURTHER, amely a biztosi-
téval kotott kilon szerz&dés alapjan jogosult arra, hogy a
jelen biztositas keretében az ellatas-szervezési tevékenysé-
get a biztositottak tekintetében elvégezze. A biztositonak
jogaban all az ellatasszervezd egészségligyi szolgaltato sze-
mélyét — a szerz6dd téjékoztatasa mellett — a biztositds tar-
taman belll barmikor megvaltoztatni.



A Med TopDoc betegségbiztositas

kiilonos feltételeihez

1. szamu Fuggelék

(Az egyes szolgaltatasokrol tovabbi informéacidk a Med TopDoc betegségbiztositas kiillonds feltételeiben talalhatok.)

//////

Szolgaltatasok

Biztositasi 0sszegek és limitek

Masodik orvosi vélemény szolgaltatas

korlatlan

Orvosi, utazasi és szallaskoltségek téritése

1 millié eurd/év

2 milli6é eurd/tartam

Kilfoldi kérhazi kezelés esetén koltségtérités

100 euré/nap (maximum 60 nap/eset)

Utokezelés belfoldi gydgyszerkoltsége

50 ezer eurd/tartam

Ervényes 2019. szeptember 1-t8l visszavonasig.
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