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On olyan terméket késziil megvenni, amely 6sszetett és megértése nehéz lehet.

Milyen termékrol van sz6?

Tipus: A Raiffeisen Nyugdijprogram egy befektetési egységekhez kotott,
rendszeres dijfizetésl nyugdijbiztositas, amelynél a szerz6dé dontheti el,
hogy a befektetést a biztosité mely eszkdzalap(ok)ba helyezze el (Un. be-
fektetési egységek formajaban). A befektetés kockazatat a szerz6dé viseli.
A szerz6dd a rendszeres dijon felul rendkivili (eseti) dijfizetéseket is telje-
sithet.

Célok: Abiztositas célja nyugdijcéli megtakaritas elérése, 40%-ot megha-
ladd egészségkarosodas esetére és halalesetre vonatkozé szolgaltatasok
nyujtasa. A termékhez valaszthaté egyes eszkdzalapok a befektetések ti-
pusaban, a befektetés nyilvantartdsanak pénznemében és a befektetések
kockazataban térhetnek el egymastdl. Az eszkdzalapok lehetnek befektetési
stratégiat megvalésito, specialis befektetési lehetéséget kinald vagy leja-
ratra optimalizalt eszk6zalapok.

A lehetséges befektetési eszk6zok és az eszkdzalapok — akar idében val-

tozo — Osszetétele az eszkdzalapok befektetési politikajaban vannak meg-

hatarozva. A lehetséges befektetési eszkdzok a kdvetkezok:

— készpénz, betétek, pénzpiaci eszkdzok, fix- és valtozé kamatozasu allam-
papirok, kotvénybe fektet6 kollektiv befektetési formak (példaul befekte-
tési alapok);

— fix- és valtoz6 kamatozasu banki-, vallalati-, dGnkormanyzati kétvények,
jelzaloglevelek, illetve ezekbe fektetd kollektiv befektetési formak;

— egyéb devizaban denominalt, de részben vagy egészben sajat devizara
fedezett kotvények;

— részvények, illetve hasonlé kockazatossagu eszkdzok, részvénybe fek-
tetd kollektiv befektetési formak.

A befektetési kockazatok kovetkeztében a befektetés értéke elére nem ha-
tarozhaté meg, az néhet vagy csdkkenhet is. Az egyes eszkdzalapokra
tobbféle, eltér6 meértékben hatod, egymast is befolyasolé kockazat tipus is
jellemzé lehet, igy kuldnosen: arukockazat, likviditasi kockazat, devizaarfo-
lyam kockazat, ingatlankockazat, kamat- és hozamkockazat, koncentracios
kockazat, orszag/politikai kockazat, partnerkockazat, részvénykockazat,
visszafizetési kockazat.

Az adott eszkdzalapra jellemzé kockazat tipusokat és mértékiket, valamint

az ezekkel 0sszefliggd ajanlott minimalis befektetési id6tartamot a biztositd

az eszkOzalapok befektetési politikajaban tlinteti fel.

A befektetés aktualis értékét, egyuttal hozamat a valasztott eszkdzalap(ok)

aktualis arfolyama hatarozza meg. Ez az arfolyam az eszkdzalapokat alkoté

mogottes befektetések piaci értékének ndvekedésével vagy csokkenésével
6sszhangban valtozik. A nyugdijbiztositasra igénybe vehet6 addjovairas ho-
zamot jelenthet az tgyfelek szamara.

Megcélzott lakossagi befektets: Jelen nyugdijbiztositast azon lgyfelek-
nek ajanljuk, akik rendszeres dijfizetés mellett kivannak nyugdij céllal meg-
takaritani.

A megcélzott Ggyfélkor 6t tipusat hataroztuk meg (kockazatviselési hajlan-
ddésag szerinti ndvekvo sorrendben): konzervativ, mérsékelten konzervativ,
kiegyensulyozott, mérsékelten kockazatvallalo és kockazatvallalo. Az esz-
kozalapok befektetési politikaiban feltlintetésre kertilt, hogy az egyes esz6z-
alapok mely kockazatviselési hajlandosagu lgyfelek szamara ajanlottak.
A termék rovid tavu, spekulativ befektetést keresé igyfelek szamara nem
megfeleld. A szerz6dé a rendelkezésre allo eszkdzalapok kozul megtakari-
tasa futamidejének, kockazatviselési hajlandosaganak megfeleléen valo-
gathat. A magasabb 6sszesitett kockazati mutatéval rendelkezé eszkdzala-
pok a nagyobb kockazatviselési hajlandésagu Ggyfelek szamara ajanlottak,
mig az alacsonyabb dsszesitett kockazati mutatéju eszkdzalapok a kocka-
zatkerUl6 tgyfelek szamara lehetnek megfeleléek. A specidlis befektetési
lehet&séget kinald eszkdzalapok valasztasat és az ajanlott minimalis be-
fektetési idétartamnal rovidebb befektetési idétavot az atlagosnal magasabb

szint(i befektetési tapasztalattal, ismeretekkel rendelkez6, valamint a ma-
gasabb kockazatviselési képességl lUgyfelek szamara ajanljuk, mert aktiv
befektetéi magatartas és fokozott figyelem sziikséges a szerz6d6 részérél.
Az egyes eszkdzalapokra vonatkozé informacio a www.uniga.hu/kid web-
oldalon is elérhetd.

Biztositasi szolgaltatasok és koltségek:
Abiztosité a kdvetkez6 biztositasi események bekdvetkeztekor teljesit szol-
galtatast:
— nyugdijszolgaltatast a biztositott regségi nyugdijkorhataranak elérésekor
vagy 6regségi nyugdijkorhatara el6tti nyugdijba vonulasakor;
— egészségkarosodasi szolgaltatast a biztositott 40%-ot eléré meértéki
egészségkarosodasa esetén;
— haléleseti szolgaltatast a biztositott halala esetén.
A szolgaltatas alapja — a biztositasi szerz6dési feltételekben részletezett
maodon — a nyugdijbiztositdshoz tartozé 6sszes befektetési egység szolgal-
tatas esedékességekor aktualis befektetési értéke. Ezen felll, baleset
okozta halal esetén 1 000 000 Ft tébbletszolgaltatas kerdl kifizetésre. Ha a
szerz8dés kezdetétdl még nem telt el 10 év, a nyugdijszolgaltatas alapve-
téen csak a szerzédés létrejottétdl szamitott 10. év végéig tartd, nem csok-
kend 6sszegl jaradék formajaban igényelhetd, amennyiben a folyositasra
kerul® havi jaradék 6sszege a toérvényben eldirt minimalis szintet eléri.
A szerzédés kezdetétdl 10. év eltelte utan a nyugdijszolgaltatas és az
egészségkarosodasi szolgaltatas egydsszegl kifizetésként, illetve 1-25
évig tartd, nem csokkend 0sszegl havi jaradék formajaban is igényelhetd.
A biztosité az egydsszegben igényelhetd szolgaltatasok teljesitése elétt is
minden esetben felkinalja a biztositott részére a szolgaltatasi 6sszeg jara-
dékra valtasanak lehetéségét, amennyiben a jaradék 0sszege a jaradék-
biztositasi feltételekben rogzitett minimalis szintet eléri.
A szerz8dés csak olyan tartamra kothetd, amely a biztositott szerzédésko-
téskor érvényes 6regségi nyugdijkorhataraig tart, a minimalis tartam 10 éyv,
biztositott lehet az atlagos egészségi allapotu, 18. életévét betdltott terme-
szetes személy.
A biztositasi kockazat jelentés ndvekedése esetén a biztosito jogosult a
szerz6dést egyoldalian felmondani. A szerz6dés automatikusan megsziin-
het tovabba dijnemfizetés esetén (amennyiben az elsé biztositasi év dijjal
rendezetlen) a dijfizetés esedékessége napjara visszamend hatallyal, illetve
koltségfedezet hianya esetén a koltségétel els6 esedékessége hénapjanak
utols6 napjaval.
A biztositasi dij fizetésének gyakorisaga: havi, negyedéves, féléves, éves.
Jelen tajékoztatd készitésénél a kovetkez6 feltételezésekkel élt a biztosito:
20 éves a tartam, 45 éves a biztositott, 400 000 Ft a kezdeti éves rendsze-
res dij, amely évente 5%-kal automatikusan né, az éves dijat nem csekkes
dijfizetéssel, havi részletekben fizeti a szerz6d6, azaz a 20 éves ajanlott
tartasi idé alatt a rendszeres fizetések szama 240, a teljes dij pedig
13 226 382 Ft. Az éves atlagos befektetett 6sszeg (éves atlagos teljes dij)
az ajanlott tartasi idére nézve: 661319 Ft. Az atlagos becsllt biometrikus
kockazati dij (kockazati dij) az éves dij szazalékaban 0,00%, amely kilon
nem kerll levonasra, azt a biztosité az egyéb levont koltségekbdl fedezi,
igy a befektetési hozamot nem csokkenti.
Abiztositd a szerzédéssel 6sszefiiggd raforditasai megtérilésének érdekében
a szerz6dést kiilonbozd levonasokkal terheli, amelyeket részben a biztositasi
dijbdl, részben a befektetés értékébdl von le. Az emlitett szolgaltatasok érté-
két és a teljes dij részét képezd kockazati dijat a ,Milyen kockazatai vannak
a terméknek, és mit kaphatok cserébe?” cim(i szakasz mutatja be.
A koltségeket a ,Milyen koltségek merilnek fel?” ciml szakasz, a futam-
idére és a szerz6dés biztosito altali felmondhatésagara vonatkozé informa-
ciokat a ,Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a
pénzemhez?” cimii szakasz mutatja be.
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Milyen kockazatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?

Kockazati mutaté

A befektetéshez kapcsolddoé kockazat és hozam a termékhez valasztott mo-
gottes eszkdzalapoktdl fligg, melyek az alabbi skalan a 2—4-ig terjedd 6sz-
szesitett kockazati mutaték egyikével rendelkeznek. A termék befektetési
értéke a valasztott eszkdzalapok arfolyamatol fligg. Az egyes eszkozala-
pokra vonatkoz6 informacio a www.uniga.hu/kid weboldalon is elérhetd.
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Alacsonyabb kockazat

P
Magasabb kockazat

A kockézati mutato feltételezi, hogy On 20 évig megtartja a
terméket.
A tényleges kockazat jelentésen valtozhat, ha korabban
valtja vissza a terméket, és el6fordulhat, hogy kisebb 6sz-
szeget kap vissza. Eléfordulhat, hogy On nem tudja kénnyen felmondani a
terméket, vagy olyan aron kell felmondania, amely jelentésen befolyasolja,
hogy On mekkora dsszeget kap vissza.
Az Osszesitett kockazati mutaté iranymutatast ad e termék mas termékek-
hez viszonyitott kockazati szintjérél. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen

Teljesitmény forgatokonyvek

valdszinliséggel fog pénzigyi veszteséget okozni a piacok mozgasa miatt
vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni.

Ezt a terméket a 7 osztaly kozll a 2—4-ig terjed® osztalyba soroltuk, amelyek
2 = alacsony, 3 = kbzepesen alacsony és 4 = kbzepes 0sszesitett kockazati
mutatoval rendelkezé kockazati osztalyok.

Az Osszesitett kockazati mutatod a piaci- és a hitelkockazat 6sszesitett ha-
tasat tikrozi. A piaci kockazatok a jovébeli teljesitménybdl eredd potencialis
veszteségeket jelenitik meg. A valaszthato eszkozalapok hitelkockazati be-
sorolasa azt jelzi, hogy a piaci feltételek milyen hatassal lesznek azon ké-
pességiinkre, hogy kifizessiik Ont.

Felhivjuk figyelmét az arfolyamkockazatra. A kifizetéseket egy masik
pénznemben kapja, igy az On altal kapott végleges hozam a két pénz-
nem kozotti atvaltasi arfolyamtdl fiigg. Ezt a kockazatot a fenti mutato
nem veszi figyelembe.

A magasabb dsszesitett kockazati mutatoval rendelkezé eszkdzalapok ho-
zampotencialja hosszabb tavon magasabb, de idészakosan veszteség for-
dulhat elé.

Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jovébeli piaci teljesitménnyel
szemben, ezért befektetését részben vagy egészében elveszitheti.

Ha mi nem vagyunk képesek teljesiteni az Onnek jaré kifizetést, On elve-
szitheti a teljes befektetését.

Az e termékbdl On altal elérhetd hozam a jévébeli piaci teliesitmény fiiggvénye. A jévébeli piaci fejlemények bizonytalanok, és nem jelezheték pontosan
elére. A bemutatott kedvezoétlen, mérsékelt és kedvezd forgatdkdnyvek a termék és a megfeleld referenciaérték elmult 25 évi legrosszabb, atlagos és legjobb
teljesitményét alkalmazé illusztraciok. A stresszforgatékonyv bemutatja, hogy széls6séges piaci koriilmények esetén mekkora dsszeget kaphat vissza.
A stressz, a kedvezétlen, a mérsékelt és a kedvez6 forgatdkdnyvtipusok egy 2001 marcius és 2026 marcius kozott végrehaijtott befektetésre vonatkoznak.

Ajanlott tartasi idé

20 év

Befektetés

400 000 Ft/1. év

Biztositasi dij

0 Ft/1. év

Tulélési forgatokonyvek

Ha On 1 év utan
visszavasarlast kér

Ha On 10 év utan
visszavasarlast kér

Ha 20 év utan lejar
a szerzédés
(ajanlott tartasi id6)

Minimum

Nincs minimalis garantalt hozam. On elveszitheti befektetésének

egy részét vagy annak egészét.

Stresszforgatékonyv

Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a koltségek levonasa utan (Ft)

161 745 - 278 992

2151 656 - 4 097 336

4524183 - 10 266 690

Eves atlagos hozam

-85,84% - -50,48%

-20,12% - -4,51%

-16,12% - -3,14%

Kedvezétlen forgatékonyv

Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a koltségek levonasa utan (Ft)

200 925 - 291 380

2782248 -5 006 978

5323 069 - 14 470 921

Eves atlagos hozam

-75,91% - -45,86%

-13,56% - -0,10%

-13,07% - 1,05%

Mérsékelt forgatokonyv

Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a koltségek levonasa utan (Ft)

297 086 - 306 771

5215751 -6 978 686

15 517 806 - 23 982 220

Eves atlagos hozam

-43,69% - -39,93%

0,77% - 6,88%

1,85% - 6,48%

Kedvez6 forgatokonyv

Ezt az 6sszeget kaphatja vissza a koltségek levonasa utan (Ft)

316 811 - 404 601

5902 094 -9 609 776

16 975 931 - 27 990 190

Eves atlagos hozam

-35,96% - 2,13%

3,40% - 13,36%

2,84% - 8,03%

Felhalmozott befektetett
osszeg (Ft)

400 000

5031157

13 226 382

Halaleseti forgatokonyv

Ezt az 6sszeget kaphatjak vissza a kedvezményezettjei

Halal az o phatja 303149-313031 | 5215751-6978686 | 15517 806 - 23 982 220
a koltségek levonasa utan (Ft)

Baleseti halal Ezt az Gsszeget kaphatjak vissza a kedvezményezettjei 1303149-1313031 | 6215751-7978686 | 16517 806 - 24 982 220
a koltségek levonasa utan (Ft)

Felhalmozott biztositasi dij (Ft) 0 0 0

A bemutatott szamadatok magukban foglaljak maganak a terméknek az Gsszes koltségét, és tartalmazzak az On tanacsadodjanak vagy forgalmazojanak
a koltségeit. A szamadatok nem veszik figyelembe az On személyes addugyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az On altal visszakapott 6sszeg
nagysagat.

Mi torténik, ha az UNIQA Biztosit6 Zrt. nem tud fizetni?

Magyarorszagon a biztositék szigoru felligyeleti és t6kemegfelel6ségi rendszer alatt miikddnek, mindazonaltal, ha a biztositd vagy valamelyik értékpapir
kereskedési partnere (Raiffeisen Bank Zrt., Raiffeisen Bank International AG, OTP Bank Nyrt., ING Bank N. V. Magyarorszagi Fioktelepe, UniCredit Bank
Hungary Zrt., ERSTE Bank Hungary Zrt., Concorde Ertékpapir Zrt., HOLD Befektetési Alapkezelé Zrt., MARKETPROG Asset Management Befektetési
Alapkezeld Zrt., Cowen Execution Services Limited, UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., UNIQA Investi¢ni spole¢nost a.s., Fidelity Inter-
national Ltd., BNP Paribas Asset Management), letétkezeléje (Raiffeisen Bank Zrt.) nem teljesit, Onnek pénziigyi vesztesége keletkezhet. Az esetleges
veszteséget befektetévédelmi rendszer vagy garanciarendszer nem fedezi.

Milyen koltségek meriilnek fel?

Aterméket Onnek értékesité vagy arrél Onnek tanacsot adé személy egyéb koltségeket is felszamithat. Ebben az esetben az adott személy tajékoztatja
Ont ezekrél a kdltségekrdl, és bemutatja, hogy az 6sszes kéltség idével milyen hatassal lesz az On befektetésére.


http://www.uniqa.hu/kid

A koltségek id6beli alakulasa

Atablazatok azokat az sszegeket mutatjak be, amelyeket az On befektetésébdl
a kiilénbozé koltségtipusok fedezésére forditanak. Ezek az 6sszegek attol fiigg-
nek, hogy On mennyit fektet be, mennyi ideig tartja a terméket, és mennyire j6
a termék teljesitménye. Az itt feltlintetett 6sszegek egy befektetési példan és a
kildnbdzd lehetséges befektetési idészakokon alapuld illusztraciok.

Azt feltételeztiik, hogy:

— Az elsé évben On visszakapja a befektetett 6sszeget (0%-0s éves hozam).
A tobbi tartasi idore vonatkozéan azt feltételeztiik, hogy a termék a mérsékelt
forgatékonyv szerint teljesit.

— Evente 400 000 Ft keriil befektetésre (a dij évente 5%-kal indexalodik).

: ... | HaOn10 év utan
ciz’sgzr;\:éi‘gﬁgi? visszavasarlast kér
. (ajanlott tartasi

ker idé fele)

107 994 - 110 261

Ha 20 év utan
lejar a szerzédés
(ajanlott tartasi id6)

Forgatokonyvek

Teljes kdltség (Ft) 623 435 - 927 065

2,71% - 4,1%
minden évben

2497171 -4 073 363

1,83% - 3,31%
minden évben

Eves koltséghatas* | 45,62% - 46,48%

(*) Ez azt szemlélteti, hogy a kdltségek évente hogyan csokkentik az On hozamat a tartasi idé alatt.
Ez példaul azt mutatja, hogy ha On az ajanlott tartasi idénél kilép, az On évi atlagos hozama varha-
téan 5,12% - 8,67% lesz a koltségek elétt és 1,85% - 6,48% a koltségek utan. Eléfordulhat, hogy a
kéltségeket megosztjuk a terméket Onnek értékesitd személlyel az On szamara nydijtott szolgalta-
tasok fedezése érdekében.

A koltségek osszetétele

Egyszeri kdltségek belépéskor vagy kilepéskor

Eves koltséghatas, ha az On
szerzédése 20 év utan lejar
(ajanlott tartasi ido)

Belépési koltségek

A Dijaranyos kezdeti kéltség az elsé évben befizetett dijakra vonatkozik. E kéltség részletes leirasa
a szerz6dés 2.B sz. mellékletében szerepel.

0,13% - 0,17%

Kilépési koltségek

A kt_')_vetkez(i oszlopban a kilépési koltségek ,N/A”-ként szerepelnek, mivel nem alkalmazanddk,
ha On a terméket az ajanlott tartasi iddig tartja.

N/A

Folyé koltségek miden évben

Kezelési dijak és egyéb adminisztrativ
vagy mikdodési koltségek

A Biztosit6 a 2. évtdl dij- és befektetésaranyosan elvont kéltségek érvényesit.
E koltségek részletes leirdsa a szerz6dés 2.B sz. mellékletében szerepel.

1,65% - 2,73%

Ugyleti kéltségek

Az On befektetése éves értékének 0,00% — 0,49%-a. Ez a termék szamara alapul szolgalé be-
fektetések altalunk torténd vasarlasa és eladasa soran felmerilé koltségek becslése. A tényle-
ges Osszeg attol figgden fog valtozni, hogy mennyit vasarolunk és értékesitiink.

0% - 0,49%

Meghatarozott feltételek mellett felmeriil6 jarulékos koltségek

Teljesitménydijak és nyereségrészesedés

Ezt akkor vonja le a mogéttes eszkoz kezeldje a befektetésbdl, ha a befektetés fellilteljesiti refe-
rencia arfolyamat. A tényleges 0sszeg attol fliggéen fog valtozni, hogy az On befektetése meny-
nyire jol teljesit. Az sszesitett koltségbecslés az elmult 5 év atlagat tartalmazza.

0% - 0,38%

A befektetési 6sszegtdl fliggben eltérd koltségek alkalmazandok: a dijaranyos rendszeres koltség mértéke az aktualizalt kezdeti dijtél fugg.

Meddig tartsam meg a terméket, és hogyan juthatok korabban a pénzemhez?

Ajanlott tartasi id6: 20 év

A nyugdijbiztositasok lejarati ideje a nyugdijbiztositasok térvényi meghata-

rozasa alapjan megegyezik azzal a nappal, amikor a biztositott betdlti a

szer- z6déskotéskori 6regségi nyugdijkorhatart. A fenti szamitasokban be-

mutatott 20 éves ajanlott tartasi id6 kivalasztasa a nyugdijbiztositasok atla-
gos piaci tartamanak figyelembevételével tortént.

A biztositasi szerz6dés az alabbi esetek barmelyikének bekdvetkeztével

megszUnik:

— a biztositott halalaval,

— a szerz6dés lejarataval,

— a szerz6dés megsziinésével jaré egyéb (nyugdijjogosultsag korhatar el6tti
megszerzése, illetve egészségkarosodasi) szolgaltatas teljesitésével,

— a szerz6dés felmondasaval, visszavasarlasaval, dijnemfizetés esetén,

— koltségfedezet hianya esetén,

— a szerz6d6 altal a kétvény kézhezvételét kdvetd 30 napon belili felmon-
dassal, amennyiben a szerz6d6 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékeny-
sége korén kivil eljaré természetes személy,

— a biztositasi kockazat jelentés ndvekedése esetén a biztosito altali fel-
mondassal.

A biztositéhoz intézett nyilatkozatokat irasban kell megtenni. Az 6sszes sziik-
séges irat biztositohoz torténd beérkezését kovetd 15 napon belll a biztosité tel-
jesiti a kifizetést, ha annak feltételei fennallnak.

A szerz6dés 30 napon belilli felmondasa esetén a biztositd levonja a befizetett
dijakbdl a szerzédés kockazatelbiralasi, nyilvantartasi és kétvényesitési koltségét
(10 000 Ft) és az esetlegesen elvégzett orvosi vizsgalatok szamlaval igazolhatd
koltségét; az arfolyamvaltozasbdl eredé kockazatot a szerz6d6 viseli. Amennyi-
ben a szerzddést visszavasaroljak, a befektetési egységek értéke a visszava-
sarlaskor aktudlis arfolyamon kerdl kifizetésre. A szerz6dés korai megsziintetése
esetén az arfolyamkockazat mellett a kezdeti koltségek hatésa is fokozottan je-
lentkezik. Ennek kdvetkeztében a megtakaritasainak jelentds részét elve-
szitheti, ahogy a ,,Milyen koltségek meriilnek fel?” cimii szakasz mutatja.
Ezeken tul a szerzédés vissza-vasarlassal torténé megsziintetése estén a
visszavasarlasi koltség keriil érvényesitésre. Tovabba az igénybe vett ado-
jovairasokat 20 szazalékkal novelten kell visszafizetni az adéhatésag ré-
szére. A fentiekre valé tekintettel javasolt a szerz6dés ajanlott tartasi idéig
(lejarat) torténé megtartasa. A visszavasarlassal kapcsolatos részletes szaba-
lyokat a biztositasi szerzddési feltételek és az ligyféltajékoztatd tartalmazzak.

Hogyan tehetek panaszt?

A biztosito, a fliggd biztositaskozvetité ligyndk magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozo, tovabba a jelen termékkel kapcsolatos esetleges
panaszat a kdvetkez6k szerint terjesztheti el6 a biztositéonal: személyesen iras-
ban vagy széban az Ugyfélszolgalaton (1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70—
74.) a www.uniga.hu weboldalon megjeldlt igyfélfogadasi idében; elektronikus
Uton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen és www.uniga.hu/panaszbejelentes
weboldalon); telefonon (+36 1 544-5555); levélben (1134 Budapest, Rébert Ka-
roly krt. 70-74.).

Amennyiben az eljard biztositaskozvetité fliggd biztositaskdzvetitd, tobbes
Ugyndk, vagy fliggetlen biztositaskdzvetitd alkusz, gy ezek magatartasara, te-

vékenységére vagy mulasztasara vonatkozé esetleges panaszat a biztositas-
kozvetiténél terjesztheti el6.

Amennyiben ennek a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. tv.-ben rog-
zitett feltételei fennalinak, panaszaval a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez (levélcim:
1525 Budapest, Pf.:172, ligyfélszolgalat: 1122 Budapest Krisztina krt. 6., e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, telefon: +36-80-203-776, internetes oldal: www.mnb.hu/
bekeltetes) vagy a Magyar Nemzeti Bankhoz (levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.:
777, ugyfélszolgalat: 1122 Budapest Krisztina krt. 6., e-mail: ugyfelszolgalat@
mnb.hu, telefon: +36-80-203-776, internetes oldal: www.mnb.hu/fogyasztovedelem),
vagy a Polgari Perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

Tovabbi fontos informacidk

A biztosité az alabbi tajékoztaté dokumentumokat bocsatja a szerz6d6 rendel-

kezésére jogszabalyi kotelezettség alapjan:

— ajanlati dokumentacio

— biztositasi szerz6dési feltételek

— termékismertet6

— Ugyféltajékoztatd

— kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentum és az egyes eszkdzalapokra vo-
natkozé konkrét informacié (a szerz6d6 kérésére — amennyiben annak feltételei
fennalinak — kizarolag a www.uniga.hu/kid weboldalon keresztil)

— addzasi tajékoztatd

— TKM tajékoztatd

— biztositaskozvetitére vonatkozo tajékoztatd

Az eseti dijak befektetésére a jelen dokumentum készitésénél figyelembe vett

eszkozalapokon tul tovabbi eszkdzalapok valaszthatok.

Az egyes eszkdzalapok biztositasi szerzédési feltételek részét képezd befekte-
tési politikai a www.uniga.hu weboldalon is elérheték.

A maganszemély szerz6dé altal az adéévben nyugdijbiztositasra fizetett rendszeres
és eseti dijak 20%-a, de személyenként legfeljebb 130 ezer forint — a szerz6dé sze-
mélyi jovedelemadorol valé rendelkezése alapjan addjabol — a szerzédésen jova-
irasra kerllhet, figyelemmel az Szja tv. 44/C. és 44/D. §-aiban szerepld korlatoza-
sokra is.

Az egyes eszkdzalapok biztositasi szerzédési feltételek részét képezd befekte-
tési politikai a www.uniga.hu weboldalon is elérheték.

Atermékhez elérhet6 eszkbzalapok — eszkdzalapoktol fliggdé — 0-9 évre vissza-

tekint6 — hozamai a https://www.uniga.hu/raiffeisen-nyugdijprogram-kid webol-
dalon is elérhetok.
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