1.

1.1.

Platform felhasznalasi feltételek
Hatalyos: 2021.09.01-jét6l

Platform felhasznalasi
feltételek

Bevezeto rendelkezések

Az UNIQA Biztosito Zrt. (a tovabbiakban: UNIQA HU)
Székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 70-74.;
Cégjegyzékszam: 01-10-041515;

Adoszam: 10456017-4-44;

Call Center: +36 1/20/30/70 544 5555;

Telefax: +36 1 238 6060;

E-mail cim: info@uniga.hu

Web: www.uniga.hu;

az UNIQA Versicherung AG (a tovabbiakban: UNIQA LlI)
Székhely: Liechtenstein, 9490 Vaduz, Austrasse 46.;
Cégjegyzékszam: FL-0001.522.928-1;

Addészam: 1522928;

Call Center: +36 80 82 82 00;

Telefax: +36 1 491 8906;

E-mail cim: info@uniqga.li;

Web: www.uniqga.li;

(a_tovabbiakban egyuttesen: Biztositdk)

a CherryHUB Scale 55150 Kft. (a tovabbiakban: Ugynok)
Székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 70-74.;
Cégjegyzékszam: 01-09-375639;

Adoszam: 28826635-2-41;

Call Center: +36 1/20/30/70 544 5555;

Customer Care: +36 80 82 82 00;

Telefax: +36 1 238 6060;

E-mail cim: cherrisk@cherrisk.com;

Web: www.cherrisk.com;

és a CherryHUB BSC Kft. (a tovabbiakban: Platformszolgaltato)
Székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 70-74.;
Cégjegyzékszam: 01-09-309745;

Adoszam: 26242332-2-41;

azaz, (a tovabbiakban egylttesen: mi és ennek megfelelé ragozas) a kdvetkezdkrél szeretnénk tajékoztatni:
A Platformszolgaltaté tzleti tevékenysége keretében kifejlesztette a CHERRISK elnevezésii biztositastechnikai modellt, illetve az ahhoz

kapcsolodo, a www.cherrisk.com webhely alatt elérheté online platformot (a tovabbiakban: Platform), amelyek segitségével a 18. életévet

betdltdtt, cselekvOképes természetes személynek lehetdsége nyilik biztositasi szerz6déskotést megel6zé dijkalkulaciora, ajanlattételre,
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1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

A)

biztositasi szerz8dések webes fellleten torténd online megkotésére, valamint az igy létrejott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
Ugyintézésre. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos jogviszony kdzotted és az Biztositok kozott jon létre. A Platform mellett a
Platformszolgaltaté létrehozta a CHERRISK GO elnevezésii mobilalkalmazast (a tovabbiakban: CHERRISK GO), amelynek célja, hogy

egészségesebb életmddra és a biztonsagosabb, mobiltelefon hasznalat nélkili gépjarmivezetésre buzditsa a felhasznaldkat.

Az Ugynék a Biztositok képviseletében és megbizasabdl eljaro fiiggé biztositaskdzvetits. Az Ugyndk e feladatkdrében eljarva
tavértékesités atjan értékesiti a Biztositok CHERRISK biztositasi termékeit. Az Ugyndk tevékenységére vonatkozo teljes kor

tajékoztatast elolvashatod itt.

A CHERRISK biztositasi termékek vonatkozasaban kozotted és a Biztositok kdzott — a Platformon — létrejové CHERRISK biztositasi
szerz8dések elvalaszthatatlan részét képezi az egyedi szerz6désekre vonatkozd6 CHERRISK biztositasi szerzédési feltételek mellett a

mindenkor hatélyos, jelen Platform Felhasznalasi Feltételek (tovabbiakban: Felhasznalasi Feltételek).

Amennyiben a CHERRISK biztositasi szerz6désre iranyado biztositasi szerzédési feltételek rendelkezései eltérnek a Felhasznalasi

Feltételek rendelkezéseitdl, akkor az egyedi szerzédés, valamint a biztositasi szerzédési feltételek rendelkezései alkalmazandodk.

Altalanos rendelkezések

Felhasznalodi fiok létrehozasa a www.cherrisk.com online
platformon

A CHERRISK biztositasi szerzédések kizarolag tavértékesités utjan érhetdk el. Az alabbiakban tajékoztatunk arrél, hogy a Platformon
mikor és hogyan hoz létre a Platformszolgaltaté szamodra egy személyre szabott felhasznaloi fiokot (a tovabbiakban: Fidk) attol

fuggdéen, hogy milyen értékesitési csatornan koétéd meg a CHERRISK biztositasi szerzédésedet.
www.cherrisk.com online platformon Iétrehozott regisztracio

2.1.1. Amennyiben CHERRISK biztositasi szerz6désedet a www.cherrisk.com oldalon keresztil k6tdd meg, a Platform és tarhely

hasznalata kotelezd a szerz6dések megkotéséhez és allomanyban tartasahoz.

2.1.2. A Platformon a Fiokod létrehozasahoz jelen Felhasznalasi Feltételek, a megkdtendé CHERRISK biztositasi szerzédésre
vonatkozo Termékfeltétel és termékismertetd, a CHERRISK Adatkezelési Tajékoztato elfogadasa szikséges.
Ezt kdvetben a fizetési oldalra Iépés eltt a Platformszolgaltatod hatarozatlan idére Iétrehoz neked egy Fidkot. Felhivjuk ra a

figyelmedet, hogy sikertelen fizetés esetén is létrehozasra kerul a Fidkod.
2.1.3. AFidkodhoz a jelszavaddal férsz hozza. A Fidkodba a kdvetkez6képpen Iéphetsz be:
a) aze-mail cimed és a jelszavad megadasaval, vagy

b) Google azonositason keresztiil a www.cherrisk.com online platformon regisztralt e-mail cimedhez tartozé Google fiékod

jelszavanak megadasaval, vagy

c) aFacebook fiokod segitségével, amennyiben a www.cherrisk.com online platformon regisztralt fiokod e-mail cime

megegyezik a Facebook fiékodban is hasznalt e-mail cimmel.

2.1.4. A Fidkodhoz hozzaférést biztositd jelszé biztonsagos megérzéséért te vagy a felelés, ha ahhoz illetéktelen, harmadik
személyek hozzafértek vagy hozzaférhettek, akkor haladéktalanul valtoztasd meg. Az e pontban meghatarozott felel6sséged
megszegéseébdl fakado kdvetkezményekért nem vallalunk felel6sséget. A www.cherrisk.com online platformon torténé

regisztraciod felett ugyanis szabadon rendelkezhetsz.
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B)

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4.

2.4.1.

24.2.

2.4.3.

2.5.

2.5.1.

Harmadik félen (példaul figgetlen biztositaskdzvetitén) keresztil kdtott CHERRISK biztositasi szerz6dések esetén:

Harmadik félen (példaul figgetlen biztositaskdzvetitén) keresztul kotott CHERRISK szerz6dések esetén a szerz6dés megkdtésével
egyidejlleg bizonyos esetekben (a harmadik fél miikodésétél fliggéen) automatikusan létrejon szamodra egy Fiokot annak
érdekében, hogy a CHERRISK biztositasoddal kapcsolatos tgyeidet konnyebben intézhesd (példaul karrendezés). Ez a Fidk
azonban mindaddig passziv marad, ameddig azt hasznalatba nem veszed. A Fidkodat ugy tudod hasznalatba venni, hogy ellatogatsz
a www.cherrisk.com webhelyre, ahol a megerésitési folyamat utan tudsz belépni a Fiokba. Ekkor valnak szamodra elérhetévé és
hasznalhatéva a Fiok funkcidi, példaul karrendezés, vagy meglévé CHERRISK biztositasi szerzédéseidhez kapcsolddd
dokumentumok gyUjteménye. A megerdsitett (aktivalt) Fiokodhoz ezentdl a 2.1.3.-ban meghatarozott moédon Iéphetsz be, és a 2.1.4.

pont szerint a jelsz6 meg&rzéséért te vagy a felel6s.

A www.cherrisk.com online platformon kotott CHERRISK
biztositasi szerz6dések megkotésére, modositasara vonatkozo
altalanos rendelkezések

A Platformon keresztul Gjonnan, valamint folytatolagosan kotétt CHERRISK biztositasi szerz6désekre az egyes termékekre vonatkozé

biztositasi szerz6dési feltételekben meghatarozottak az iranyadok, mely biztositasi szerz6dési feltételeket itt érheted el.

Amennyiben CHERRISK biztositasi szerz6désedet a Platformon keresztil kétotted, ugy a CHERRISK biztositasi szerz6désed

modositasa is regisztraciohoz kotott.

A www.cherrisk.com online platformon torténd
dokumentumigénylés, valamint folyamatkezelés

Amennyiben a CHERRISK biztositasi szerz6désedet a Platformon keresztll kétdd, az egyes CHERRISK biztositasi szerz6désedhez
kapcsolodd dokumentumokat a szerz6déskotés soran megkuldjik az altalad megadott e-mail cimedre, valamint a Fidkod létrehozasat
kévetden elérhetévé tesszilk szamodra a Platformon 1évé Fidkodban. Ezeket a dokumentumokat az Ugynék telefonos

ugyfeélszolgalatan keresztil is igényelheted. Az igénylés pontos menetének leirasat itt érheted el.

Valamennyi CHERRISK biztositasi szerz6désedre vonatkozdan a Platformon létrehozott és aktivalt Fiokod segitségével

kezdeményezhetsz bizonyos folyamatokat (példaul karbejelentés). Ezen folyamatok pontos leirasat itt érheted el.

A www.cherrisk.com online platformon tortént regisztracio
megszuntetése

Lehet6séged van a Platformon létrehozott Fidkod térlését az Ugynok elérhetéségein keresztiil kezdeményezni.

A CHERRISK biztositasi szerzédésedhez kapcsolddd jogok és kotelezettségek teljesitése érdekében a Fidkod torlését legkorabban

csak a CHERRISK biztositasi szerzé6désed dijjal rendezett biztositasi id6szakanak utolso napjat kdveté napon tudjuk végrehajtani.

Fidkodat az adatkezelési tajékoztatéban meghatarozott id6 elteltével automatikusan is toréljik, amennyiben ez ellen az erre valé

felhivo értesitésben meghatarozott idén belll nem tiltakozol.

A www.cherrisk.com online platformon torténé egyuttmikodeés
és tajékoztatas

A CHERRISK biztositasi szerz6dés megkétése soran kételezé megadnod az e-mail cimed és a telefonszamod; ezzel az Ugynékkel
és a Biztositoval az elektronikus uton térténé kommunikacioban allapodsz meg, tovabba hozzajarulsz ahhoz, hogy a Fidkoddal,

valamint a biztositasi jogviszonyoddal kapcsolatos nyilatkozatokat, dokumentumokat ezen elérhet6ségedre kapd meg. Kérjuk, vedd
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2.5.2.

2.53.

2.5.4.

2.55.

2.5.6.

25.7.

2.5.8.

3.1.

figyelembe, hogy a Fidk Iétrehozasakor CHERRISK biztositasi szerzédést kotsz, ezért csak a valdsagnak megfelel6 adatok
megadasaval hozhato létre a Fiokod. Amennyiben bebizonyosodik, hogy valotlan adatok megadasat kdvetéen kerult sor a biztositasi
dij megfizetésére, vagyis a CHERRISK biztositasi szerz6dés megkotésére, és ezaltal a Fiokod létrehozasara, fenntartjuk magunknak

a jogot a Fiokod azonnali torlésére, és veled szemben az esetleges kartéritési igényeink érvényesitésére.

Az altalad megadott elektronikus adatok valétlansagabdl, hidanyossagabdl szarmazo karokért, valamint a levelezési szolgaltatédnal
felmertl6 hibakért, rendellenes mikodéseért, valamint a levelezési szolgaltatod biztonsagi, illetve a személyes e-mail fiokod beallitasai

miatt felmeruld problémakert, és az abbdl szarmazo karokért, illetve hatranyos jogkdvetkezményekért nem vallalunk felel6sséget.

Az e-mail cimed vagy telefonszamod valtozasat 5 munkanapon beliil be kell jelentened a Biztositokhoz. Ezt az Ugynékén vagy fliggetlen

biztositaskdzvetitén keresztil is megteheted. A valtozas bejelentésének elmulasztasabol szarmazo karokért nem vallalunk felel8sséget.

Lehet6séged van veliink a Platformon chatbeszélgetést kezdeményezni, amely beszélgetést szlikség esetén moderalhatunk és

befejezhetlink.

A CHERRISK biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos — elektronikus uton megkuildétt — dokumentum abban az idépontban tekintendd

részedre atadottnak, amikor azt a CHERRISK biztositasi szerzédés értékesitéje igazolhatd moédon kikildte az altalad megadott e-mail cimre.

A Platformon kotott biztositasi szerzédésed megkotésével elfogadod, hogy CHERRISK biztositasi szerz6désed adatai a Fiékodban
megjelenitésre kerlilnek. A biztositasi szerz6dés megkotésére tett — a dijkalkulaciot kdvetd — ajanlatod Biztositok altali elfogadasaval,

a szukséges nyilatkozatok megtételével, valamint a biztositasi dij megfizetésével a biztositasi szerzédésed létrejon.

A CHERRISK biztositasi szerz6dések megkotésekor megismert és elfogadott szerzédéses dokumentumok szamodra — a Platformon
elérhetd Fiokodban — a Dokumentumok menipontban a szerzédéskotés idépontja szerinti valtozatlan formaban és tartalommal,
az igényérvényesitési hataridd lejartaig elérheték. A biztositasi szerz6désre vonatkozé teljes kori tajékoztatast az adott CHERRISK

termékre vonatkozo biztositasi szerzédési feltételek tartalmazzak.

Az Ugynék a Dokumentumok meniipontban szamodra elérhetévé teszi tovabba valamennyi, a Platformon kététt CHERRISK

biztositasi szerz6déshez kapcsolddd egyéb dokumentumokat.

Felhasznalasi Feltételek modositasa,
kiigazitasa

Jogosultak vagyunk jelen Felhasznalasi Feltételeket egyoldalian modositani, ha

3.1.1. aFelhasznalasi Feltételek hatalyara iranyado rendelkezést tartalmazo jogszabaly, kzjogi szervezetszabalyozé eszkdz, az
Eurdpai Unio jogi aktusa, birésagi vagy hatésagi hatarozat, vagy annak értelmezésének megvaltoztatasa, bevezetése,

hatalyba lépése, jogerére emelkedése, hatalyon kivil helyezése, vagy

3.1.2. atevékenységlnkre, mikddési feltételeinkre vonatkozo6 vagy azt érint6 jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy

kotelezd egyéb szabalyozék megvaltozasa, vagy
3.1.3. ameglévé biztonsagi hianyossagok megsziintetése, vagy

3.1.4. aforraskoltségeink, a neked nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban a nalunk felmertil6, harmadik személyek altal

meghatarozott koltségek igazolt valtozasa, vagy

3.1.5. aFelhasznalasi Feltételek hatalya ala tartozé szolgaltatasok, pénzigyi eszk6zok, tgyletek bevezetése, ligyfelek részére

torténd elérhetdve tétele, ezek megsziinése vagy részedre torténd elérhetetlenné valasa, vagy
3.1.6. a neked nyujtott szolgaltatas, igy a biztositas feltételeinek a teljesitésében kozremiikodé személy altali megvaltozasa vagy,
3.1.7. aregisztracios folyamat tisztan technikai vagy eljarasi jellegl valtoztatasa

a Felhasznalasi Feltételek modositasat indokolja.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

Moédositasnak minésil a Felhasznalasi Feltételek barmely rendelkezésének modositasa, a Felhasznalasi Feltételek uj
rendelkezésekkel torténd kiegészitése, egyes rendelkezések hatalyon kivil helyezése vagy a Felhasznalasi Feltételek teljes

egészenek hatalyon kivil helyezése és Uj Felhasznalasi Feltételek bevezetése.
Keérjuk, folyamatosan kisérd figyelemmel a Felhasznalasi Feltételek egyéb feltételeinek médositasait és a hatalyos szovegét.

A Felhasznalasi Feltételek modositasat a modositas hatalyba lépését legalabb 10 naptari nappal megel6z&en a Platformon kotelesek

vagyunk kdzzétenni.

Amennyiben a kézzétételtdl a hatalybalépésig terjed6 id6tartam alatt észrevételt nem teszel, kifogast nem emelsz, a moédositast
részedrdl elfogadottnak tekintjik. Az észrevételeket és a kifogasokat egyénileg kezeljik. Ha tovabbra is hasznalod a Platformot, akkor

altalad elfogadottnak tekintjuk a médositott Felhasznalasi Feltételeket.
A Felhasznalasi Feltételek kiigazitasa

Nem min&sll médositasnak a Felhasznalasi Feltételek szovegében az esetleges elutések, nyelvhelyességi hibak vagy a
fogalomhasznalat pontositasa, javitasa, mivel az nem befolyasolja a Felhasznalasi Feltételek tartalmat. Ennek megfelel6en kiigazitas

esetén nem alkalmazandé a 3.4 és 3.5 pont.

Adatvédelem

Az egyes Biztositok és az Ugyndk a kdztiik 1évé adatkezelési megallapodas értelmében kdzds adatkezelének minésiilnek és az
adatkezelést a mindenkor hatélyos, alkalmazandé adatvédelmi térvény rendelkezéseivel 6sszhangban végzik. Az Ugyndk és a
Platformszolgaltato kézotti adatfeldolgozasi szerzédés értelmében a Platformszolgaltaté az Ugynok adatfeldolgozdja, és az
adatfeldolgozast a mindenkor hatalyos, alkalmazando adatvédelmi térvény rendelkezéseivel dsszhangban végzi.

A kozds adatkezelésével kapcsolatos részletes tajékoztatast a Kozés adatkezelési szerz8dés tartalmazza, mig az Ugynok, valamint a

Platformszolgaltato adatkezelésével kapcsolatos részletes tajékoztatas a Platformon érhetd el.

Szerzoi jog

A CHERRISK modell a hozza tartozé Platformmal, dokumentacidval, forras és targyi kéddal, grafikai, szvegezés és egyéb
anyagokkal, beleértve a honlapot, a logot is a szerzéi jogrél szolo 1999. évi LXXVI. térvény altal védett szerzdi alkotas vagy a
védjegyek és a foldrajzi arujelzék oltalmardl sz6lo 1997. évi XI. torvény altal oltalmazott megjeldlés, amelyeken mi és az UNIQA

Insurance GROUP AG vagy az altala feljogositott felhasznalo rendelkezik kizarolagos szerz6i vagyoni joggal.

Az UNIQA Insurance GROUP AG, illetve a mi tulajdonunkat képezi vagy kizarélagos jogosultsagi korébe tartozik a CHERRISK modell
barmilyen tdbbszorosével, leforditasaval, médositasaval, atalakitasaval, forraskédjanak visszafejtésével, feltérésével és a CHERRISK
modellbdl szarmaztatott termékkel kapcsolatos minden jogi, és Ujabb szoftver, rendszerverzio vagy eredmény, ideértve a CHERRISK

modell barmely fejlesztését vagy tovabbfejlesztését is.

Jelen Felhasznalasi Feltételek rendelkezéseivel 6sszhangban kizarolag a Platform hasznalatara van jogod, amely nem kizarolagos és

nem ruhazhato at, tovabba egyéb hasznalati jogok nem adhatok szamodra.

A CHERRISK modell barmilyen felhasznalasa és annak a felhasznalasanak az engedélyezése az UNIQA Insurance GROUP AG,
illetve a mi engedélyiink nélkdl tilos. A jogosult fenntart maganak minden jogot a CHERRISK modell, annak barmely részlete és az

azon megjelend tartalom, valamint a webhely terjesztésének tekintetében.

Tilos a Platformon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése
a jogosult irasos hozzajarulasa nélkul. A fentiekben részletezett tiltdé rendelkezések hatalya alol kivételt képeznek az egyes tgyfél

dokumentumok, tajekoztatok és a sajto aloldalon talalhatd — nyilvanossag szamara elérhetévé tett — tartalmak.

Nem hajthaté végre olyan intézkedés és nem tanusithaté olyan magatartas, amely az UNIQA Insurance GROUP AG, illetve a mi

szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 vagyoni vagy egyéb jogainkat sérti, vagy veszélyezteti.
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5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

A CHERRISK modellbdl nem tavolithaté el semmilyen titoktartasra, védjegyre és szellemi vagyoni vagy egyéb jogra vonatkozo

tajékoztatas és jogkezelési adat.

Technikai rendelkezések

A Platform igénybevételének el&feltétele egy elegend6 adatatviteli sebességi internetkapcsolat és egy naprakész bongészé.

Nem szamitunk fel dijat a Platform hasznalataért, de felhivjuk ra a figyelmet, hogy az internetszolgaltatok csatlakozasi és

felhasznalasi dijakat szamithatnak fel az internetelérés hasznalatakor.

Arra térekszlnk, hogy a Platform elérhet6ségét a nap 24 6rajaban, az év 365 napjan biztositsuk, de folyamatossagot nem tudunk
vallalni. A rendelkezésre allast korlatozhatjuk vis maior vagy egyéb alapos és sziikséges indok alapjan (példaul jogosulatlan
felhasznalas).

A szolgaltatasi zavarok a szolgaltatasok csucsterhelésének vagy a harmadik fél tavkozlési rendszereinek zavaraibdl adodo révid tavu
szolgaltataskiesésébdl is addédhatnak, minden ésszer( eréfeszitést megtesziink az ilyen zavarok azonnali kikiszébdlése vagy az

azok megsziintetése érdekében. Utemezett karbantartasi munkak esetén figyelembe vessziik jogos érdekeidet.

Az alkalmazando torvényi rendelkezésekkel 6sszhangban felellink a Platform sajat tartalmaért. Jogosultak vagyunk a Fiékodba
feltoltott tartalom aktiv ellenérzésére. Ha tudomasunkra jut az illegalis tartalom, el6zetes értesités nélkll ezeket eltavolitjuk vagy
blokkoljuk.

A Felhasznalasi Feltételek, valamint a platform felhasznalasaval kapcsolatos kotelezettségek sulyos megszegésének megalapozott
gyanuja esetén jogosultak vagyunk blokkolni téged.

Zaro rendelkezések

Jelen Felhasznalasi Feltételek magyar/angol/német nyelven érhetd el.

A Platformon térténd regisztraciéra vonatkozo rendelkezéseket a jelen Felhasznalasi Feltételek tartalmazza, amelyeket koteles vagy

betartani, igy ahogy a regisztraciora vonatkozé egyéb jogszabalyokat is.

Fenntartjuk a jogot arra, hogy kilon feltételeket allapitsunk meg egyéb szolgaltatasainkra vonatkozéan (példaul CHERRISK GO),

melyrél kell6 idében tajékoztatunk.

A Platform hiperhivatkozasokat tartalmazhat a hozzank nem kapcsolt és az altalunk nem megbizott vallalatok internetes oldalaira.
Kifejezetten hangsulyozzuk, hogy nem vallalunk felelésséget az ezen oldalak altal okozott karokért. A kilsé webhelyre mutaté
hivatkozas nem jelenti a webhely vagy annak tartalmanak ajanlasat. A hiperhivatkozas és a kulsé webhely hasznalata sajat

felel6sséged.

Amennyiben a jelen Felhasznalasi Feltételek egyes rendelkezései részben vagy egészben érvénytelenek vagy hatalytalanok, a tébbi

rendelkezés érvényességét vagy hatalyossagat ez nem érinti.

A Platform felhasznalasaval kapcsolatosan tovabbi informaciokrdl a Platformszolgaltaté elérhetdségein keresztil tajékozédhatsz.

A jelen Felhasznalasi Feltételek mindenkor hatalyos valtozata a www.cherrisk.com webhelyen talalhaté meg.

CH E R R IS K E-mail: cherrisk@cherrisk.com

by UNIQA www.cherrisk.com
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