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Tisztelt Ugyfellnk!

Keérjuk, hogy biztositasi Ajanlatanak megtétele elétt figyelmesen ol-
vassa el a Biztositasi termékismertet6t, és a biztositasi termék rész-
letes leirdsat tartalmazo jelen Biztositasi Feltételeket, amely a leg-
fontosabb elemeket kiemels Ugyféltajékoztatot is tartaimazza.

A biztositasi termék neve:
Komfort & Nyugalom lakdépulet-biztositas

A biztositasi szerz6dés (tovabbiakban: ,Szerz6dés”) az alabbi
— egymastol elvalaszthatatlan — részekbdl all:
1. Biztositasi termékismertet6
2. Biztositasi Feltételek:
A) Ugyféltajékoztatd
B) Altalanos Rendelkezések
C) Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ,ASZF”);
D) Kuilénos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban: ,KSZF”),
3. Ajanlati dokumentacio (tartalma: Ajanlat, Biztositasi csomag(ok),
Szerz8d6 nyilatkozata, és esetleges Zaradék)
4. Biztositotti nyilatkozatok
5. Kotvény

A Szerz6dés tartalmazza a Biztositasi esemény(ek)et és a Bizto-
sitasi szolgal- tatas(ok)at is, amelyekrél a Biztositott a Szerz6d6tél
kap részletes tajékoztatast.

Az alabbi leirasban a szdveg olvashatésaganak javitasa érdekében
egyes részleteket a Biztositasi feltételek végén talalhato kilon feje-
zetbe (,RESZLETES KIFEJTESEK”) csoportositottunk. Ezeket a széveg-
ben szogletes zardjelek kozé zart szamhivatkozassal jeloltik (,[..]"),
amelyekhez tartozoé részletes leirasok a kilon fejezetben talalhatok.
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A) Ugyféltajékoztatd

A.1.BIZTOSITO

A Biztosité az UNIQA Biztositd Zrt. [1] (tovabbiakban: ,Biztositd”)

A.2. FELUGYELETI SZERV

A Biztosito felligyeleti szerve: a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiak-
ban: ,,MNB”)

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.

Ugyfélkapcsolati Informacios Kézpont:

1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

Internetes elérhetéség: www.mnb.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776

A.3. JELENTES ABIZTOSITO FIZETO-
KEPESSEGEROL ES PENZUGYI HELYZETEROL

A jelentés a Biztosité honlapjan (www.uniga.hu) érhetd el.

A.4. TANACSADAS

A Biztosité a jelen biztositasi termék esetén a biztositas értékesitési
madjatol figgden nyuijt tanacsadast.
a) Ha az értékesités
fuggd biztositaskodzvetitd tgyndk kdzremikodésével torténik, a
Biztosité tanacsadast nyuijt.

b) Ha az értékesités
a Biztosité honlapjan keresztll, online, a Biztosité nem nyuijt ta-
nacsadast.

c) Ha az értékesités
* biztositaskdzvetit alkusz, vagy
* (a Biztosito lgynOkével nem azonos) fligg6 biztositaskozvetitd

tobbes ligynok kdzremiikdodésével torténik,

akkor ezek biztositaskozvetitsi (Ligyfél)tajekoztatodja tartalmazza,
hogy nyujtanak-e tanacsadast.

A.5. AKOZREMUKODOK JAVADALMAZASA

A Biztosito — biztositaskozvetitének nem minésulé — kdzremikodoi
tevékenységiket munkaviszony keretében végzik, amelyért a mun-
kaviszonyukra jellemzé javadalmazasban részesiinek.

A.6. TOVABBI FONTOS TUDNIVALOK
ABIZTOSITASI TERMEKROL

* a Biztositasi id6szak és tartam meghatarozasat a C.7. pont;

* a Biztosito kockazatviselésének kezdetét a C.5. pont;

* a Biztositasi esemény(eke)t a D.4-D.5. pont;

* a dijfizetésre, a dijmédositasra és az értékkdvetésre vonatkozo
feltételeket, tovabba arra vonatkozé téjékoztatast, hogy a biztosi-
taskozvetitd jogosult-e az ugyféltdl biztositasi dijat atvenni,
tovabba jogosult-e a Biztositotol az tigyfélnek jard 6sszeg kifize-
tésében kézremikodni a C.9. és a C.8.2 pontok;

* a Biztosité szolgaltatasait, azok teljesitésének maodjat, idejét és a
valaszthatd lehetéségeket a C.8. pont és a KSZF D fejezet;

* a Szerz6dés megszlinésére, megszlntetésére vonatkozé tudni-
valokat a C.12. pont;
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* a Szerz8dés modositas és felmondas feltételeit a C.11. pont; Il.
* a Biztosité mentestilését és a nem vallalhato (kizart) kockazatokat

a C.12. pont és a KSZF D fejezet;
szabalyozzak.

A.7. JOGSZABALYOK ALTAL MEGHATAROZOTT,
EGYEB FONTOS INFORMACIOK

* A Biztosité biztositja, hogy az tigyfél és a fogyasztéi érdekképvi-
seleti szervek a Biztositora és a termékértékesitésbe bevont sze-
mélyekre vonatkozo esetleges panaszukat széban vagy irasban a
B.2. pontban foglaltak szerint terjeszthetik el6. [3]

* A biztositasi titokkal, a Biztosito adatkezelésével, az adattovabbi-
tassal kapcsolatos tudnivaldkat a B.3. pont tartalmazza.

* A Szerzédés és a kapcsolattartas nyelve magyar.

* A Szerzédésre a magyar jogot kell alkalmazni.

A.8. GYAKRAN ISMETELT KERDESEK

A.8.1. Mi a teenddm és mire szamithatok kar esetén? 1.

I. Miel6tt kapcsolatba Iép vellnk:

» Atovabbi karosodas megakadalyozasanak érdekében — mun-
katarsainkkal tortént egyeztetést kdvetden — kérjuk, végezze
el alegsirgdsebb javitasokat (betort ablakliveg cseréje, sértilt
tet6 befedése, feltort zar cseréje).

* Kérjuk, vegye el6 biztositasi Kétvényét és a biztositasi felté-
teleket. Gy6z8djon meg arrdél, hogy Szerzédése a kar fedeze-
tére kiterjed-e, és az esedékes biztositasi dij befizetésre ke-
ralt.

Karbejelentés
* Online fellletlinkdn: www.uniga.hu/vagyon-karbejelentes
* Telefonon: +36 1/20/30/70 544-5555
« irasban: UNIQA Biztosité Zrt.
1134 Budapest, Robert Karoly krt. 70-74.
Ehhez kérjuk, hogy a www.uniga.hu/letoltheto-nyomtatvanyok
menupontban elérhetd vagyon karbejelentd adatlapunkat toltse
ki és juttassa el hozzank.

Célunk, hogy segitsiik Ont a karrendezés minden lépésében.

« Els6ként azonositjuk, és ellenérizziik az On adatait.

» Ezt kdvetben a karesemény adatainak megadasa szlikséges:
— milyen karesemény tortént,
— hol,
— mikor,
— milyen koriimények kozt

» Ezt kdvetéen — amennyiben a hatalyos jogszabalyok szerint
erre jogosult — érdemi tajékoztatast adunk, hogy Szerzédése
kiterjed-e a bejelentett karra, illetve karaval kapcsolatban fenn-
all-e barmilyen korlatozas, kizaras.

Mit kérhet a Biztosito?

» A karosodott/megsemmisiilt vagyontargyak hianytalan listajat.

 Kérjuk, hogy a megsérilt vagyontargyakat a szemléig, — vagy
ha az még nem toértént meg — a bejelentést kdvetd 30 napig
6rizze meg.

« Eléfordulhat, hogy a vagyontargyak tulajdonjoganak és a kare-
semény korulményeinek, valamint mértékének igazolasahoz
dokumentumokat kell benyuijtani szamunkra.

Az 4ltalunk bekérheté dokumentumokrél bévebben a Biztositasi

Feltételek 1. szamu Fliggelékében olvashat.
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IV. Hogyan zajlik a karrendezés

Akareset bejelentésekor tajékoztatjuk a karrendezés meneterdl,

mely figg a kar tipusatél és nagysagatol:

« Ugynevezett ,6nkiszolgalé karrendezés” esetén az online kar-
bejelentd kitoltése és az altalunk kért dokumentumok feltdltése
utan karlgyintézénk megvizsgalja bejelentését, és tajékoz-
tatja, ha tovabbi iratok benyujtasa, informacidk megadasa
szlikséges.

* Videods karrendezés soran elézetes egyeztetés alapjan szak-
érténk okostelefon kapcsolat segitségével méri fel karat.

» Kismértékl kar esetén kariigyintézénk telefonbeszélgetés
soran egyezteti Onnel a kareset részleteit, és tajékoztatja a
karrendezés tovabbi mentérdl.

* Viszonylagosan nagyobb karérték esetén — az ugy jellegére,
Osszetettségére is tekintettel — megbizott karszakértd helyszini
szemle soran méri fel a kart.

A karrendezés soran tajékoztatjuk Ont a kariigy aktualis statu-

szardl, a karrendezéshez sziikséges dokumentumokrol, a téri-

tésrol, vagy a kifizetés esetleges akadalyardl.

V. Mikor kapom meg a kartérités 0sszegét?
A kifizetés az utolsd szikséges irat beérkezésétdl szamitott
15 napon belul esedékes. A karrendezéshez szilkséges iratok
felsorolasat a Bizto- sitasi feltételek tartalmazzak.

VI

Hasznos informaciok, telefonszamok

- Tliz, robbanas esetén értesitse a tiizoltdsagot! Ertesitse a
veszélyben levéket!
Tlzoltoésag telefonszama: 112 vagy 105

» Személyi sérllés, baleset esetén értesitse a mentéket! Nyuijt-
son elsd segélyt!
Ment6k telefonszama: 112, vagy 104

 Betoréses lopas, megkisérelt betdréses lopas esetén értesitse
arend- 6rséget és tegyen feljelentést!
Rendérség telefonszama: 112 vagy 107

* Plusz24: +36 80 500-000

* UNIQA CallCenter: +36 1/20/30/70 544-5555
CallCenterlink nyitvatartasaval kapcsolatos informacié a
https://www.uniga.hu/kapcsolat weboldalon talalhato.

A.9. RESZLETES KIFEJTESEK

[1] A Biztosito részletes adatai (A.1. pont):
« teljes név: UNIQA Biztositd Zartkdrlien Mikddd Részvény-
tarsasag
» székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korut 70-74
* tevékenység: biztositasi tevékenység

[2] A Magyar Nemzeti Bank részletes adatai (B.2.1. pont):
» székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
« Ugyfélkapcsolati Informéacios Kdzpont: 1122 Budapest, Krisz-
tina krt. 6.
* Ugyfélszolgalati telefonszam: +36-80-203-776
* levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
* internetes elérhetéség: www.mnb.hu
* e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

[3] A panasztétel tovabbi részletei (A.7. pont):

« értékesitésbe bevont személy: A Biztosito altal alkalmazott,
vagy megbizott fliggd biztositaskozvetité igyndk, vagy az al-
tala megbizott kiegészit6 biztositaskdzvetitdi tevékenységet
végz6 személy

* apanaszok a Biztositonak, illetve az értékesitésbe bevont sze-
mélyeknek a magatartasara, tevékenységére vagy mulaszta-
sara vonatkozhatnak

* a szobeli el6terjesztés lehetéségei: személyesen, vagy tele-
fonon

* az irasbeli eléterjesztés lehetéségei: személyesen vagy mas
altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon, e-mailben.
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B) Altalanos rendelkezések

B.1. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS
SZABALYAI, JOGNYILATKOZATOK

Ha jogszabaly a jognyilatkozat érvényességéhez irasbeliséget ko-
vetel meg, akkor a jognyilatkozat kizarolag akkor érvényes, ha az
megfelel a Polgari Torvénykonyv (tovabbiakban: ,Ptk.”) elirasai-
nak [4].

B.1.1. A Szerz6dé jognyilatkozatainak atadasa
a Biztosito részére

A Szerzédésre vonatkozé Ugyféloldali jognyilatkozatok megtétele
a Szerzdd6 joga és kotelessége.

I. Ajanlattétel
A Szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlat kizardlag irasban, a
Biztosito altal erre rendszeresitett, a Szerz6d6 altal cégszerlien
alairt nyomtatvanyon teheté.

II. Felmondas

A Szerz6dést a Szerz8d6 kizérolag irdsban (postai uton, faxon
megkiildott vagy személyesen a Biztosité Ugyfélszolgalatan lea-
dott), illetve legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
ellatott elektronikus dokumentumban mondhatjak fel.
Felmondhatt a Szerz6dés tovabba olyan elektronikus dokumen-
tummal, amely az eredeti felmondasnak — a nyilatkozatot tevd
alairasaval ellatott — szkennelt, PDF formatumui masolatat tar-
talmazza.

[ll. Egyéb esetek
Minden mas esetben a Biztositéhoz intézett nyilatkozat a Biz-
tositéval szemben akkor hatalyos, ha azt irasban vagy e-mailen,
faxon vagy elektronikus uton, a Biztosité honlapjan keresztil

vagy egyéb maradando eszkozzel tették, és az a Biztosito tu-
domasara jut.

Az e-mailen kuldott jognyilatkozatot a Biztositd csak abban az
esetben fogadja el, ha az e-mail cim a kiildé személyéhez kap-
csolt, korabban a Biztositdé szamara bejelentett és a Biztosito altal
rogzitett cimrdl érkezett. A Biztosité —az e-mail Gzenet tartalmatol
fuggben —jogosult dokumen- tum megkuldésére felhivni a Szer-
z6dét/Biztositottat.

B.1.2. A Biztosito6 jognyilatkozatainak atadasa
a Szerz6dé részére

A Biztosité nyilatkozatait a Szerz6ddének juttatja el, amelyek tartal-
marol és a Szerzédést érinté valamennyi valtozasral, illetve valtoz-
tatasi szandékrol a Szerz8d6 kotelessége a Biztositotta(ka)t meg-
felel6en tajékoztatni.

I. Elektronikus kézbesités

A Biztosité Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozata abban az id6-

pontban tekintend6 megérkezettnek, amikor azt a Biztosité igazol-

haté médon kiklldte a Szerz6d6 altal megadott e-mail cimre vagy
azt a Biztosité a honlapjan elhelyezte.

* A Szerz6d6 altal megadott elektronikus adatok valotlansagabdl, hi-
anyossagabol szarmazé karokeért, valamint a Szerz6dé levelezési
szolgaltatéjanal felmertlé hibakért, rendellenes mikddésért, to-
vabba a szolgaltato biztonsagi, illetve a Szerz6dé személyes
fiokjanak beallitasai miatt felmerGld problémakért és az abbdl szar-
mazo karokeért, illetve hatranyos jogkovetkezményekért a Biztositd
nem vallal felelésséget.

* Az elektronikus levelezés soran a Biztosito zart levelezési rendsze-
rébdl nyilt levelezési rendszerbe kerlilhetnek a Szerzédés adatai.
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Il. Postai kézbesités

A cimzett altal meghatarozott postai cimre a Biztosité altal feladott

nyilatkozatot a kézbesités sikerességétél fliggetlendl kézbesitettnek

kell tekinteni

a) a kézbesités megkisérlésének napjan, ha a kiildemény a Bizto-
sitbhoz a kézbesités eredménytelensége miatt érkezik vissza,
kivéve a ,nem kereste” jelzést (példaul cim nem azonosithato,
cimzett ismeretlen, atvételt megtagadta, elkdltozott, kézbesités
akadalyozott, levélszekrény hianya miatt kézbesithetetlen, meg-
halt/megszint jelzések); illetve

b) ha a Biztosito altal feladott nyilatkozatot a posta a ra vonatkozo
szabalyoknak megfelel6en ,nem kereste” jelzéssel kildte vissza
a Biztositbhoz, a postai kézbesités 2. megkisérlését kovetd
5. munkanapon.
A Biztositénak a kézbesitési vélelem bealltarol nem kell értesite-
nie a cimzettet.

B.2. PANASZOK BEJELENTESENEK MODJA

Az lgyfél a Biztositd tovabba fliggd biztositaskdzvetitd igyndke ma-

gatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo pana-

szat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen
vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus
levélben) terjesztheti eld az alabbiak szerint:

a) személyesen irasban vagy széban a Biztosité akadalymente-
sitett Ugyfélszolgalatan (1134 Budapest, Roébert Karoly krt.
70-74.) tgyfélfogadasi id6ben munkanapokon hétf6tél szerdaig
8—16 oraig, csutortokdonként hosszitott nyitva tartassal 8—20
oraig, péntekenként 8—16 6raig,

b) elektronikus uton (a panasziroda@uniga.hu e-mail cimen,
vagy az https://www.uniga.hu/panaszbejelentes-form elérheté
elektronikus Grlap kitoltésével),

c) telefonon (a Biztositoé Call Centerén keresztll az alabbi telefon-
szamokon: +36-1/20/30/70/544-5555) munkanapokon hétf6tél
szerdaig 8—16 o6raig csutortokonként hosszitott nyitva tartassal
8-20 ¢raig, péntekenként 8—-16 oraig,

d) telefax atjan (az alabbi telefax szamon: +36 1 238-6060),

e) levélben (az alabbi cimen: 1134 Budapest, Roébert Karoly krt.
70-74.). A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk feltlintetni
a Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras
részletes szabalyairol [Panaszkezelési Szabalyzat] a
https://www.uniga.hu/panaszbejelentes honlapunkon nyuj-
tunk tajékoztatast, valamint a szabalyzat sz6vege megtalalhaté
a Biztositd székhelyén miikédé Ugyfélszolgalaton is.

Amennyiben az eljard biztositaskozvetité fliggd biztositaskozvetitd
tobbes ligynok, vagy figgetlen biztositaskodzvetitd alkusz, ugy ezek
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo
esetleges panaszat a biztositaskozvetiténél terjesztheti eld.

B.2.1. Jogorvoslati forumok

I. Minden ligyfélre vonatkozo6 lehetéség

Barmilyen szerzddéses jogvita esetén az tgyfél a Polgari Perrend-
tartas szerint hataskaorrel és illetékességgel és rendelkezé birdsag-
nal kezdeményezhet polgari peres eljarast.

Il. A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 torvény értelmében
Fogyaszténak mindsiild ligyfelek tovabbi lehetdéségei

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizs-
galasara el6irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé eredmény-
telen eltelte esetén a fogyasztonak mindsiilé uigyfél az alabbi
testlletekhez, illetve hatdésagokhoz fordulhat:

Amennyiben a panasz a biztositasi szerz6dés létrejéttével, érve-

nyességével, joghatasaival, megsziinésével, tovabba szerzédés-

szegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos az ligyfél:

a) a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez (tovabbiakban: ,PBT”, szék-
hely: MNB 1013 Budapest, Krisztina koérut 55., levelezési cim:
1525 Budapest Pf. 172, Ugyfélkapcsolati Informacios Kézpont:
1122 Budapest, Krisztina krt. 6., telefon: +36 80 203-776, inter-
netes elérhetéség: www.mnb.hu/bekeltetes) vagy
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b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankrol
sz0l6 2013. évi CXXXIX. torvényben (MNB tv.) meghatarozott
fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara
(a Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara)
iranyul, gy a Magyar Nemzeti Bank (gyfélszolgalatanal:
Ugyfélkapcsolati Informaciéos Koézpont: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6., levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777,
telefon: +36-80 203-776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/
fogyasztovedelem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@ mnb.hu) fo-
gyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet..

A PBT és az MNB eljaras meginditasanak egyarant feltétele az,
hogy az ligyfél az MNB tv. rendelkezései értelmében fogyasz-
ténak mingsuljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését meg-
el6z8en a Biztositonal kdzvetlenll megkisérelje a vitas tigy rende-
zését.

Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszt6 az 6nallo foglalkozasan és
gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljaré termé-
szetes személy. A panaszkezelés szempontjabél nem mindsiil fo-
gyasztonak pl. a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, a tarsashaz,
az Ugyveédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendel-
kez6 szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a Biztositd
vagy biztositaskozvetité alkalmazasaban allé/képviseletében eljaré
személy.

A Pénziigyi Békéltetd Testllet eljarasara iranyulo6 ,Kérelem” forma-

nyomtatvany benyujthaté

* irasban, papir alapon és postai Uton, kormanyablakon keresztdl,
vagy az MNB Ugyfélszolgalaton személyesen;

* elektronikus formaban a Pénzlgyi Békéltet§ Testllet honlapjan
elérheté PBT Online Gigyintézés alkalmazason, vagy ugyfélkapun
(www.mo.hu) keresztiil.

A fogyasztonak mindsulé Ugyfél az eljaras alapjaul szolgalé ,Kére-
lem” nyomtatvany megkuldését igényelheti a Biztositétol. A nyomtat-
vanyt a Biztosité igazolhaté médon, kéltségmentesen az ligyfél ké-

résének megfeleléen e-mailen vagy postai iton haladéktalanul meg-
kuldeni koteles. A Biztositdé a nyomtatvanyokat elérhetéveé teszi a hon-
lapjan és az ugyfélszolgalat részére nyitva allé helyiségeiben is.

B.3. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A Biztosité az atlathatésag elvének érvényesilése érdekében kdz-
érthetd modon kivanja Ugyfeleit tajékoztatni a Biztosité adatkeze-
lésérdl és az Eurépai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
[10] (tovabbiakban: ,GDPR”) valé6 megfelel6ségérdl.

A Biztositd ugyanakkor — a jogi teljeskorliség érdekében — honlap-
jan, tovabba Ugyfélszolgélatan is kdzzéteszi a részletes Adatkeze-
léssel kapcsolatos dokumentumokat (ezen dokumentumok a fiiggd
biztositaskdzvetité igyndkok biztositaskdzvetitdi irodajaban is el-
érhetéek). A biztositaskozvetitdi irodak elérhetéségei a Biztositd
honlapjan megtalalhatok.

A Biztosité a térvényi rendelkezések (Info. tv. [11], Bit. [12] és
GDPR) alapjan az alabbi tajékoztatast nyujtja a természetes sze-
mély érintettek (Szerz8d6k, Biztositottak, Kedvezményezettek, a
Bit. szerinti egyéb Ugyfelek, a tovabbiakban egyittesen emlitve
mint: ,Erintett”) részére. Az Erintett személyes adatai kezelésének
célja, jogalapja és id6tartama kiilon tablazatos formaban megtalal-
haté.

B.3.1. Adatkezel6, az Adatkezel6 képviseldje
és az Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetdésége

Adatkezeld: UNIQA Biztosito Zrt.

Az Adatkezeld képviseldjének, tovabba az adatvédelmi tisztvisels-
nek neve és elérhetésége a Biztositd honlapjan és az Ugyfélszol-
galaton kifliggesztve talalhatd. Ezen informaciokrol Ugyfeleink a
figgd biztositaskdzvetitd Ugyndk biztositaskozvetitdi irodajaban is
tajékozodhatnak. A Biztositd adatkezelési tigyekben valo elérhetd-
ségeét tovabba a lenti B.3.6. pont tartalmazza.
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B.3.2. Az Adattovabbitas cimzettjei

Adatfeldolgozdk: A Biztosito részérdl adatfeldolgozéként a Biztosité
szamara a Szerz6déssel kapcsolatban mindenkor kiszervezett te-
vékenységet végz6 személyek, adatfeldolgozok jarhatnak el, akik
az adatokat megismerhetik. Az adatfeldolgozok cimzetti korok sze-
rint [13] alatt talalhatok. A Biztositonal adatfeldolgozast végzé sze-
mélyek hatalyos listaja a Biztosité honlapjan talalhato.
Amennyiben a Biztositasi szolgaltatas teljesitése érdekében elen-
gedhetetlen, aBiztositdé a Szerzédés teljesitése céljabol harmadik
orszagba tovabbitja az Erintett személyes adatait annak érdekében,
hogy az Erintett Kilféldén vehessen igénybe szolgaltatasokat.

A Biztosité minden esetben az Erintett altal igénybe vett szolgalta-
tas szerinti orszagban honos partnerének tovabbitja az Erintett sze-
mélyes adatait. Amennyiben a Szerz6dés teljesitéséhez az elen-
gedhetetlendl sziikséges, a Biztositd 3. orszagba a [14] alatt talal-
hatd cimzetti kdrnek tovabbithat adatot.

B.3.3. A Biztositasi titok megismerése

A Biztosito jogosult kezelni Ugyfeleinek biztositasi titoknak miné-
sul6é adatait. A biztositasi titok kezelésére vonatkozo rendelkezé-
seket a Bit. 135-146. §-ai tartalmazzak, amely szévege elérhetd a
Magyarorszag Kormanya altal meghatérozott, elektronikus kdzszol-
galtatasként miik6dd, barki szamara téritésmentesen hozzaférheté

honlapon (jelenleg: http://njt.hu/).

B.3.4. A tarsashaz és albetét tulajdonosok,
mint érintettek jogai

Fontos szamunkra, hogy az Erintettek tisztaban legyenek az adat-
védelem altal biztositott Erintetti jogaival. Ennek érdekében az
alabbiakban a teljesség igénye nélkil felsoroljuk, hogy milyen adat-
védelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival kapcsolatban. A rész-
letes leiras megtalalhatd a Biztositd honlapjan (www.uniga.hu/
adatkezeles) és Ugyfélszolgalatan.

. Az Erintett hozzaférési joga

Elérhet6ségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfeleld tajékoz-
tatast kapjon arrol, hogy személyes adatainak kezelése folyamat-
ban van-e, és ha igen, akkor minden érintett jogosult arra, hogy
hozzaférjen az altalunk tarolt személyes adataihoz, és azokrol ma-
solatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrdl, hogy miként kezel-
juk személyes adatait.

Il. A helyesbitéshez valé jog

Minden érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztosité indokolatlan
késedelem nélkll helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve
a hianyos adatok kiegészitését kérje.

lll. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Minden érintett kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkil toréljuk

bizonyos altalunk tarolt személyes adatait, amennyiben:

* A tovabbiakban mar nincs sztikséglink az adott adatokra;

+ On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

+ On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen,

* Ha jogszabaly alapjan el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez t6-
rolni kell;

» Aggodalma mertl fel az adatai altalunk torténé adatkezelésének
jogalapja tekintetében.

IV. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

* Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertl fel személyes adatai
altalunk torténd kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval
vagy jogszerlségével kapcsolatban, kérheti bizonyos adatkeze-
Iési tevékenységeink korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti,
ha nekink mar nincs sziikségink az On adataira, de On, mint
Erintett igényli valamely jogi igényének el6terjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben is kérheti
a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek alapjan toérténd
adatkezelés jogalapjat.

» Akorlatozas ideje alatt adatkezelési mlveletek nem végezheték,
csak tarolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasarol a Biztosito
el6zetesen tajékoztatja majd.
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V. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Minden érintett barmikor kérheti, hogy a Biztosité a hozzajarulasa
alapjan, vagy szerz6déses jogalapon kezelt személyes adatait ta-
golt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban bo-
csassa rendelkezésére. Tovabba jogosult arra, hogy ezeket az ada-
tokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt aka-
dalyozna a Biztosito.

Amennyiben az egyébkeént technikailag megvaldsithatd, a Biztositd
az érintettek kérésére a személyes adatokat kdzvetlenil tovabbitja.

VI. A hozzdjarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az érintettek hozzajarultak a személyes adatainak
hasznalatahoz, kezeléséhez vagy megosztasahoz, a hozzajarula-
sat barmikor visszavonhatja, amennyiben nem a szolgaltatas nyuj-
tasahoz szikséges adatokroél van szo.

VII. Jogorvoslati jog

* Ha azérintettek ugy itélik meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvé-
delmi jogszabalyok szerinti jogait megsértették, jogaban all a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal pa-
naszt benyuijtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
elérhetéségei: Honlap: http://naih.hu/; Cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11.; Postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.;
Telefon: +36-1-391-1400; Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat a Biztositd
ellen. A per az On vélasztasa szerint a lakdhelye szerinti térvény-
szék el6tt is megindithato.

VIII. Tiltakozashoz valé jog

Az érintettek jogosultak arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okbdl barmikor tiltakozzon a Biztosité jogos érdekén alapulé adat-
kezeléssel szemben. Ebben az esetben a Biztosité a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Biztosito bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokol-

jak, amelyek els6bbséget élveznek az érintettek érdekeivel, joga-
ival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el5-
terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldd-
nak. Tiltakozasat az adatvedelem@uniga.hu e-mail cimre kildheti
meg.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdeké-
ben torténik, az érintettek jogosultak arra, hogy barmikor tiltakoz-
zon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Amennyiben az érintettek tiltakoz-
nak a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében tor-
téné kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban
e célbdl nem kezelhetdk. A direkt marketing megkeresésekhez
adott hozzajarulast a fenti postai levelezési cimre, vagy a
lemondom@uniga.hu email cimre kildott levelével barmikor visz-
szavonhatok. A visszavoné nyilatkozatban kérjik, tintesse fel a
tarsashaz nevét és partnerkodjat.

B.3.5. A Biztosito elérhetésége adatkezelési ligyekben

A Szerz6d6 a B.3.5. pontban felsorolt jogait az adatvedelem@
uniga.hu e-mail cimre vagy az UNIQA Biztosit6 Zrt., 1134 Buda-
pest, Robert Karoly krt. 70-74. postai levelezési cimre kuldott le-
velében gyakorolhatja.

B.3.6. A tarsashazbiztositasi szerzédésben biztositott
lakasok hitelbiztositéki fedezetnyujtas keretében megosztott
adatai (DLT-rendszer)

Az UNIQA Biztosito Zrt. is részt vesz lakasbiztositasok nyilvantar-
tasanak és a hitelbiztositéki fedezetnyujtas Gzleti folyamatanak in-
formatikai tamogatasat célzod, osztott fékonyvi (Un. elosztott adat-
bazis) technoldgian alapuld, a Magyar Nemzeti Bank altal koordi-
nalt projektben (a tovabbiakban: ,DLT-projekt”), mely soran a jel-
zaloghitellel érintett ingatlanokhoz kapcsolddo biztositasok tgyin-
tézési folyamata az lgyfelek szamara egyszer(ibbé és gordiiléke-
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nyebbé valik, mivel a hitelintézetek és biztositok felkeresése nélkiil
az albetétekhez tartozéan a hitelbiztositéki fedezetnyujtassal kap-
csolatos adatcsere kdzvetlenil az intézmények kozott zajlik a rend-
szer élesedését kovetéen. A DLT-projekt segitésével egy olyan
naprakész, egyseges nyilvantartas jon létre, mely az albetétekhez
tartozé hitelbiztositéki fedezeteket tartalmazza.

A DLT projekt soran megvaldsulé un. DLT-rendszerben részt vevd
hitelintézetek és biztositok — ideértve Biztositonkat is — valamint a
Magyar Nemzeti Bank k6z0s adatkezel8k.

A DLT-rendszerben végzett adatkezelés célja a hitelintézeti kove-

teléshez kapcsolddod tarsashazbiztositasi szerz6désben biztositott

lakasokra, azok dijrendezettségére, statuszara vonatkozo, a DLT-

rendszeren keresztll beérkez6 hitelintézeti adatkérések teljesitése,

ugy mint:

* hitelbiztositéki zaradék bejegyzése, torlésére iranyuld hitelintézeti
igények kezelése,

» az ezekkel kapcsolatos értesitések kildése és fogadasa, adat-
egyeztetések lebonyolitasa.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben Tarsashazbiztositasi szerz6dés
jon létre Biztositénknal, gy a tarsashazban biztositott lakasok ada-
tait tarsasagunk a DLT-rendszerben is nyilvantartja a fenti cél tel-
jesulése érdekében.

A DLT rendszerben rogzitett adatokhoz kizarélag az a hitelintézet
fér hozza a DLT Rendszeren keresztll, amely hitelintézet javara a
lakastulajdonos a tarsashazi lakasanak tulajdoni hanyadara vonat-
kozo zalogkotelezetti nyilatkozatot tett, €s amely nyilatkozat alapjan
Biztositonk hitelbiztositéki zaradékot jegyzett be a biztositasra az
érintett hitelintézet javara.

Biztositovaltas esetén az albetétek hitelbiztositéki zaradék ada-
taihoz a DLT rendszeren keresztll az érintett masik biztosito férhet
hozza.

A Magyar Nemzeti Bank kizarélag a DLT Rendszer aggregalt je-
lentéseket készitd funkcidjahoz fér hozza, a biztositasra vonatkozo
adatokat nem ismeri meg.

Tajékoztatjuk, hogy a DLT-rendszer fejlesztése az alkalmazandé
adatvédelmi eléirasok figyelembe vétele mellett tortént.

A DLT-rendszerrel kapcsolatos részletes tajékoztatas a
https://www.uniga.hu/dlt-tajekoztato oldalon, illetve az onnan letolt-
het6 DLT adatkezelési tajékoztatoban érhetd el.
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A Biztosité az Erintett kdvetkezé személyes adatait az itt meghatarozott célbdl, jogalapon és meghatarozott idétartamban kezeli

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok koére Adatok tarolasanak idétartama

Az érintett altal kért, nem véglegesitett bizto-
sitasi ajanlattal kapcsolatos adatkezelés.

Az adatkezelés célja a szerz6déskotési folya-
mat befejezése és a szerz6dés megkotése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkétését megelézéen az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

Az Erintett altal a szerz6déskoétéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi
igény érvényesitése.

A biztositasi kockazatok felmérése és keze-
lése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzé6dés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A Biztosité az adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennallasanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezeli, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvénye-
sithetd.

A biztositasi szerzédésre vonatkozo ajanlat
elutasitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkoétését megel6zéen az Erintett kérésére
torténd lépések megtétele.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A Biztosit6 a létre nem jétt biztositasi szerz6-
déssel kapcsolatos személyes adatokat ad-
dig kezeli, ameddig a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd. Ebben a tekintetben az adatok
megorzésére a Ptk. eléviilési szabalyai az
iranyadok.

A Biztosité biztositasi csalas megelézése,
valamint azonositasa érdekében végzett
adatkezelési tevékenység, valamint ennek
folyamatos ellenérzése (kilon adatbazis).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito biztositasi
csalas megel6zéséhez, azonositasahoz fi-
z6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

GDPR 17. cikk (3) bek. e) pontja szerinti jogi
igény érvényesitése.

A biztositasi szerz6dés megkotését megels-
z6en az Biztosito ellendrzi Ugyfeleinek eset-
leges korabbi dijhatralékait, valamint na-
gyobb 6sszegl biztositasok esetén az tgyfél
jovébeni dijfizetési képességét (kockazatos
Ugyfelekkel valo szerz6déskotés megel6-
zése érdekében végzett tevékenység).

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité kockazatos
ugyfelekkel valo szerz6déskdtése megel6zé-
séhez f(iz6d6 jogos érdeke.

Az Erintett altal a szerz6déskétéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A Biztositasi szerz6dés megkotése, meglévo
biztositasi szerz6dések modositasa és allo-
manyban tartasa, valamint a biztositasi szer-
z6désekhez kapcsol6do dijak, kdvetelések
megallapitasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Biztosito ligyfeleinek telefonos Uton térténd
megkeresése allomanyapolasi célbol

(pl. elektronikus Uton valé kommunikacio
megtételére vonatkozo tajékoztatas, csekkes
dijfizetésrél mas dijfizetési médra torténd at-
térésre vonatkozo tajékoztatas).

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzé6dés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesitheto.

A biztositasi szolgaltatasi igény elbiralasa,
a szerzddés teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzé6dés
megkétése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerz6déskétéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerz6dés teljesitése
soran keletkezd személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztositasi szerz6désbél szarmazé jogi igé-
nyekkel szembeni védekezés elbterjesztése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vo-
natkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szikséges adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és
egyéb agazati jogszabalyok).

Az Erintett altal a szerzédéskoétéshez, nyom-
tatvany kitoltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

Abiztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A biztositasi szerzédéses jogviszonnyal kap-
csolatos birésagi, hatésagi megkeresések
megvalaszolasa.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra
vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez
szlikséges adatkezelés (pl.: Bit., Ptk., és
egyéb agazati jogszabalyok).

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.
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A biztositasi szerz6dés megsziintetése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerz6déskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkez6 személyes adatok.

Adatkezelés megnevezése és célja Adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Adatok tarolasanak idétartama

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesitheto.

Szamviteli bizonylatok meg&rzésére vonat-
kozo kotelezettség teljesitése.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vo-
natkozo jogi kotelezettség teljesitése
(Szamvtv.169.§ szerinti jogi kotelezettség).

A szamviteli bizonylatokhoz sziikséges sze-
mélyes adatok.

8 év

Az Erintett biztositasi szerz6désbél szarmazo
koveteléseinek érvényesitése.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
megkotése és teljesitése.

Az Erintett altal a szerzédéskotéshez, nyom-
tatvany kitéltéséhez megadott személyes
adatok, a biztositasi szerzédés teljesitése
soran keletkezé személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Direkt Marketing és hirlevél.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa.

Erintett neve, cime, e-mail cime és telefon-
szama.

A hozzajarulas visszavonasaig, illetve a Biz-
tosito fennallasaig.

A szerz6déssel kapcsolatos kérdésekkel, ké-
résekkel, vagy érintetti jogainak érvényesi-
tése céljabol barmely kommunikacids csa-
tornan (honlapon lévé Grlap kitoltésével,
irasban, telefonon vagy személyes lgyfél-
szolgalaton keresztiil) a Biztositohoz forduld
Erintettek azonositasa annak érdekében,
hogy Biztositd kizarélag az arra jogosult sze-
méllyel és olyan adatot k6z6ljon, melyre az
azonositott fél jogosult.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
teljesitése.

Név, szlletési név, anyja neve, sziletési id6,
azonosité okmany szama, e-mail cim, elekt-
ronikus fellileten keresztili Ggyintézés esetén
az azonositashoz sziikség felhasznalonév
és jelszo.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesitheté

Karligyintézéssel, biztositasi eseményekkel
és karbejelentési dokumentumokkal kapcso-
latos adatkezelés: a technikai adminisztracio
megkonnyitése és a karigények gyorsabb
ugyintézése, kifizetése, tovabba az elirasok
kikliszObolése, és az igénybejelentével tor-
ténd, a kartgyintézést megkonnyité kapcso-
latfelvétel postai uton vagy telefonon, ezen
keresztil azon informaciok és adatok be-
gy(ijtése, melyek altal a Biztositd6 meg tudja
itéIni a karigény jogossagat, valamint a kar-
kifizetés szerz6dés szerint sziikséges mérté-
két.

Amennyiben a szolgaltatasra igényt tartd
személy a biztositéval szerz6déses kapcso-
latban all (szerz6d6 fél, biztositott vagy ked-
vezményezett), Ugy az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6-
dés teljesitése. Amennyiben az adatkeze-
lésben Erintett nem all szerzédéses kapcso-
latban a Biztositoval (példaul felel6sségbiz-
tositasok esetén a karosult), ugy az adatke-
zelés jogalapja a Biztosité jogos érdeke.
Amennyiben a karugyintézéshez, szolgalta-
tasi igény elbiralasahoz (azon belll a kar-
igény elbiralasa soran) a GDPR 9. cikke
szerinti személyes adatok kulénleges kate-
goriadinak (egészségligyi adatok) kezelése
szukséges, ugy az adatkezelés jogalapja az
érintett kifejezett hozzajarulasa.

Biztositott neve, karosult neve, cim, kapcso-
lattart6 telefonszama kapcsolattartd e-mail
cime, kétvényszam, kadresemény datuma, ka-
rosult vagyontargyrol készllt fényképek,
karszemle soran rogzitett adatok, kar oka,
becsilt karésszeg, karkifizetés dsszege, ka-
rosult bankszamlaszama, az adatkezelési
cél teljesitése soran rogzitett személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Karrendezéssel, biztositasi eseményekkel és
karbejelentési dokumentumokkal kapcsola-
tos telefonos, vagy személyes tgyfélszolga-
laton torténd lgyintézés lebonyolitdsa soran
hangfelvétel rogzitése, amelynek célja sz6-
ban megtett nyilatkozat tartalmanak vissza-
idézése, a nyilatkozd személyének és a nyi-
latkozattétel idépontjanak azonositasa a be-
szélgetésben a résztvevék jogainak meg-
Ovésa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
teljesitése.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes ligyfélszolgalaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: Biztositott
neve, karosult neve, cim, kapcsolattarto tele-
fonszama kapcsolattarté e-mail cime, kot-
vényszam, karesemény datuma, karosult va-
gyontargyrol készult fényképek, karszemle
soran rogzitett adatok, kar oka, becsdilt kar-
Osszeg, karkifizetés 6sszege, karosult bank-
szamlaszama, beazonositashoz sziikséges
egyéb személyes adatok, az adatkezelési cél
teljesitése soran rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6étartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.
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Adatkezelés megnevezése és célja

A technikai adminisztracié megkénnyitése,
és a gyorsabb lgyfélkiszolgalas megvaldsi-
tasa, a személyes adatok és biztositasi szer-
z6déssel kapcsolatos informaciok megosz-
tasa az arra jogosult Erintettekkel.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerz6dés
teljesitése.

A kezelt adatok kore

Név, iranyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz szlikséges egyéb szemé-
lyes adatok.

Adatok tarolasanak idétartama

A kitoltott nyomtatvanyok / egyéb dokumen-
tumok, valamint az azokra adott valaszokban
foglalt adatok a biztositasi szerz6dés meg-
koétésével és allomanyban-tartasaval kap-
csolatos adatokkal megegyezé ideig kerul-
nek eltarolasra.

Az Ugyfél szerzédésével kapcsolatos igé-
nyeinek, kéréseinek, kifogasainak, a szerz6-
déssel kapcsolatos kérdéseinek, észrevéte-
leinek, bejelentésének rendszerezése, a
szerz6désbdl eredd karbejelentések, szol-
galtatasi igénybejelentések fogadasa, illetve
a telefonbeszélgetést kdvetden, a késdébb
benyujtott panaszok és jogvitak esetén a
szerzédésre vonatkozé korabbi telefonos
beszélgetések hangfelvétel alapjan torténd
rekonstrualasa.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzédés
teljesitése.

Név, iranyitészam, telefonszam, valamint a
beazonositashoz sziikséges egyéb szemé-
lyes adatok.

A Biztositdé a megkeresés eredményeként tu-
domasara jutott adatot a kézhezvételt kdvetd
kilencven napig kezelheti.Ha a fenti id&tar-
tam alatt a Biztositonak jogi igény érvénye-
sitéséhez sziikséges a tovabbi megdrzés,
ugy az adatkezelés fentebb meghatarozott
idétartama a GDPR 6. cikk (1) f) pont alap-
jan, a Biztosit6 jogos érdekére tekintettel
meghosszabbodik az igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras jogerds befejezé-
séig.

Az ugyfelek igényeire szabott egyedi, vagy Uj
és meglévo termékeinek ismertetése, gazda-
sagi reklamok, hirlevelek kuldése.

GDPR 6. cikk (1) a) - Az Erintett hozzajaru-
lasa.

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, Erintett
meglévé szerzédéseire vonatkozd adatok
(kilondsen szerzédés tipusa és dija), szer-
z6dés lejarata.

Leiratkozasig, visszavonasig.

Veszélykdzosség érdekeinek megovasa ér-

dekében, a szolgaltatasok jogszabalynak és
szerzédésnek megfeleld teljesitése és a biz-
tositasi szerz6désekkel kapcsolatos vissza-

élések megakadalyozasa céljabol.

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité jogos ér-
deke.

A szerz6dés megkotéséhez szikséges ada-
tok kezelése.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Az elhunyt szerz6d6 féllel, illetve biztositottal
kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
Erintett jogait az elhunyt érokdse, illetve a
biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult
is gyakorolhatja.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vo-
natkozo jogi kételezettség teljesitéséhez
szukséges adatkezelés. A jogi kotelezettsé-
get a Bit. keletkezteti.

A szerzddéssel kapcsolatos adatok keze-
lése.

Az 6rokosi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legalabb 8 évig.

Biztositas telefonos értékesitése (telefonos
kommunikéaciés eszkdz utjan valo biztositasi
szerz6déskotés) soran hangfelvétel régzi-
tése, amelynek célja a telefonon keresztil
megtett nyilatkozat tartalmanak visszaidé-
zése, a nyilatkozé személyének és a nyilat-
kozattétel id6pontjanak azonositasa a be-
szélgetésben résztvevok jogainak meg-
6vasa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa. Amennyiben a telefonbeszélgetés rog-
zitését kdvetden az Erintett visszavonja hoz-
z4jarulasat, Ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosit6 jogos ér-
deke.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés hang-
felvétele, amely az alabbi adatokat tartal-

mazhatja: név, iranyitészam, telefonszam, a
beazonositashoz sziikséges egyéb szemé-
lyes adatok, az Erintett altal a szerzédésko-
téshez, nyomtatvany kitoltéséhez megadott
személyes adatok, az adatkezelési cél telje-
sitése soran rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A Biztosité Ugyfeleinek allomanyapolasi cél-
bdl torténd telefonos megkeresése (pl. elekt-
ronikus uton valé kommunikacié megtételére
vonatkozo tajékoztatas, csekkes dijfizetésrol
mas dijfizetési médra torténé attérésre vo-
natkoz¢ tajékoztatas) soran hangfelvétel rog-
zitése, amelynek célja a telefonon keresztul
megtett nyilatkozat tartalmanak visszaidé-
zése, a nyilatkoz6é személyének és a nyilat-
kozattétel idépontjanak azonositasa a be-
szélgetésben résztvevék jogainak megdvasa
érdekében.

GDPR 6. cikk (1) a) — az Erintett hozzajaru-
lasa. Amennyiben a telefonbeszélgetés rog-
zitését kdvetden az Erintett visszavonja hoz-
zajarulasat, ugy az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosité jogos ér-
deke.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés hang-
felvétele, amely az alabbi adatokat tartal-
mazhatja: név, iranyitészam, telefonszam, a
beazonositashoz szilkséges egyéb szemé-
lyes adatok, az adatkezelési cél teljesitése
soran rogzitett személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon idétartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.
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Adatkezelés megnevezése és célja

A Biztosité altal nyujtott szolgaltatas minésé-
gének biztositasa, minéségének ellenérzése,
ugyfél elégedettség mérése, ugyfelek Bizto-
sitéra vonatkozé tapasztalatainak rogzitése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) f) — a Biztosito jogos ér-
deke.

A kezelt adatok kore

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes Uigyfélszolgalaton torténd beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: név, iranyito-
szam, telefonszam, a beazonositashoz
szlikséges egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél teljesitése soran régzitett
személyes adatok.

Adatok tarolasanak idétartama

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

A Biztositd altal telefonon keresztil vagy
személyes Uigyfélszolgalat igénybevétele
soran fogadott panasz hanganyaganak rog-
zitése, amelynek célja a szé6ban megtett nyi-
latkozat tartalmanak visszaidézése, a nyilat-
kozo személyének és a nyilatkozattétel id6-
pontjanak azonositasa a beszélgetésben
résztvevok jogainak megévasa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) bek. c) — a Biztositéra vo-
natkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez

szukséges adatkezelés. A jogi kdtelezettsé-
get a Bit. 159. § (2) bekezdése keletkezteti.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy a
személyes Ugyfélszolgalaton torténé beszél-
getés soran rogzitett hangfelvétel, amely az
alabbi adatokat tartalmazhatja: név, iranyito-
szam, telefonszam, a beazonositashoz
szikséges egyéb személyes adatok, a pa-
nasz felvétele soran rogzitett személyes
adatok.

A hangfelvétel rogzitésétél szamitott 5 év.
Ha a hangfelvétel tarolasanak idétartama
alatt a Biztositénak jogi igény érvényesitésé-
hez sziikséges a tovabbi megdrzés, ugy az
adatkezelés fentebb meghatarozott id&tar-
tama a GDPR 6. cikk (1) f) pont alapjan, a
Biztosito jogos érdekére tekintettel meghosz-
szabbodik az igény érvényesitésével kap-
csolatban indult eljaras joger6s befejezéséig.

A Biztosité tgyfelei részére a biztositasi
szerz6déslikhoz kapcsolddé telefonos, vagy
személyes Ugyfélszolgalaton torténd lgyinté-
zés lebonyolitasa (pl.: dijfizetési mdéd modo-
sitasa, zoldkartya igénylése) soran hangfel-
vétel rogzitése, amelynek célja széban meg-
tett nyilatkozat tartalmanak visszaidézése, a
nyilatkoz6 személyének és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositésa a beszélgetésben
résztvevok jogainak megoévasa érdekében.

GDPR 6. cikk (1) b) — a biztositasi szerzé6dés
teljesitése.

Erintettel folytatott telefonbeszélgetés vagy
a személyes Ugyfélszolgalaton torténd be-
szélgetés soran rogzitett hangfelvétel, amely
az alabbi adatokat tartalmazhatja: néy, ira-
nyitészam, telefonszam, a beazonositashoz
szukséges egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél teljesitése soran rogzitett
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon id6tartam alatt kezeli, amed-
dig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

Toémeges feltdltések a DLT Rendszerbe (pl.
dijhatralékos biztositasok témeges betdltése,
dijhatralék vagy dijrendezettség egyedi rog-
zitése biztositashoz)

GDPR 6. cikk (1) f) — a hitelintézetek és biz-
tositok kdzotti egyszerlibb adataramlas biz-
tositasa, a hitelintézetek prudens mikodésé-
nek elésegitése, zaradékolasi folyamatok
egyszer(sitése, valamint a hitelbiztositéki fe-
dezetnyujtas kdnnyebb ellenérzése

A tarsashazi biztositasi szerz6dés keretein
bellil biztositott lakas tulajdoni hanyadara
bejegyzett hitelbiztositéki zaradék, zaradé-
kolas kérelem, dijhatralékos biztositasok
adatai adatok forrasa: biztositoi szakrend-
szer

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint a biztositasi szerzé6dés megsziiné-
sét kdvetd legfeljebb 30 nap

A DLT Rendszeren keresztll térténé kommu-
nikacio Hitelintézetek és Biztositok kozott
(pl.: zaradékolasi és torlési igények kildése/
fogadasa, a DLT Rendszeren keresztll tor-
ténd értesitések)

GDPR 6. cikk (1) f) — a hitelintézetek és biz-
tositék kozotti egyszeriibb adataramlas biz-
tositasa, a hitelintézetek prudens miikodésé-
nek elésegitése, zaradékolasi folyamatok
egyszer(sitése, valamint a hitelbiztositéki fe-
dezetnyujtas kdnnyebb ellenérzése

A tarsashazi biztositasi szerz6dés keretein
belul biztositott lakas tulajdoni hanyadara
bejegyzett hitelbiztositéki zaradék, zaradé-
kolas kérelem, dijhatralékos biztositasok
adatai adatok forrasa: biztositoi szakrend-
szer

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint a biztositasi szerz6dés megsziiné-
sét kdvetd legfeljebb 30 nap

Hitelintézet / Biztosito altal térténd adatkéré-
sek, valamint a Biztositokon kivili adatata-
dasok

GDPR 6. cikk (1) f) — a hitelintézetek és biz-
tositok kozotti egyszerlibb adataramlas biz-
tositasa, a hitelintézetek prudens mikodésé-
nek elésegitése, zaradékolasi folyamatok
egyszer(sitése, valamint a hitelbiztositéki fe-
dezetnyujtas kdnnyebb ellenérzése

A tarsashazi biztositasi szerz6dés keretein
bellil biztositott lakas tulajdoni hanyadara
bejegyzett hitelbiztositéki zaradék, zaradé-
kolas kérelem, dijhatralékos biztositasok
adatai adatok forrasa: biztosit6i szakrend-
szer

A biztositasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint a biztositasi szerzé6dés megsziiné-
sét kévet6 legfeljebb 30 nap

Az egyes nyereményjatékokon, promdéciokon torténd részvétel esetén a jatékszabalyzatban kilon tajékoztatd kerll elhelyezésre az ott megvaldsulé személyes adatok kezelésével

kapcsolatban.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a vallalati igyfeleknek értékesitett csoportos biztositasok esetén a Biztositottként megjeldlt természetes

személyek személyes adatait a Biztosité az egyéni Ugyfelekkel megegyez8 adatvédelmi elSirasok betartasa mellett kezeli.
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B.4. SZANKCIOS KORLATOZASI
ES KIZARASI ZARADEK

Jelen Szerz6dés egyéb rendelkezéseitél figgetlenll, jelen biztosi-
tasi szerz8dés abban az esetben jogosit szolgaltatasra vagy a Biz-
tosito altal teljesitendd barmely kifizetésre, amennyiben az nem Gt-
kézik az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal vagy az Eurépai Unio altal
alkalmazott gazdasagi, kereskedelmi vagy pénzigyi szankcidba,
és/vagy embargods rendelkezésébe, tovabba nem ellentétes bar-
mely mas, a jelen szerz6dd felekre alkalmazand6 nemzeti jogsza-
ballyal. Ez a rendelkezés iranyadé az Amerikai Egyesiilt Allamok
vagy egyeb orszag gazdasagi, kereskedelmi vagy pénzugyi szank-
cidira és/vagy embargoés rendelkezéseire is, amennyiben azok nem
ellentétesek az Eurdpai Unio vagy Magyarorszag jogszabalyaival.

B.5. AZ EGYOLDALU MODOSITAS LEHETOSEGE

A B.2. (Panaszok bejelentésének méddja) és B.3. (Adatkezelés,
adatvédelem) pontok a Szerzddés alairasakor hatalyos feltételeket
tartalmazzak. A Biztosito jogosult a hivatkozott pontokban szaba-
lyozott rendelkezéseket a Szerz6d6 szamara nem kedvezétlenl
vagy kedvezden egyoldalian mddositani.

A Biztosité a honlapjan és az Ugyfélszolgalaton naprakészen tajé-
koztatja az Ugyfeleit a panaszok bejelentésének maédjarol, valamint
az adatkezeléshez és az adatvédelemhez kapcsolddd aktualizalt
informaciokroél és részletekrél. Ezekrdl az informacidkrél a fuggd
biztositaskozvetitd igyndkok biztositaskdzvetitsi irodajaban is ta-
jékozodhat.

B.6. ALKALMAZANDO JOG

A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a Bit. és
az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései alkalma-
zandok.

B.7. ELEVULES

A Szerz6désbél eredd igények a kovetelés esedékességétol
szamitott 2 év alatt éviilnek el. Az elévilést nem szakitja meg a
kovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszdlitas.

B.8. TELJESSEGI ZARADEK

A Szerzédés a Felek kozti megallapodas minden feltételét tartal-
mazza, igy az esetleges korabbi megallapodasok, nyilatkozatok
hatalyukat vesztik, és nem képezik jelen Szerzddés tartalmat. To-
vabba nem valik a Szerzddés tartalmava a Felek esetleges korabbi
szerz6déses / Uizleti gyakorlata, szokasa, sem a biztositasi Uzle-
tagban a hasonld jellegl Szerzédés alanyai altal széles korben is-
mert és rendszeresen alkalmazott szokas.

B.9. RESZLETES KIFEJTESEK

[4] Az irasbeliségre vonatkozo hivatkozott térvényi elbiras

(B.1. pont):

* A kozlésnek meg kell felelnie a Polgari Torvénykdnyvrél
sz0l6 2013. évi V. torvényben elbirt irasbeliség kdvetelmé-
nyének, azaz alkalmas- nak kell lennie a jognyilatkozatban
foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozat-
tevl személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak
azonositasara.
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[3]

(6]

[7]

(8]

(9]

A hivatkozott MNB tv. (B.2.2. pont):
* a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény

A fogyaszté fogalma a panaszkezelés szempontjabdl

(B.2.2. pont):

« Az MNB tv. alkalmazasaban fogyaszté az 6nallé foglalko-
zasan és gazdasagi tevékenységén kivil esd célok érdeké-
ben eljaré természetes személy. A panaszkezelés szem-
pontjabdl nem minésul fogyasztonak tdbbek kozott a gaz-
dasagi tarsasag, a szdvetkezet, a tarsashaz, az lgyvédi
iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkezd
szervezet, tovabba a biztositaskozvetitd, illetve a Biztositd
vagy biztositaskodzvetité alkalmazasaban allé/képviselete-
ben eljaré személy.

A Pénzugyi Békéltets Testulet részletes adatai (B.2.2. pont):
» székhely: MNB 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
+ Ugyfélkapcsolati Informacios Kézpont:
1122 Budapest Krisztina korut 6.
* levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172
* telefonszam: +36-80-203-776
* internetes elérhet6ség: www.mnb.hu/bekeltetes
+ e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Az MNB ugyfélszolgalata: Ugyfélkapcsolati Informacios
Kbdzpont részletes adatai (B.2.2. pont):

* székhely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

* levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Postafidk: 777

* telefon: +36-80-203-776

* internetes elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem
+ e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A fogyasztokra vonatkozé hivatkozott EU rendelet megfeleld

pontja (B.2.2. pont):

» Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 524/2013/EU rendelete
(2013. majus 21.) a fogyasztéi jogvitak online rendezésérd|
4. cikk (1) bekezdés a) pont

[10] Az adatvédelemre vonatkozé hivatkozott EU rendelet

[11]

[12]

[13]

(B.3. pont):
« Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu Alta-
lanos Adatvédelmi Rendelete

A hivatkozott Info tv. (B.3. pont):
* Az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciésza-
badsagroél szél6 2011. évi CXII. térvény

A hivatkozott Bit. (B.3. pont):
* A biztositasi tevékenységrol széld 2014. évi LXXXVIII. tor-
vény

Az adatfeldolgozdk cimzetti korok szerint (B.3.2 pont):

* belf6ldi és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szélo Egyez-
ményben részes tagallamban Iév§ viszontbiztositok,

+ elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,

« informatikai (rendszerkarbantartd, tizemeltet6) szolgaltatok,

* informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,

* karrendezb és karszakértd szolgaltatok,

» karrendezés soran eljar6 magannyomozok,

» kockazatelbiralasban és karrendezés soran eljaré orvos-
szakértok,

» karrendezésben és dijbehajtasban résztvevé Ugyveédek,
ugyvédi irodak, kdvetelésbehajtdk

[14] A Biztosité 3. orszagba az alabbi cimzetti kbérnek tovabbithat

adatot (B.3.2. pont):

* viszontbiztositok,

* egészségugyi intézmények,

* egészségugyi szolgaltatast nyujté szolgaltatok,
* nyomozohatdsag, Ugyészség, birdsag.
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C) Komfort & nyugalom lakoépulet-biztositas
Altalanos Szerzddési Feltételei (,ASZF”)

A Biztosité dij ellenében arra vallal kdtelezettséget, hogy a Szer-
z8désben meghatarozott jovébeni Biztositasi esemény bekdvetke-
zése esetén a Szerzédésben meghatarozott Biztositasi szolgalta-
tast teljesiti.

C.1. A SZERZODES ALANYAI
C.1.1. Biztositoé

A Biztosité az UNIQA Biztosito Zrt. [1], amely a biztositasi dij elle-
nében a Szerzédésben meghatarozott Biztositasi szolgaltatasok
teljesitését vallalja.

C.1.2. Szerz6do

Jelen biztositas Szerzdddje kizardlag fogyasztonak nem mindsulé
személy vagy szervezet lehet.

C.1.3. Biztositott

Biztositott lehet az Ajanlatban/Kétvényben megnevezett:

* tarsashaz kdézosség

* tarsashaz tulajdonostarsai

* lakasszOvetkezet

* lakasszoOvetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok

* a tarsashaz kozosseg, lakasszovetkezet kdzds képviseletét ellatod
szervezet vagy természetes, illetve nem természetes személy

A Biztosité szolgaltatasara a Biztositott jogosult.

A Szerz6dé/Biztositott és a Biztosité egylttesen a tovabbiakban:

Jelek’.

C.2. TERULETI HATALY

A biztositas hatélya az ajanlaton a kockazatviselési helyként meg-
jelolt cim szerinti telek teruletén 1évé, tételesen felsorolt lak6épu-
let(ek)re és épitmény(ek)re terjed ki.

Kizarélag Magyarorszag teriiletén talalhaté vagyontargyak biz-
tosithatéak.

C.3. FOGALMAK

C.3.1. A Biztosit6 szolgaltatasahoz kapcsolédé fogalmak

Az alabbi fogalmak a jelen biztositasi feltételek szerinti széhasz-
nalatot tikrozik, e fogalmak mas terileten, illetve kdrnyezetben tor-
ténd, esetlegesen eltérd tartalmu hasznalata nem vonatkoztathaté
a jelen Szerz8désre.

Belviz: a talajszint felett megjelend talajviz.

Biztositasi esemény: olyan, a Biztositasi idészakon belll bekovet-
kezb esemény, amelyre a Biztosité kockazatviselése kiterjed

Biztositasi évforduld: a Szerzédés kezdetét kdvetden minden
évben a Szerz6désben a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt
hénap és nap. A Biztositasi évfordulékhoz kapcsolédnak — tobbek
kdzott — a felmondasi jog, a biztositasi dij elszamolasa, a Szerzé-
dés tartalmi médositasa.

Biztositasi idészak: a Felek megallapodasanak megfeleléen a Biz-
tositasi évforduléhoz igazodo, Szerzédésen feltlintetett idészak,
mely minden esetben egy év, kivéve, ha a Felek ettdl irasban elté-
réen allapodnak meg. (Az els8 Biztositasi id6szak a Szerzédés
kezdetétdl az els6 Biztositasi évforduloig terjed6 idGtartam.)
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Biztositasi 6sszeg: A biztositasi fedezet maximalis 6sszege, mely
0sszeg erejéig a Szerz8d6, illetve a Biztositott a Biztositoval szem-
ben igényt érvényesithet.

Biztositasi szolgaltatas: A Biztosito altal az adott kockazatviselési
id6én belll bekdvetkezett Biztositasi eseményre nyujtott szolgalta-
tas. A Biztositasi események, szolgaltatasok részletes meghataro-
zasat a KSZF tartalmazza.

Hozzatartoz6: a hazastars, egyenesagi rokon, az 6rokbefogadott,
a mostoha- és nevelt gyermek, az orokbefogadd, a mostoha- és
nevel6szuld, valamint a testvér, az élettars, az egyenesagi rokon
hazastarsa, a hazastars egyenesagi rokona és testvére, valamint
a testvér hazastarsa.

Kockazatviselés helye: a Szerz6désben (kockazatviselési hely ro-
vatban) megjeldlt, pontos cimmel és/vagy helyrajzi szammal azo-
nositott telek tertletén Iévé lakdépilet, melléképllet, épitmények.

Kotvény: Abiztositasi ajanlat elfogadasat és a Szerzddés létrejottét
igazolo, a Biztosité altal kiallitott okirat. Ha a Kétvény a Szerz6dé
fél ajanlatatol eltér, és az eltérést a Szerz6d6 fél a dokumentum
kézhezvételét kdvetden 15 napon belll nem kifogasolja, a Szerzé-
dés a Kétvény szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lé-
nyeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a Biztosité az eltérésre
a Szerz8d6 fél figyelmét a Kétvény kiadasakor irasban felhivta. Ha
a felhivas elmarad, a Szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfele-
I6en jon létre.

Szolgaltatasi limit. a Biztosité altal az egyes Biztositasi idészakokra
forint 6sszegben meghatarozott szolgaltatasi korlatozas. A Szolgal-
tatasi limit az adott Biztositasi id6szakban igénybe vett szolgaltatas
Osszegével csokken. A Szolgaltatasi limit fel nem hasznalt része
nem vihet6 at a kdvetkezd Biztositasi id6szakra. Fedezetfeltoltésre
nincs lehetéség.

Szolgaltatasi tabla: A biztositasi ajanlaton, illetve a Kétvényen sze-
repl6 tablazat, mely a Biztositasi szolgaltatasok és a Biztositasi
0sszegek részletezésére szolgal.

Talajviz: az édesvizkészlet azon része, ami a felsd vizzaro réteg
felett helyezkedik el, a csapadékbal, illetve a felszini vizekbdl (fo-
lyékbol, tavakbdl) beszivarogva gyllekezik dssze és kitdlti a talaj-
szemcsék kozotti ures teret.

C.4. SZERZODES LETREJOTTE

A Szerz8dés a Felek irasbeli megallapodasaval jon létre. A Szer-
z8dés az ajanlattételt kdvetden, a Kétvény kiallitasaval jon létre.
A Biztosité a Kétvényt az ajanlat alapjan, azzal egyezden allitja ki.

C.5.A SZERZODES HATALYBALEPESE,
A KOCKAZATVISELES KEZDETE

A Biztosito kockazatviselése a Szerz6dés hatalybalépésével kez-
dédik meg. A Szerzédés az azt kdvetd nap 0 6rajatol 1ép hatalyba,
amikor a Szerzddés elsé dija a Biztosité bankszamlajara beérkezik,
illet6leg akkor, amikor a dij megfizetésére vonatkozdan halasztas-
ban allapodnak meg feltéve, hogy a Szerzédés létrejott vagy utdbb
létrejon.

C.6. ABIZTOSITO SEGITSEGNYUJTASI
SZOLGALTATO PARTNERE

A Biztosité jelen Szerzédés teljesitésében a Europ Assistance
Magyarorszag Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 36—-38., a tovabbiak-
ban Segitségnyujtasi szolgaltatd) szolgaltatéval all Szerzédésben,
aki a Biztosité segélyhivé vonalat (+36 80 500-000) miikodteti.
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C.7. ASZERZODES TARTAMA, A BIZTOSITASI
IDOSZAK ES ABIZTOSITASI EVFORDULO

A Szerz6dés hatarozatlan tartamra jon létre, kivéve, ha azt a Felek
a Szerzédésben hatarozott idére kotik.

A Biztositasi id6szak a Biztositasi évfordulokhoz igazodé egy éves
id6tartam. Az els6 Biztositasi id6szak a Szerz6dés kezdetétdl az
elsd Biztositasi évforduldig terjedd idétartam.

Amennyiben a Felek a Szerz6dést Biztositasi évforduléra nem
mondjak fel irasban a Biztositasi id6szak vége el6tt legalabb
30 nappal, a Szerzédés valtozatlan feltételekkel automatikusan
Ujabb egy éves Biztositasi idészakra megujul.

Hatarozott tartamu Szerzédés esetén a Biztositasi id6szak a Szer-
z8dés kezdete és lejarata kozti id6szak, amely datumok a Szerz6-
désben kerulnek rogzitésre.

C.8. BIZTOSITASI ESEMENY BEJELENTESE

1. A Szerz6dbnek (Biztositottnak) a kareseményt annak bekdvet-
kezte utan haladéktalanul, de legkésébb a tudomasara jutasatol
szamitott 2 munkanapon belll irasban be kell jelentenie a Biz-
fosito felé, meg kell adnia a sziikséges felvilagositasokat, vala-
mint lehetévé kell tennie a bejelentés és a felvilagositas tartal-
manak ellendrzését. Amennyiben a fentiek elmulasztasa miatt
Iényeges kortlmények (a kartérités jogalapja, a karesemény be-
kovetkeztének ideje, a kar 6sszege) kiderithetetlenné valnak, a
Biztosito kotelezettsége nem all be.

2. Atlzkarokat az els6foku tlizrendészeti hatésagnak, a betdréses
lopas karokat, illetve azokat a tlizkarokat, amelyeknél fennall a
blncselekmény gyanuja —, az illetékes rendérhatésagnak is ha-
ladéktalanul be kell jelenteni azok felfedezését kdvetben.
Betétkdnyvek, értékpapirok eltlinése esetén a Biztositott koteles
haladéktalanul zaroltatni a kifizetést és meginditani a hirdetmé-
nyi eljarast.

3. A Biztositasi esemény bekbvetkezése utan a biztositott vagyon-
targy allapotaban a Szerz6dé (Biztositott) a karfelvételi eljaras
megindulasaig, de legkésébb a bejelentéstdl szamitott 5. napig
csak a karenyhitéshez szikséges mértékig valtoztathat. Ameny-
nyiben az indokoltnal nagyobb mérv( valtoztatas kdvetkeztében
a Biztosité szamara lényeges korilmények tisztazasa lehetet-
lenné valik, szolgaltatasi kdtelezettsége nem all be.

4. Ha a karszemlét a Biztosito a bejelentéstdl szamitott 5. napon
belll nem végzi el, akkor a Biztositott jogosult a megsérilt va-
gyontargy javitasara, helyreallitasara intézkedni. A vagyontargy
fel nem hasznalt, illetve megsérult részeit azonban tovabbi
30 napig valtozatlan allapotban meg kell &rizni.

5. A Szerz6dbnek (Biztositottnak) a kar 0sszegszeriiségét hitelt ér-
deml8en bizonyitd terveket, szamlakat, kartonokat, bizonylato-
kat stb. — a Biztosito kérésére — barmikor rendelkezésre kell bo-
csatani.

6. Amennyiben a Biztositottnak tudomasara jut a t6le eltulajdonitott
targyak holléte, arrdl haladéktalanul kdteles a renddrséget és a
Biztositot értesiteni, tovabba a targyak azonositasara és vissza-
szerzésére minden téle jogszerlien elvarhatét megtenni.

C.8.1. A szolgaltatas teljesitéséhez szilkséges dokumentumok

A Biztosito a karesemény bekdvetkezése esetén azon okiratok be-
mutatasat kérheti, amelyek alkalmasak a kadresemény bizonyita-
sara. A Biztosité a szolgaltatasa teljesitésének esedékességét csak
olyan okirat bemutatasatél teheti fliggévé, amely a Biztositasi ese-
mény bekdvetkezésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szol-
galtatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges. A Biztositasi
esemény bekovetkezését a Biztosito részére a Szerz6dbnek, Biz-
tositottnak, karosultnak bizonyitania sziikséges.

A karesemény bekovetkezése esetén a karok, koltségek bizonyi-
taséara alkalmasak okiratok, szamlak, hatésagi, birésagi hataroza-
tok, jegyz8kodnyvek, targyi bizonyitékok, amelyek a Biztositasi ese-
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mény jogalapjat, valamint annak 0sszegszerliségét bizonyitjak.
A felsoroltakon kivil a Szerzédének, Biztositottnak, illetve a karo-
sultnak joga van a Biztositasi esemény, a karok és koltségek iga-
zolasara — a bizonyitas altalanos szabalyai szerint — annak érde-
kében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat az
1. szamu Fuggelék tartalmazza.

C.8.2. A Biztosit6 szolgaltatasanak teljesitése

A Biztosité a bejelentett igény alapjan koteles a szolgaltatast telje-
siteni, a szolgaltatas elbiralasahoz szikséges utolsé dokumentum
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll, amennyiben a jogalap
fennall és az 6sszegszerliség megallapithatd, vagy annak elutasi-
tasarol indoklassal egyutt irasban tajékoztatast kuld.

Abban az esetben, ha a Biztosité altal kért dokumentumokat felhi-
vas ellenére sem, vagy ujbdl hianyosan nyuijtjak be, a Biztosité a
szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan birélja el.

A szamlaval igazolt koltségeket a Biztosito legfeljebb a Szolgalta-
tasi tablaban megjeldlt 6sszeghatarig tériti meg. A kifizetett altala-
nos forgalmi add 6sszegét a Biztosité csak olyan szamla alapjan
tériti meg, amelyen feltlintették az altalanos forgalmi adé 6sszegét
vagy amelybél annak 6sszege kiszamithato.

Biztosité a kifizetést forintban, asszisztencia szolgaltatas esetén
természetben teljesiti.

A biztositaskdzvetitd nem jogosult a Biztositétél az Ugyfélnek jard
Osszeg kifizetésében kézremikdodni.

C.8.3. A biztositott vagyontargy megkeriilése

Ha a biztositott vagyontargy megkeril, a Biztositott arra igényt tart-
hat; ebben az esetben a Biztosito altal teljesitett szolgaltatast ko-
teles visszatériteni.

C.9. BIZTOSITASI DiJ, ADIJFIZETES SZABALYAI
C.9.1. A biztositasi dij megfizetése

A biztositasi dij a Biztosito kockazatvallalasanak ellenértéke, ame-
lyet a Szerzédbnek kell megfizetnie.

A biztositas teljes tartamara esé biztositasi dij — a Felek ellenkez6
kikbtésének hidanydban — a Kétvény kiallitasaval egy idében és egy
Osszegben fizetendd.

Ha a Biztositasi esemény bekovetkezik, és a Szerz6dés megszU-
nik, a Biztosito az egész Biztositasi id6szakra jaré dij medfizetését
kovetelheti.

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosité — a
kdovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a Szerz6dé
felet a felszolitas elkildésétdl szamitott harminc napos péthataridd
tizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothataridé eredmény-
telen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara vissza-
men6 hatallyal megsziinik, kivéve, ha a Biztosité a dijkévete-
lést késedelem nélkiil birésagi uton érvényesiti.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a Biz-
tosité — a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozo
szabalyok megfelel6 alkalmazasaval — eredményteleniil hivta
fel a Szerz6dét a befizetés kiegészitésére, a Szerzédés valto-
zatlan Biztositasi 6sszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétar-
tamra marad fenn. Ezen id6tartam leteltével a Biztosité kocka-
zatviselése megsziinik.

Ha a Szerz6dés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a Biztosité ko-
vetelheti a tartamengedmény id8aranyos részének megfizetését.

A Szerzbdés megsziinésének egyéb eseteiben a Biztosité az addig
a napig jaro dij megfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése
véget ért. Ha az id6éaranyos dijnal tdbb dijat fizettek be, a Biztositd
a dijtdbbletet haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll vissza-
tériti kamatmentesen.
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A biztositas elsd dija a kockazatviselés kezd6napjan, a folytatola-
gos (rendszeres) dij pedig mindig elére, annak az idészaknak az
elsd napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Amennyiben a Szerzédés halasztott dijfizetéssel (vagy halasztott
dijfizetéssel és egyben halasztott kockazatviselési kezdettel) j6n
létre, az elsé biztositasi dij esedékessége a kockazatviselés kez-
detétél szamitott 30. nap.

A dijfizetés kizarélag banki atutalassal vagy csoportos dijbe-
szedéssel teljesithetd.

A dijfizetési gyakorisag az uigyfél valasztasatél fiiggden lehet
negyedéves, féléves és éves litemezésii.

A biztositaskozvetité nem jogosult az iigyféltél biztositasi dijat
atvenni.

A biztositasi dij akkor tekintendd medfizetettnek, amikor az a Biz-
tosito erre rendszeresitett szamlajara, a Szerzédésre egyértelmiien
azonosithatéan (pl. szerz6désszam) teljes egészében beérkezett.
Az esedékes dij megfizetése akkor teljestl, amikor annak 6sszegét
a Biztosito fizetési szamlajan jovairjak.

C.9.2. A biztositasi dij egyoldali médositasa

A Szerzédés hatalya alatt a Biztosito a biztositasi dij mértékét a
Szerz6dés karhanyada és kargyakorisaga, illetve a Biztosito ér-
dekkorén kivll es8, a Szerz6déssel kapcsolatos koltségek emel-
kedése alapjan egyoldalian médosithatja.

A Biztosito koteles a fenti dijmédositast irasban kdzoini a Szerz6d6-
vel, legkésdbb az adott Biztositasi évfordulé vége elétt 60 nappal.

Amennyiben a Szerz6dé a Biztosité altal k6zolt médositasokkal a
Szerzédést nem kivanja fenntartani, a Szerzédést a Biztositasi év-
forduldra, az évfordulot megel6zéen — 30 napos felmondasi id6
figyelembevételével — irasban felmondhatja. Felmondas hianyaban
a Szerz6d6 a Biztositasi évfordulé napjatdl kezd6dé hatéllyal a
megvaltozott mértéki biztositasi dijat koteles megfizetni.

C.9.3. Indexalas

A Biztosité — a Szerz6d6 hozzajarulasaval — az ujérték biztositas
fenntartasa érdekében automatikus értékkovetd indexet alkalmaz-
hat. Az értékkdvetés alapja a Kézponti Statisztikai Hivatal altal ki-
adott épit6ipari és fogyasztéi arindex, melytdl a Biztositd +3% pont-
tal eltérhet, és melyet Biztositasi évforduldkor vesz figyelembe és
ennek megfeleléen modositja a Biztositasi 6sszeget, illetve a biz-
tositasi dijat.

Az értékkdvetéssel médositott Biztositasi 6sszeg az el6z6 Biztosi-
tasi idészak Biztositasi 6sszegének és a KSH indexszamanak szor-
zata. A Biztositasi 6sszeg moédositasarodl a Biztosité a Biztositasi
évfordulét megeldzben értesiti a Szerz6dét. Ha a Szerz6dé a mo-
dositdshoz nem jarul hozz4, irdsban kérheti biztositasanak eredeti
Biztositasi 6sszegre val6 visszaallitasat.

Ha a Szerz6dé6 az értékkovetést irasos formaban nem ellenzi
vagy arra nem nyilatkozik, ugy azt elfogadottnak kell tekinteni.

Az indexalast kdvetéen a feltételekben meglévé 6sszeghatarok (li-
mitek) valtozatlanok maradnak.

C.10. TOBBSZOROS BIZTOSITAS

Ha a Szerz4dé, illetve a Biztositott valamely masik biztositénal a
biztositott ingatlanra vonatkozéan ugyanazon kockazatokra bizto-
sitast kotott, a masik biztositointézet nevét és a biztositasi 6ssze-
get/biztositasi szolgaltatas fels6é hatarat haladéktalanul koteles ko-
z06Ini a Biztositoval.

Ha ugyanazt az érdeket tobb Biztosité egymastol fliggetlenil biz-
tositja, a Biztositott jogosult igényét ezek kozul egyhez vagy tobb-
héz benyujtani, de a kara csak egyszeresen térilhet meg. A Szer-
z8d46, illetve a Biztositott koteles bejelenteni, ha az igényelt
karkifizetés esetére a vagyontargyra mas Biztositonal is rendelke-
zik biztositassal és azt is, ha onnan téritésben részesult.

21



Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoéplilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(~ASZF”)

A Szerzédés alanyai

Teruleti hataly

Fogalmak

Szerzédés létrejotte

A Szerz6dés hatalybalépése,
a kockazatviselés kezdete

A Biztosito segitségnyuijtasi szolgaltatod
partnere

A Szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak
és a biztositasi évforduld

A biztositasi esemény bejelentése

A biztositasi dij, a dijfizetés szabalyai
Tobbszords biztositas

A szerz6dés modositasa

A szerz6dés megszlinése,
kockazatviselés megsziinése

A felekre vonatkoz6 egyéb jogok
és kotelezettségek

Mentestlés
Altalanos kizarasok

Egyéb rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Kulonos Szerzédési Feltételei
(,KSZF)

Fuggelék

Tobbszoros biztositas esetén a Biztosité fenntartja a jogot arra,
hogy a tdbbi Biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt ér-
vényesitsen.

C.11. ASZERZODES MODOSITASA
C.11.1. K6z6s megegyezés

A Felek a Szerz6dés tartalmat kozos megegyezéssel irasban, Biz-
tositasi évforduléra médosithatjak. A Szerz6dés modositasat bar-
melyik fél irdsban kezdeményezheti.

C.11.2. A biztositasi kockazat megnovekedése

Ha a Biztositd a szerz6déskotés utan szerez tudomast a Szerzé-
dést érintd 1ényeges korulményekrél vagy azok valtozasarol, a Biz-
tosité a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belll javaslatot
tehet a Szerz6dés modositasara, vagy a Szerzédést 30 napra iras-
ban felmondhatja. A Biztosit6 mdédosité javaslat tételére vagy a
Szerzddés felmondasara iranyuld jogosultsaganak tovabbi felté-
tele, hogy az utélagosan megismert vagy megvaltozott korilmé-
nyek a biztositasi kockazat jelentds névekedését eredményezzék.

Ha a Szerz6dd a modositd javaslatot nem fogadija el, vagy arra
annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil irasban nem vala-
szol, a Szerz6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott
30. napon megszinik, ha a Biztosité erre a kdvetkezményre a mé-
dosito javaslat megtételekor a Szerz6dé6 figyelmét felhivta.

Ha a Biztosité a fenti Szerzédés modositasi/felmondasi jogaval
nem él, a Szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad. Ha
a Szerz6dés egyidejlileg tdbb vagyontargyra vagy személyre vo-
natkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megndvekedése ezek
kozul csak egyesekkel 6sszefliggésben mertil fel, a Biztosité a fent
meghatarozott jogait a tdbbi vagyontargy vagy személy vonatko-
zasaban nem gyakorolhatja.

C.12. ASZERZODES MEGSZUNESE,
KOCKAZATVISELES MEGSZUNESE

A Szerzbdés — ezzel a Biztosité kockazatviselése — megsziinik az
alabbi esetek barmelyikében.

C.12.1. Erdekmulas, lehetetleniilés

Ha a Biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a Biztositasi ese-
meény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biz-
tositasi érdek megszlnt, a Szerz6dés vagy annak megfelels része
megszinik.

Ha a Biztosito kockazatviselésének tartama alatt a Biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek
megsz(int, a Szerzédés vagy annak megfelel6 része — az érdek-
mulas, illetéleg a lehetetlenlilés bekovetkezése napjaval — meg-
szinik.

A biztositasi érdek megszilinéséhez fiz6d6 jogkdvetkezmények
nem alkalmazhatdk, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott va-
gyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye, és a va-
gyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos bir-
tokaban volt.

Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyttt a biztositasi fedezet is
atszall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztosi-
tasi dijakért a korabbi és U] tulajdonos egyetemlegesen felel6s.
A Szerzbddést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald tudo-
masszerzést kdvetd 30 napon belll irasban, 30 napos hataridével
felmondhatja.

Amennyiben a biztositott vagyontargy tulajdonosanak személyé-
ben adas-vétellel, ajandékozassal vagy arveréssel valtozas torté-
nik, a Szerzédé koteles 30 napon beliil bejelenteni a tulajdonos-
valtozast a Biztositonak. A bejelentéshez csatolandé a tulajdonjog
megsziinését/atruhazasat igazolé dokumentum.
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Amennyiben az érdekmulas jelen szerz6dés szerinti biztositasi
esemény kdvetkezménye, a Biztositét a dij a biztositasi id6szak
végéig megilleti.

Ha az érdekmulas nem a jelen szerzddés szerinti biztositasi ese-
mény kdvetkezménye, a Biztosité addig a napig kdvetelheti a dijat,
amely napon kockazatviselése megsziint.

C12.2. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, reaktivalas

A Szerzbddés a biztositasi dij esedékességétél szamitott 60. nap el-
teltével megsziinik, ha addig a hatralékos dijat nem fizették meg,
és a Szerz6d6 (Biztositott) halasztast sem kapott, illetéleg a Bizto-
Sitd a dijkdvetelést birdsagi uton nem érvényesitette.

A Biztosité a Szerz6dés megsziinését és a birdsagi ut igénybeveé-
telének hataridejét tovabbi 30 nappal meghosszabbithatja, ha a
folytatolagos dij esedékességétdl szamitott 60 nap eltelte el6tt
ennek a kérilménynek a kdzlésével a Szerzddét a fizetésre irasban
felszdlitja.

Amennyiben a Szerz8d6 a dijfizetéssel késedelembe esik, és a Biz-
tosité a dij birésagi uton torténd érvényesitését kezdeményezi, ugy
az adott Biztositasi id6szak végéig szamitott dij egydsszegben ese-
dékessé valik.

A dij-nemfizetés miatti megsz(inés utan befizetett dij nem helyezi
Ujra hatalyba a Szerz6dést.

Abban az esetben, ha a Szerzédés a folytatdlagos dij meg nem
fizetése kovetkeztében szlint meg, a Szerz6d6 a megsziinés nap-
jatél szamitott 120 napon belll irasban kérheti a Biztositot — az
adott idészakra vonatkozo, irasban megtett karmentességi nyilat-
kozat csatolasa mellett — a kockazatviselés helyreallitasara. A Biz-
tosité a biztositasi fedezetet a megsziint Szerzddés feltételei sze-
rint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biz-
tositasi dijat megfizetik (reaktivalas).

C.12.3. A Szerz6d6 jogutod nélkiili megsziinése

A Szerz6d6 jogutdd nélkili megsziinése esetén az errdl sz616 ha-
tarozatban feltlintetett megszlinés napjanak leteltével a Szerzédés
megszinik.

C.12.4. Rendes felmondas

A Felek a hatarozatlan tartamu Szerzddést legkésébb a Biztositasi
id6szak végét megel6z6 30 nappal irasban felmondhatjak a Bizto-
sitasi id6szak végeére.

C.12.5. Evfordulétél eltéré felmondas

A Szerz6d6 a biztositasi szerzé6dést a biztositasi évfordulétol
fuiggetleniil is felmondhatja a Biztositohoz intézett nyilatkozat-
tal. A felmondasi idé 30 nap. A felmondasi nyilatkozatnak a
Biztositohoz marcius 1. és marcius 31. k6z6tt kell beérkeznie.
A felmondasi id6 leteltével a szerz6dés megsziinik. A marciusi
felmondasi lehetéség a megsziinés napjaig dijjal rendezett
szerzédések esetében vehetd igénybe.

C.13. AFELEKRE VONATKOZO EGYEB JOGOK
ES KOTELEZETTSEGEK

C.13.1. A Szerz6dé6 és Biztositott egyéb kotelezettségei

I. Kozlési és tajékoztatasi kotelezettség

A Szerz6d6t és a Biztositottat egyarant kozlési kotelezettség ter-
heli, amelynek értelmében a szerzdéskotéskor mindannyian ko-
telesek a biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan l1énye-
ges korulményt a Biztositéval k6zolni, amelyet ismertek vagy is-
merniuk kellett.

A Biztosito jogosult a kdzolt adatok ellenbrzésére. A Biztosito iras-
ban kdzdlt kérdéseire adott, a valosagnak megfelel6 valaszokkal a
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Szerz8dd és a Biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz.
A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a
kozlési kotelezettség megsértését.

A kozlésre iranyulo kotelezettség megsértése esetén a Bizto-
sito kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé bizo-
nyitja, hogy az elhallgatott kériilményt a Biztosit6 a szerzé6dés-
kotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a Biztositdsi ese-
mény bekovetkeztében.

Ha a Szerzédés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatko-
zik, és a kozlési kotelezettség megsértése ezek koziil csak
egyesekkel 6sszefiiggésben meriil fel, a Biztosité a kozlésre
iranyulo kotelezettség megsértésére a tobbi vagyontargy vagy
személy esetén nem hivatkozhat.

A kozlésre iranyulé kotelezettség egyarant terheli a Szerz6dét
és a Biztositottat; egyikiik sem hivatkozhat olyan koriilményre,
amelyet barmelyikiik elmulasztott a biztositoval k6z6lni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre koteles lett volna.

Il. Valtozasbejelentési kotelezettség

1. A Szerzbdbnek, Biztositottnak bekovetkezésuktl szamitott
5 napon belll a Biztosito részére be kell jelentenie a Szerzé-
déssel kapcsolatos [ényeges kortlmények valtozasat, igy kilo-
noésen az alabbiakat:

a) Ha a vagyonérték Biztositasi 6sszegének 10%-at meghalado
mértékl valtozas tortént, ami a Szerz6désben szereplé Biz-
tositasi 6sszeg modositasat indokolja;

b) Ha a Szerzédésben szereplé vagyontargyakra tovabbi bizto-
sitast kotott;

c) Abiztositott vagyontargyakra barmilyen jelzalog lett terhelve,
a jogosult megjeldlésével;

d) A biztositott vagyontargyak bérbeadasat;

2. Ha a Szerz6dé6 (Biztositott) a Szerz6déssel kapcsolatos lé-
nyeges korilmények valtozasat 5 napon beliil a Biztosito-
nak irasban nem jelenti be, a Biztosito teljesitési kotelezett-

sége nem all be, kivéve, ha a Szerz6dé fél bizonyitja, hogy
az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosito
a szerzédéskotéskor ismerte vagy az nem hatott kdzre a
Biztositasi esemény bekovetkeztében.

3. Ha a Biztosito csak a szerzodéskotés utan szerez tudomast
a Szerzédést érinté lényeges koriilményekrél vagy azok val-
tozasarol, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat je-
lentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol
szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a Szerz6dés mé-
dositasara, illetéleg — ha a kockazatot nem vallalja— a Szer-
z6dést 30 napra irasban felmondhatja.

4. Ha a Szerz6d6 (Biztositott) a modositd javaslatot nem fogadja
el vagy arra annak kézhezvételétél szamitott 15 napon belil
nem valaszol, a Szerz6dés a modositd javaslat kdzléseétdl sza-
mitott 30. napon megszlnik, ha a Biztosité erre a kdvetkez-
ményre a modositd javaslat megtételekor a Szerzddé figyelmét
felhivta.

5. Ha a Biztosit6 a 3. pontban meghatérozott jogaival nem él, a
Szerzédés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

Ha a Szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik,
és a valtozasbejelentési kotelezettség megsértése ezek kdzul
csak egyesekkel 0sszefliggésben merdl fel, a Biztosité a valto-
zas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tdbbi
vagyontargy vagy személy esetén nem hivatkozhat.

A valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli
a Szerz6débt és a Biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan ko-
rilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a Biztositéval k-
z06Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a bejelentésre koteles lett volna.

lll. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A Szerzbdd6/Biztositott a karesemények megelézése és elharitasa
érdekében koteles mindent megtenni, ami az adott helyzetben al-
talaban elvarhato, illetve a biztonsagi intézkedéseket betartatni.
A karenyhités sziikséges koltségei a Biztositasi 6sszeg keretei ko-
z06tt akkor is a Biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.
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igy killéndsen, de nem kizarélagosan a Szerz6d6/Biztositott kbte-

les:

* a Biztositott helyiségek zarasarol — tavollét esetén — gondoskodni,
és minden rendelkezésre all6 biztonsagi berendezést lizembe he-
lyezni;

* az elektromos viz- és gazvezetékek, valamint a hozzajuk kapcso-
|6d6 berendezések, készllékek, tovabba a biztonsagtechnikai be-
rendezések karbantartasarél gondoskodni, a hatésagi és épité-
szeti el6irasokat betartani;

* a kart a Biztosité elGirasai és a karesemény bekdvetkezésekor
adott utasitdsai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben el-
varhaté magatartas kdvetelménye szerint enyhiteni.

Nem allanddan lakott éplilet esetén a Szerzéd6/Biztositott a fenti-
eknek tul az aldbbi kdrmegelbzési intézkedéseket koteles meg-
tenni:

* a kdzmiveket lezarni (az elektromos rendszeren kivil, amely a
tlzjelzdk és riasztorendszer mikddtetéséhez szikséges), a viz-,
fités- vagy hltés-haldzatot vizteleniteni, vagy az oktdber 1. és
aprilis 1. kozotti idészakban koteles a kdzponti flitést minimum
5 Celsius fokon tartani temperalés céljabdl. Ahol automata tlizol-
térendszer mikodik, ott a vizhalézatot karbantartani, és a fitést
minimum 5 Celsius fokon tartani.

* minden nyilaszarét be kell zarni és a biztonsagi rendszer(eke)t
éles allapotban kell tartani.

Kereskedelmi célu épiilet (pl. Uzlethaz) esetén a Szerz6dé/Bizto-
sitott a fentieknek tul az alabbi karmegel6zési intézkedéseket ko-
teles megtenni:

* minden postaladat le kell zarni és meg kell akadalyozni a levelek
felhalmozodasat,

* amennyiben a Biztosito masképp nem rendeli, a Biztositott kote-
les legalabb hetente az épllet kilsé és belsé ellenbrzését elvé-
geztetni, valamint a szemetet elszallittatni.

* a biztositott épuletben nem tarolhatdk tlizveszélyes anyagok
(papir, fa, vegyi anyagok, oldoészerek stb.).

Nem allanddan lakottnak minésul az éplilet, ha:

270 nap folyamatos tartézkodas nélkil lakjak

* nem allandé lakasra, idészakos, révidebb ideji tartdzkodas (pl.
nyaralas) céljara hasznaljak

* az albetétek, lakasok kevesebb, mint 50%-nal valésul meg a 270
napnyi folyamatos tartozkodas

IV. Karbejelentési (Biztositasi esemény bejelentési)
kotelezettség

A SzerzédéiBiztositott a Biztositasi eseményt haladéktalanul, de
legfeljebb a bekdvetkezéstdl, illetve a tudomasra jutastol szamitott
2 munkanapon belll kételes a Biztositdnak irasban bejelenteni, va-
lamint meg kell adnia a sziikséges felvilagositasokat, lehetévé kell
tennie a bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellendrzését.

A Biztosité kotelezettsége nem all be, ha a Szerzé6dé, illetve a
Biztositott a Biztositasi esemény bekovetkezését a Szerzédés-
ben megallapitott hataridében a Biztositénak nem jelenti be, a
sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagosita-
sok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a
Biztosito kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmény
kiderithetetlenné valik.

V. Karrendezéshez szilkséges dokumentumok
benyujtasanak kotelezettsége

Karrendezéshez sziikséges dokumentumok benyujtasarol a C.8.1.
pont rendelkezik.

VI. Allapotmegérzési kotelezettség

A Biztositasi esemény bekdvetkezése utan a biztositott vagyon-
targy allapotaban a Szerz6dé/Biztositott a karfelvételi eljaras meg-
indulasaig, de legkésébb a bejelentéstdl szamitott 5. napig csak a
karenyhitéshez sziikséges mértékig valtoztathat. Ha a karszemlét
a Biztosité a bejelentéstdl szamitott 5 napon belul nem végzi el,
akkor a Biztositott jogosult a megseérilt vagyontargy javitasa, hely-
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reallitasa irant intézkedni. A Biztosité a karszemlétél eltekinthet,
azonban a vagyontargy fel nem hasznalt, illetve megseérilt részeit
tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban meg kell &rizni.

Nem all be a Biztositoé szolgaltatasi kotelezettsége, ha a meg-
engedettnél nagyobb mértékii valtoztatas kévetkeztében a Biz-
tositoé szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasa szempontja-
bol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

C.13.2. A Biztosit6 megtéritési igénye

A Biztositét az éltala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény il-
leti meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozé a Biztosi-
tottal k6z0s haztartasban él6 Hozzatartozé. A megsziint kovetelés
biztositékai fennmaradnak, és e kdvetelést biztositjak.

A Szerz6d6/Biztositott kdteles a megtéritési igény érvényesitése
érdekében a Biztositoval egyuttmikodni, e kdrben a Biztosito ré-
szére a sziikséges tajékoztatast megadni, tovabba a Biztosité altal
kért okiratokat és adatokat a rendelkezésére bocsatani.

Ha a Biztosité nem téritette meg a teljes kart és a Biztosité a ka-
rokozéval szemben keresetet indit, koteles errél a Biztositottat
tajékoztatni, és a Biztositott kérésére koteles a Biztositott igé-
nyét is érvényesiteni. A Biztositott igényének érvényesitését a
Biztosité a koltségek eldlegezésétdl teheti fliggévé. A megtériilt
osszegbol els6ként a Biztositott kovetelését kell kielégiteni.

C.13.3. A Biztosit6 kotelezettségei

Tajékoztatasi kotelezettség

A Biztosité koteles:

a) a Szerz6d6 részére a Szerzédéssel, a Szerzédést érinté valto-
zassal kapcsolatos minden szikséges tajékoztatast teljeskoriien
megadni;

b) a Biztositottat — kérésére — tajékoztatni a bejelentett szolgalta-
tasi igénye rendezésének, kifizetésének statuszardl, illetve ezek
esetleges akadalyairol.

C.14. MENTESULES

C.14.1. Jogellenesség, szandékossag, sulyosan gondatlan
magatartas

A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége al6l, ameny-
nyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékosan vagy
sulyosan gondatlan magatartassal:

a) a Biztositott, illetve a Szerz6dé,

b) a velilkk k6zés haztartasban él6 Hozzatartozé, uzletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzédési feltétel-
ben meghatarozott munkakort betolté alkalmazottjuk, tag-
juk vagy megbizottjuk; vagy

c) a Biztositott, illetve a Szerz6d6 jogi személy vagy egyéni
cég vezetdi, vezetd beosztasu tisztségviseldi vagy a bizto-
sitott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré6 munkakort be-
tolté alkalmazottai, megbizottjai, tagjai, illetdleg szervei
okoztak.

A fenti mentesiilési okok a karmegel6zési és a karenyhitési ko-

telezettség megszegése esetén is alkalmazandoéak.

Sulyos gondatlansagnak minésul kildndsen, ha

a) ha e tényt birésag vagy mas hatésag hatarozataval megallapi-
totta;

b) a kar a Biztositottnak 2,5 ezrelék véralkoholszintet, illetve 1,26
mg/l [égalkoholszintet meghaladé sulyosan ittas vagy kabité ha-
tasu szert6l befolyasolt allapotaval kdzvetlen okozati 6sszefug-
gésben keletkezett;

c) a karokozas engedélyhez kotott tevékenység engedély nélkuli
végzése soran, és ezzel okozati 6sszefliggésben tortént;

d) a Biztositott jogszabalyban vagy egyéb kotelezd elbirasban
meghatarozott személyi, targyi, miiszaki, technikai, informatikai
feltételek, tovabba biztonsagi felszereltség hianyaban végezte
tevékenységeét, és a kar ezzel dsszefliiggésben keletkezett;

e) a Biztositott a kart a tevékenységre vonatkozo eldirasok kirivoan
sulyos, illetéleg ismételt megsértésével okozta;
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f) a kart a Biztositott a karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség
sulyos megsértésével okozta, vagy a kar bekdvetkezte elétt a
szikséges intézkedéseket annak ellenére sem tette meg, hogy
a Biztosito, illetve harmadik személy a karesemény bekovetke-
zésének veszélyére irasban figyelmeztette, és az adott helyzet-
ben elvarhaté lett volna a sziikséges intézkedések megtétele.

A Szerz6dés vonatkozasaban Hozzatartozénak min6sil a hazas-
tars, az egyenesagi rokon, az érokbefogadott, a mostoha- és a ne-
velt gyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a nevelszul6 és a
testvér, az élettars, az egyenesagi rokon hazastarsa, a hazastars
egyenesagi rokona és testvére, és a testvér hazastarsa.

C.14.2. Dijvisszatérités

A Biztosité menteslilése esetén a Szerzddét a biztositasi dijbol
semmilyen visszatérités nem illeti meg.

C.15. ALTALANOS KIZARASOK

A Biztosité kockazatviselése — ellenkezd kik6tés hianyaban —

nem terjed ki azon Biztositasi eseményekre, melyek kozvetle-

nul vagy kozvetve dsszefiiggésben allnak az alabbiakkal, me-

lyek oka egészben vagy részben az alabbi tevékenységek foly-

tatasa, illetve az alabbi tevékenységek végzésében valoé rész-

vétel, illetve melyekhez az alabbi okok hozzajarultak:

* a jogszabaly szerint ionizalonak minésiilé sugarzas vagy ra-
dioaktiv magenergia kozvetlen vagy kozvetett hatasa,

* nukleéris energia, a felszabadulé nuklearis energiakarosité ha-
tasa, magneses/elektromagneses mez6 altal okozott sériilések;

* haboru, harci cselekmények, polgarhaboru, belsé zavarga-
sok, orszagok kozotti haboru, terrorcselekmények, idegen
hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, zendiilés, forradalom, lazadas,
tiintetés, felvonulas, sztrajk, munkahelyi rendbontas, hatar-
villongasok, felkelés.

Jelen kizarasokon kiviil a Szerzédés és a kiilonos feltételek
(,,KSZF”) tovabbi kizarasokat is tartalmazhatnak.

C.16. EGYEB RENDELKEZESEK
C.16.1. Szakért6 koltségei

A Felek barmelyike kérheti a kar okanak és 0sszegének fliggetlen
szakeért6 altali megallapitasat. A szakértdi eljaras koltségei — egyéb
megallapodas hianyaban — a szakértét megbizé felet terhelik.

C.16.2. A jogszabalyoktol, a szokasos vagy a korabbi
szerz6dési gyakorlattol Iényegesen eltérd rendelkezések

Jelen pont tartalmazza a Szerz6dés azon rendelkezéseit, ame-
lyek a szokasos szerzédési gyakorlattdl, illetve a Ptk. rendel-
kezéseitdl Ilényegesen eltérnek.

* A Felek a kapcsolattartasra és jognyilatkozatokra vonatkozé
rendelkezések értelmében e-mailben is kommunikalhatnak
egymassal a B.1. pontban rogzitettek szerint.

» Az adatkezelésre, adatvédelemre, személyes adatok kezelé-
sére vonatkozé6 rendelkezések a B.3. pont szerint.

» Szankcios zaradék a B.4. pont szerint.

* A Szerz6désbdl eredé igények eléviilésére vonatkozé szaba-
lyok értelmében az eléviilési id6 az altalanos 5 év helyett
2 év a B.7. és a D.5.6. pontban régzitettek szerint.

* A Szerzédés csak irasban johet létre a B.1.1. és C.4. pontok
értelmében.

A dijfizetés kizarélag banki atutalassal vagy csoportos dijbe-
szedéssel, fészabaly szerint egyosszegben, teljesithetd. De
lehetéség van féléves és negyedéves dijfizetési gyakorisag
valasztasara is. (C.9.1.) A biztositasi dij akkor tekintend6
medfizetettnek, ha a Biztositd erre rendszeresitett szamia-
jara, a Szerzédésre egyértelmiien azonosithatéan, teljes egé-
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szében beérkezett. Az elsé dij esedékességére vonatkozé
szabalyok is eltérnek a Ptk. rendelkezéseitdl.

Az egyoldali médositas lehetéségére vonatkozé rendelke-
zések (B.5. pont)

Teljességi zaradék alkalmazasa (B.8. pont)

A Szolgaltatasi limit az adott Biztositdsi id6szakban igénybe
vett szolgaltatas 6sszegével csokken a C.3.1 pontban rogzi-
tett ,Szolgaltatasi limit’ fogalomnak megfeleléen. Fedezet-
feltoltésre nincs lehetdség.

A kockazatviselés kezdetére vonatkozé rendelkezések (C.5.
pont). A Szerz6dés az azt kovetd nap 0 orajatol Iép hatalyba,
amikor a Szerz6dés elsé dija a Biztosité bankszamlajara be-
érkezik, illetdleg akkor amikor a dij megfizetésére vonatko-
z6an halasztasban allapodnak meg feltéve, hogy a Szerz6dés
létrejott vagy utébb létrejon.

A Szerz6dés tartamara vonatkozoé rendelkezések (C.7. pont)
értelmében a Szerz6dés hatarozatlan tartamra jon létre, ki-
véve, ha azt a Felek a Szerzé6désben hatarozott idére kotik.
A Biztosito a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban felmeriilt
jogi képviselet koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti
Szolgaltatasi limit erejéig tériti meg a D.5.4. pontban rogzi-
tettek szerint.

A Szerz6dés hatalya alatt a Biztosito a biztositasi dij mértékét
egyoldalian médosithatja (C.9.2. pont).

Valtozasbejelentési kotelezettség a biztositott vagyontargy
tulajdonosanak személyében bedllt valtozas esetén. (C.12.1.
pont)

Az esedékes biztositasi dij meg nem fizetéséhez filizott ko-
vetkezmények: a Szerz6dés a dij esedékességétol szamitott
60. nap elteltével sziinik meg az egyéb feltételek fennallasa
esetén, ugyanakkor a Szerz6dés megsziinését a Biztosito to-
vabbi harminc nappal meghosszabbithatja. Birésagi ut igény-
bevétele esetén a Biztositasi id6szak végéig szamitott dij
egyosszegben esedékessé valik. A Szerz6dés megsziinése
utan befizetett dij nem helyezi Gjra hatalyba a Szerzédést.
A folytatélagos dij meg nem fizetése miatt megsziint Szerzé6-

dés esetén a kockazatviselés helyreallitasara vonatkozo ké-
relemhez irasbeli karmentességi nyilatkozatot is csatolni kell.
(C.12. pont).

A Szerz6dé és a Biztositott a Szerz6déssel kapcsolatos lé-
nyeges koriilmények valtozasat a bekbévetkezésiiktol szami-
tott 5 napon beliil kételes bejelenteni. Abban az esetben, ha
a Biztosito a karszemle lefolytatasardl eltekint, a vagyontargy
fel nem hasznalt, illetve megsériilt részeit tovabbi 30 napig
valtozatlan allapotban meg kell érizni. (C.13.1. pont)

A megtéritési igény vonatkozasaban a Szerz6d6 és a Bizto-
sitott koteles a Biztositoval egyiittmiikodni, tovabba okirato-
kat, adatokat a Biztosité rendelkezésére bocsatani. (C.13.2.
pont)

A mentesiiléssel kapcsolatban az altalanos jellegii jogszaba-
lyi meghatarozason tiulmenden a Biztosité példalédzé jelleg-
gel sulyosan gondatlannak mindsiilé esetkoroket is rogazit,
tovabba az egyéni cég vonatkozasaban is alkalmazni rendeli
a mentesiilés szabalyait. (C.14.1. pont)

Kizarasok meghatarozasa (C.15. és D.4. pont)

A szakeért6 koltségeinek megtéritésére vonatkozo rendelke-
zések (C.16.1. pont)

Az egyes vagyoncsoportok meghatarozasa, biztosithaté va-
gyontargyak kore (D.3. pont)

A Biztositasi eseménnyel kapcsolatos indokolt és célszerii
bontasi, tormelékeltakaritasi és takaritasi koltségeket — ha e
koltségek a Biztositottat terhelik — a Biztosito legfeljebb a
Biztositasi 6sszeg 1%-aig tériti meg. A Biztosité nem tériti
meg az elmaradt haszonbdl, illetve a helyiségek hasznalha-
tatlansagabol ered6 karigényeket. (D.4.2. pont)

rész alkalmazasa korlatozzak. (D.4.3. és D.4.4.4 pontok)

A felel6sségbiztositasi fedezet nem terjed ki szerzédéssze-
géssel okozott karokra, tovabba a sérelemdij megfizetésére,
amennyiben az nem a Biztositott altal okozott személyi sérii-
lésbdl ered, valamint az lizemi baleset cimén tamasztott kar-
igényekre. (D.5 és D.5.1 pontok)
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* A Biztositoé a Biztositasi eseménnyel kapcsolatban felmeriilt
jogi képviselet koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti
Szolgaltatasi limit erejéig tériti meg. (D.5.4 pont)

* A Biztosité megtéritési igénye feleldsségbiztositas esetén.
(D.5.5. pont)

* A karrendezéshez benyujtandé dokumentumok meghataro-
zasa (C.8.1. pont, illetve 1. szamu Fiiggelék)

» A korabbi Vezetékes vizkar és a Bovitett vezetékes vizkar fe-
dezetek a Szerz6dés D.4. pontja szerinti Vezetékes vizkar fe-
dezetbe keriiltek 6sszevonasra, illetve a dugulasbél eredé
karok elharitasara forditott koltségek téritése esetén onrész
keriil megallapitasra.

* A korabbi Lapostet6 beazasa és Panelhézag kiegészités a
Szerz6dés D.4. pontja szerinti Beazas fedezetbe keriilt 6ssze-
vonasra, illetve a fedezet kiterjed a biztositott épiilet magas
és lapostetd szerkezetének, valamint falszerkezetének és
fligg6leges panelszerkezetének beazas karaira is.

* A korabbi Lakoéépiilet rongalas karai fedezet elnevezése La-
koépiilet és épiilettartozékok rongalas karaira médosul, a fe-
dezet a korabbiakban foglaltakon tul kiterjed valamennyi
kozos tulajdonu épiiletrész, helyiség, épiilettartozék és koz-
ponti berendezés rongalas karaira, az onrész mértéke kar-
eseményenként 10%, minimum 10 000 Ft mértékiire valtozik,
illetve kiilon 6sszeghatar keriil bevezetésre az 6sszefirkalas
és Osszefestés karokra (D.4. pont)

* A kovetkezd 0j fedezetekkel egésziil ki a D.4. pontban talal-
hat6é Valaszthato fedezetek kore: Allatok okozta karok, Lift
géptorés, Vészhelyzeti asszisztencia.

 Ajelen biztositasi feltételek értelmében (C.6. pont) a Biztosité
a Szerzb6dés teljesitésében a Europ Assistance Magyaror-
szag Kft. szolgaltatéval all szerzédésben, aki a Biztosito se-
gélyhivé vonalat miikodteti.

« Evfordulé6tél eltéré felmondasi lehetéség (C.12.5.)

* A tarsashazbiztositasi szerzédésben biztositott lakasok hi-
telbiztositéki fedezetnyujtas keretében megosztott adatai
(DLT-rendszer) (B.3.7.)
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D) A Komfort & nyugalom lakéépulet-biztositas
Kulonos Szerzddési Feltételei (,KSZF”)

Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A jelen KSZF-ben nem szabalyozott kérdésekre az ASZF rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok vonatkoznak.

A KSZF-ben és az ASZF-ben leirtak ellentmondésa esetén a KSZF-ben foglaltak az iranyadok.
A Komfort & nyugalom

lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASzF”)

A biztositas csak hasznalatbavételi engedéllyel rendelkezé épiiletekre terjed ki.

A Komfort & nyugalom D.1. ATTEKINTO TABLAZAT

lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

A biztositasi csomagok az alabbi Biztositasi eseményekre nyujtanak fedezetet, illetve kinalnak szolgaltatasokat:

Veszélynemek

Alapcsomag Valaszthat6 fedezetek

D Attekints tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére

Féldcsuszamlas

Lakoépllet és épulettartozékok rongalasi karai

Ismeretlen épitmény, Ureg beomlasa

Allatok okozta karok

Ismeretlen jarm{ Gtkdzése

Lift géptorés

Légijarmd, illetve rakomanyanak lezuhanasa

Vészhelyzeti asszisztencia

Taz v Vezetékes vizkar
Biztositasi esemenyek Villamcsapas (kdzvetlen és kdzvetett hatas) v Felh3szakadas
Felelésségbiztositas Robbanas % Arviz
Vihar 4 Foldrengés
Fiiggelék Jégverés v Beazas
Honyomas 4 Kllonleges Uvegek biztositasa
Sziklaomlas v K6z06s ingdsag biztositasa
Kéomlas v Teremgarazsban tarolt gépjarmivek tlzbiztositasa
v
v
v
v
v

Uvegtérés

Epllet felelésségbiztositas

Lakokozosség tagjai részérdl egymasnak okozott felelésségi karok

K6z06s képviselSk felelsségbiztositasa
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

D.2. BIZTOSITOTT

Biztositott lehet az Ajanlatban/Kétvényben megnevezett:
a) tarsashaz kdzosség

b) tarsashaz tulajdonostarsai

c¢) lakasszovetkezet

d) lakasszovetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok.

A Biztosité szolgaltatasara a Biztositott jogosult.

D.3. BIZTOSITHATO VAGYONTARGYAK KORE
D.3.1. K6z6s tulajdon

A Szerzbdés szempontjabol kdzos tulajdonnak mindsulnek a tarsas-
hazi alapité okiratban, illetve a lakasszdvetkezeti alapszabalyban
k6z0s tulajdonként megjeldlt éplletrészek, szerkezeti és gépészeti
elemek.

Amennyiben a fenti okiratok (alapité okirat, illetve alapszabaly) rész-
leteiben nem rendelkeznek a kozds tulajdonu épuletrészekrél,
abban az esetben a Szerz6dés hatalya ala vont biztositott vagyon-
targyak a kovetkezok:

a) Kozos tulajdonu épuletrészek:
* alap- és féfalak, hatarolo- és valaszfalak, fodémek, kémények;
* |abazati és homlokzati vakolatok;
* tet@szerkezet és fedés;
« csatorna- és belsé csapadékviz elvezetd rendszer.

b) Kozos tulajdonu és kdzos hasznalati célt szolgald helyiségek:
* padlas és pincehelyiségek;
* Moso- és szaritd helyiségek;
* kdz6s hasznalatu furdészoba, mosdo és WC;
« tarol6 helyiségek (gyermekkocsi, kerékpar, k6zos tulajdonu in-
g0sag tarolasara).

c) Egyéb kozos tulajdonu és hasznalatu tertletek:
* [épcsbhaz, lift el6tér;
* kapualjak;
» folyosé rendszerek (belsd és kiilsd folyosdk),
« valamint a fenti épuletrészek, k6zos helyiségek és kdzds hasz-
nalatu terlletek burkolatai, szerkezetileg funkcionalisan beé-
pitett Gvegezései.

d) Kdzds tulajdon részét képezé kdzponti berendezések, épulet-
tartozékok:

* kdzponti fit6 és melegviz szolgaltatdé berendezések, eszkdzok,
szerel-vényekkel egytt (kivéve a kulon tulajdon részét képezd
vezetékszakaszokat és flit6testeket);

* elektromos vezetékek és a hozza tartozo kiépitett érintésve-
delmi rendszer elemei (kivéve a kulon tulajdon részét képezd
vezetékszakaszokat és elektromos csatlakozokat);

* viz-, csatorna-, és gazvezetékek a mikodéshez hozzatartozo
berendezésekkel (kivéve a kildn tulajdon részét képez6 veze-
tékszakaszokat);

» személy- és teherfelvono berendezések;

« kaputelefon és kapucseng® berendezések a kiépitett vezeték-
hal6ézattal egyditt;

» kozponti antenna berendezések a hozzajuk funkcionalisan
kapcsolodé kiegészité berendezésekkel (erdsité, elosztd stb.);
(kivéve a kulon tulajdon részét képezd vezetékszakaszokat és
csatlakozdkat)

* a beépitett (nem mobilizélhatd) szemétledobd és gyjté beren-
dezések;

* postaladak.

e) Epitmények
* keritések, kapuk, jarda, gépkocsi bejaro stb.
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

D.3.2. Kiilon tulajdon

A Szerzbdés szempontjabdl kuldn tulajdonnak minésulnek a tar-
sashazi alapité okiratban, illetve a lakasszovetkezeti alapszabaly-
ban klldn tulajdonként megjeldlt lakasok és éplletrészek.

Amennyiben a fenti okiratok (alapitd okirat, illetve alapszabaly)
részleteiben nem rendelkeznek a kuldn tulajdonu épuletrészekrél,
abban az esetben a Szerzédés hatalya ala vont biztositott vagyon-
targyak a kovetkezok:

* lakason bellli rogzitett burkolatok, almennyezetek, nyilaszarok,
kiépitett galériak, fényveédo, -szlré és szabalyozd eszkdzok (re-
dény, rold, reluxa);

* a lakason bellli fixen beépitett szekrények, amelyek nem mobili-
zalhatok;

* a lakason bellli nyilaszardk Gvegezései;

* elektromos halozat a hozzajuk csatlakoztatott szerelvényekkel
egyutt (a lakas elektromos fogyasztasméréjétdl kezdédben);

* a lakason beluli villanybojler, villanytlizhely, atfolyé izem telepi-
tett vizmelegiték;

* a lakas gazszerelvényezése, a hozza tartozé merémiiszerekkel,
és telepitett fogyasztokkal (gazkazan, gaztiizhely, gazbojler, gaz-
konvektor);

* a lakason bellli vizszerelvényezés (vizellatd, szennyviz és csa-
padékviz elvezet6 rendszerek és berendezések a hozza tartozé
merémszerekkel, tartozékokkal, szivattyukkal, a tisztalkodasra
€s egészseégligyi célokra szolgalé berendezésekkel egyutt (WC,
furdé- és mosddéberendezések);

* alakas és az értékek védelmét ellatd eszk6zok és berendezések
(racs, riaszto, falba beépitett értéktarold).

D.3.4. K6zos tulajdont képezd ingésagok

A biztositasi fedezet kiterjed a tarsashaz, illetve a lakdszovetkezet
k6z0s tulajdonat képezb és a Kockazatviselés helyén elzartan tarolt
ingdsagokra is az ajanlaton megjeldlt értékhatarig.

A biztositas nem terjed ki az alabbi kdzds tulajdonu ingdsagokra:

* készpénz, értékpapir;

» okmanyok, dokumentaciok, kéziratok, tervek, adathordozon térolt
informaciok;

* szabadban, illetve nem lezart helyiségben tarolt ingésagok;

* a lakokozodsség tagjainak kuldn tulajdonat képezé ingdsagok.
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

D.4. BIZTOSITASI ESEMENYEK

A Biztosité a KSZF-ben meghatarozott Biztositasi események bekdvetkezése esetére vallal fizetési kdtelezettséget.

ALAPCSOMAGBA TARTOZO KOCKAZATOK

Tiz

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Olyan anyagi valtozasokat is kivalté oxidacios folyamat, amely gyulladasi hémérséklet kdvetkeztében ontaplaldan, terjeds-
képesen, hé- és fényhatas (langgal égés) kiséretében alakul ki.

Jelen feltétel értelmében tlz alatt olyan tlizeset értendd, amely nem rendeltetésszer( tliztérben keletkezett, vagy ott keletkezett,
de azt elhagyta és 6ner6bdl tovabb terjedt.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon til)

mindazon tiizkarok, amelyek a biztositott vagyontargyakban ugy keletkeztek, hogy azokat megmunkalas végett
— vagy egyéb célbol — hasznos tlizhatasnak, hékezelésnek vetették ala;

nem tlizbiztositasi esemény kovetkeztében fellépd gyulladasi hdmérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkolodés
szin- és alakvaltozas, zsugorodas, korrézié okozta karokra;

perzselés okozta karokra (kivéve, ha tiiz kovetkeztében keletkeztek);
[ a tlzkar nélkili fiist, h6 és korom okozta karokra;

elektromos gépekben, berendezésekben az elektromos aram hatasara keletkez6 rendellenességekbé6l ad6dé
karokra (tularam, tulfesziiltség, zarlat stb.)

Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

A Biztosité kockazatviselése és kartéritési felelossége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockdzatviselési helyen

A vagy B tlizveszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg
haladja az altalanos haztartasi célu felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal
barmiféle tevékenység végzése folyik.
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Villamcsapas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Olyan toltés-kiegyenlitédésbdl adddo erd- és héhatast értiink (nagyfeszultségl villamos kislilés), mely rombold, gyujto, égeté ha-
tassal, vagy a vele egyutt jar6 indukalt fesziltséggel kdzvetlendl, vagy kdzvetett iton okoz kart a biztositott vagyontargyakban.
A Biztosité megtériti a biztositott elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villamcsapas miatti tulfeszultség
vagy indukcio altal okozott karokat is.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Az el6irt villamharité rendszer hianya, vagy karbantartasanak elmulasztasa

A szolgaltatotol az elektromos halozatra érkezé tulfesziiltség kovetkeztében keletkez6 karok, melyek esetében nem igazol-
hato6 a villamcsapas masodlagos hatasa

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

A Biztosité kockazatviselése és kartéritési felelossége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockdzatviselési helyen

A vagy B tlizveszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg
haladja az altalanos haztartasi célu felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal
barmiféle tevékenység végzése folyik.

Robbanas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Gazok, g6zok terjeszkedési hajlanddsagan alapulo, hirtelen fellépd hanghatassal egyditt jaré erémegnyilvanulas. Valamely tartaly
vagy nyomastartd edény esetében a robbanas csak akkor all fenn, ha falazata oly mértékben reped szét, hogy a tartalyon kivdli
és bellli nyomaskulénbség hirtelen egyenlitédik ki.

Biztosit6 altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

[

Bels6 égésii motorok égésterében fellépoé robbanasok;

Uzemeléssel 6sszefiiggdé mechanikus hatasok (vizlokés, csétorés stb.);
Repiilégépek okozta hangrobbanas;

Osszeroppanas (impl6zid);

Hatosagi engedélyhez kotott tervszerii robbantas

Kivitelezési hiba, vagy valamely épitési el6iras be nem tartasa

Szeszesital leparlasa, vagy hatésagi engedélyhez kotott, de engedély nélkiil végzett tevékenység kovetkeztében
keletkezett robbanas okozta karok

[ I I P R 5 R 5

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

A Biztosité kockazatviselése és kartéritési feleléssége nem terjed ki arra az esetre, ha a Kockazatviselési helyen A vagy
B tlizveszélyességi osztaly szerinti tlizveszélyes, illetve robbanasveszélyes anyagok — amelyek mennyisége meg haladja
az altalanos haztartasi célu felhasznalas mértékét — tarolasa, illetve felhasznalasa, valamint ilyen anyagokkal barmiféle
tevékenység végzése folyik.
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Viharkar

Ugyféltajékoztato

Biztositasi esemény

“ ; . meghatarozasa
Altalanos rendelkezések

Legalabb 15 m/s sebességii szél nyomo és szivé hatasa altal a biztositott vagyontargyakban okozott karok, beleértve a vihar
altal megbontott tetén torténd egyidejli beazas miatti karokat is. A Iégmozgas sebességét az adott idépontban és helyen — vitatott
esetben — az Orszagos Meteorologiai Szolgalat, illetve annak jogutddja igazolja.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa
A Komf n lom N

,o, ..ort &. yug!a'o (az ,Altalanos kizarasok”
lakéépiilet-biztositas pontban felsoroltakon tul)

Altalanos Szerzédési Feltételei

Amennyiben a kar kivalté oka a szél viharos erején kiviil kivitelezési hianyossagokra is visszavezethet6, a kart a Biztosito
a hianyossagokbol ered6 kozrehatas miatti levonassal tériti meg.

Karbantartasi hianyossagok miatt bekdvetkez6 karok.
X A helyiségen beliili Iégaramlas (huzat) miatt keletkezett karokat.

(,ASZF”) Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas

Kiilonos Szerzédési Feltételei Jégverés
(,KSZF”)

Biztositasi esemény

Attekint6 tablazat meghatarozasa

Jégszemek formajaban lehulld csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott torés, roncsolds, sérilés, valamint
a jégverés altal megbontott tetén torténd egyideji beazas

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi 6sszeg

Biztositasi események Onrész mértéke

Felel6sségbiztositas

Nincs 6nrész

Fiiggelék Hényomas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Nagy mennyiségben felgyllemlé ho statikus nyomasa altal a biztositott éplletben okozott kar.

A Biztosito kartéritési kotelezettsége kiterjed a honyomas altal megrongalt tetén keresztll a Biztositasi eseménnyel egyidejlleg
bedml6 csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott karokra, illetve az olvadaskor a biztositott épuletrél lecsisz6 hé az
épitésugyi eléirasnak megfeleld allapotu, hianytalan héfogdk megléte esetén az ereszcsatornaban és a Szerzédésben biztositott
éplletszerkezeti elemben okoz.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Amennyiben a kar kivalté oka a hé statikus nyomasan kiviil kivitelezési hianyossagokra is visszavezethetd, a kart a Biztosité a
hianyossagokbol ered6 kozrehatas miatti levonassal tériti meg.

Nem tériti meg a Biztosito:

A szabadban tarolt ingésagokban (ideértve a labon allé névényi kulturakat is) keletkezett kar.

Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Sziklaomlas, kéomlas, foldcsuszamlas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Azok a karok, amelyeket a lehulld, illetéleg a helyikrél elmozduld szikladarabok, kézetdarabok, valamint foldtémeg a biztositott
vagyontargyakban okoznak..

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

¥ Tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként fellépd karok;

Az épiiletek alatti feltoltések lilepedése, siillyedése miatti karok;

A tamfalak kivitelezési, vagy tervezési hibaja miatt fellép6 karok, illetve ha a kar a tamfal karbantartasanak elmulasz-
tasa kovetkeztében keletkezett.

¥ Ha a terep statikai viszonyai tamfal megépitését tették volna sziikségessé, de azt valamilyen okbdl kifolyélag nem
épitették meg, s emiatt kovetkezett be a karesemény.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Ismeretlen épitmény, lireg beomlasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Azok a karok, amelyek azaltal kdvetkeznek be, hogy a természetes egyensulyi allapot kiils6é eréhatas kdvetkeztében megsziinik,
ezaltal hirtelen talaj elmozdulas, omlas kdvetkezik be. Ismeretlen lireg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel, vagy a
hatésagok altal nincs feltarva.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Banyaban, banyaszati tevékenység kozben, illetéleg felhagyott banyakban bekovetkezé karok.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Ismeretlen jarmii litkozése

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Ismeretlen jarmd, illetve annak rakomanya a biztositott vagyontarggyal val6 kdzvetlen ltkézése.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

&

Nem mindsiil ismeretlen/idegen jarmiinek, amely a Biztositott tudomasaval és beleegyezésével kozeliti meg
a biztositott vagyontargyat.
A kotelez6 gépjarmii-felel6ségbiztositasra rendezhet6 karokat.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Légi jarmii, illetve rakomanyainak lezuhanasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Személyzet altal iranyitott Iégi jarm{ részeinek, illetve rakomanyanak tkdzése vagy lezuhanasa altal okozott karok,
ideértve ezen események miatti oltas, mentés, bontas vagy kiurités soran keletkezett karokat is.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Uvegtorés

Biztositasi esemény
meghatarozasa

A biztositott Gvegekben keletkezett torés- vagy repedéskar. A Biztositd kockazatviselése kiterjed tovabba
« a szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok, valamint az erkély és loggia 10 mm-nél nem vastagabb siklivegeire, hészigeteld, drot-
illetve katedrallivegeire 5 m2/tabla méretig,

+ olyan akadalyok (védéracsok, bels6 zarak és hasonlé a nyilaszaroéra szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire, amelyek
az Uvegpotlast lehetetlenné teszik.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

£
£

az liveg feliiletén, vagy annak diszitésében (ideértve a fényvéd6 bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylotoréssel) keletkezett karok;

a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karok;

a biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi karok;

a taposo livegekben, liveg disztargyakban, csillarok iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett

karok;

az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kar, beleértve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran kelet-
kez6 karokat.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

37



Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

VALASZTHATO FEDEZETEK

Vezetékes vizkar

Biztositasi esemény
meghatarozasa

A Biztosité megtériti azokat a karokat, amelyeket az éplilet kiilsé hatarolo falaba beépitett, vagy azon belil Iévé, valamint

a Kockazatviselés helyén 1évé hasznalati viz, szennyviz és csapadékviz be- és elvezetd vezetékeinek torése, kilyukadasa,
repedése vagy dugulasa koévetkeztében nem rendeltetésszerlien tavozé viz, folyadék vagy g6z okoz, tovabba azokat a karokat,
melyek az el6bb felsorolt rendszerekhez csatlakozé vizvezeték-, melegviz-szolgaltato-, és kézponti flitésrendszerekbdl,
klimarendszerekbdl, valamint az ezekhez csatlakozo tartozékokbdl, szerelvényekbdl és készulékekbdl kilépd viz, folyadék vagy
g6z okoz.

A fentieken tul megtériti a Biztosito:

* a biztositott csévek karhelyének felkutatasara forditott koltségeket;

* a karelharitasra, helyreadllitasra forditott koltségeket;térés, repedés, kilyukadas esetén legfeljebb 6 m Uj cs6 és annak behuzasi
koltségeit;

« lefolyd, illetve elvezetd vezetékek dugulasabdl eredd karok elharitasara forditott koltségeket

- fagy miatti csétorés esetén a vizcsovek felolvasztasi kdltségeit és legfeliebb 6 m cséhosszig a helyreallitas koltségeit.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttil)

X A biztositott vizvezetékekre csatlakoztatott tartozékok, szerelvények, berendezések, haztartasi gépek, késziilékek és
ezek tartozékainak javitasi, pétlasi koltségei.

Fakorhadasi, gombasodasi, penészesedési karok.

Kiomlo, elfolyt folyadékban keletkezett karok.

X Csovezetékek, armaturak, tartalyok és edényzetek kotelezé karbantartasi munkainak elmulasztasa kovetkeztében fel-
lépd karok.

Ipari, technolégiai vezetékekben keletkez6 toréskarok és az ezekben lévo folyadék vagy anyag altal okozott karok.

Atmenetileg nem hasznalt épiiletek, berendezések és gépek vezetékeinek viztelenitésének elmulasztasa miatt keletke-
zett fagykarok és azok kovetkezményi karai.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

* A Szerzédésen a Biztosité altal alkalmazott zaradék szerint

« Lefolyo, illetve elvezetd vezetékek dugulasabol eredé karok elharitasara forditott koltségek téritése esetén: 10%-a,
de minimum 10 000 Ft/kar
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Felh6szakadas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Felh6szakadasbdl eredd, talajszinten aramlé nagy mennyiségl viz rombolassal, elontéssel — ideértve a terepszinti vagy az alatti
elvezetd rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban okozott karok.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

¥ Elontés nélkiili athedvesedés vagy felazas miatt keletkezé karok.
A felh6szakadas miatti Belviz, Talajviz altal okozott karok.
A talajszint ingadozasara visszavezethet6 épiiletsiillyedési, repedési karok.

Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Arviz

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Az a kar, amikor él6vizek és az ezekbe nyilt torkolattal csatlakozo és belvizvédelmi toltéssel ellatott mesterséges csatornak, vala-
mint mesterséges tavak aradassal kilépnek medriikbdl és a biztositott vagyontargyakat elontik.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon til)

[

Belviz és Talajviz altal keletkezett karok.

[

A hullamtérben vagy a nem mentett arteriileten 1évé biztositott vagyontargyakban keletkezett karok.

A talajvizszint ingadozasara visszavezethet6 épiletsiillyedési, repedési karok.

A kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes Viziigyi lgazgatasi Hatésagok kar idépontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil beko-
vetkez6 arvizkarok.

& &

Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

Meghatarozasok:

» Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allovizet magaban foglal6 teriilet, amelyet az arviz levonulasa soran a viz rendszeresen
elborit. A nagyvizi meder teriiletét a mértékadé arvizszint vagy az eddig el6fordult legnagyobb arvizszint kdziil a magasabb jeloli
ki. A nagyvizi meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

* Hullamtér: a folydk, vizfolyasok partvonala és az elsérendii arvizvédelmi miinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal, mobil gat)
kozotti terllet.

* Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan terlletek (volgyek), amelyek védelmére nem épiilt arvizvédelmi toltés,
és igy azokat a mederbdl kilépd viz szabadon eldntheti.
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Foldrengés

Ugyféltajékoztato

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Altalanos rendelkezések

A Kockazatviselés helyén az MSK-64 skala 6tos fokozatat eléré foldrengés altal okozott kar. A Biztositd egy Biztositasi esemény-
nek tekinti az egy epicentrumbdl kiinduld és egymassal okozati 0sszefliggésbe hozhaté egymast kovetd rengések sorozatat.

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

A Komfort & nyugalom Onrész mértéke

Nincs 6nrész

lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”) Beazas

Biztositasi esemény
A Komfort & nyugalom meghatarozasa

A Biztosité megteériti a biztositott épulet magas vagy lapostetd szerkezetének, falszerkezetének, fliggdleges panelszerkezetének
feluleti folytonossagi hianyabdl, illetve nyilaszardinak szigetelési problémaibdl eredd, kivilrdl érkezé csapadékviz okozta karokat.

lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei

Biztosité altal nem fedezett
(,KSZF”)

karok felsorolasa
Attekint® tablazat (az ,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttil)
Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére

[

A beazast el6idézé okok megsziintetésének (pl. szigetelés, tetéjavitas) koltségei.
Epités, felGjitas alatt 4116 épiiletek ideiglenes fedésének elégtelensége miatt keletkezett karok.
Talajviz, Belviz, arviz okozta karok.

& &

[

Epiiletszerkezetek, nyilaszarok, szigetelések, tetéfedések kivitelezési hianyossaga, illetve a karbantartas elmaradasa
miatt bekovetkez6 karok.

[

Nyitva hagyott nyilaszarok miatt bekovetkez6 karok.

Biztositasi események Osszeghatar/limit

A Szerzédés szerinti Biztositasi ésszeg 0,1%-alév

Felel6sségbiztositas w iy
Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Fiiggelék
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Kiilonleges livegek biztositasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Az Alapcsomagba tartozé Uvegtorés fedezet meghatarozasaban foglaltakon til a Biztosité kockazatviselése kiterjed az alabbi
Uvegezésekben keletkezett karokra:

* 5 m? tablaméretet meghalado6 és/vagy 10 mm Uvegvastagsag feletti tvegek;

« éplletszerkezeti Uvegek, mint pl. Uvegtetdk, Uvegfalak, Gvegpultok, tikdrfalak, portallivegezések, veranda és korlatliivegezeés;

* Uveg épitdelemek, mint pl. Gvegtégla, Uvegtetdcserép, kopolit Uvegek;

* névényhazak, télikertek, akvariumok, terrariumok tvegezése;

« kilonleges kivitelezési Uvegek, mint pl. a tikor- és fényvisszaver6, a biztonsagi foliaval boritott, a plexi és akryl, savval maratott,
homokfuvott Gvegek, a diszitett és diszlivegezések, tvegkeramia lapok és tikdrcsempék;

« az Uvegfellleten elhelyezett fénytdrd és egyéb féliakban, valamint az Givegfellileten 1évé dekoracidban az Gvegtorés miatt kelet-
kezett karok.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon tul)

Az liveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédé bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylotoréssel) keletkezett karok;

A biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett karok;
A biztositas megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott livegekben keletkezett tovabbi karok;
Az liveg disztargyakban, csillarok iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karok;

Az épiilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, beleértve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran kelet-
kezo6 karok.

E X &K X

Osszeghatar/limit

A Szerz6dés szerinti Biztositasi 6sszeg

Onrész mértéke

Nincs 6nrész
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Ko6z6s tulajdonu ingdsag biztositasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztositasi eseménynek az mindsul, ha az elkvetd a lakokdzosség tulajdonat képezé és a biztositott lakdépuletben elzartan tarolt
vagyontargyat ugy tulajdonitotta el, hogy:

* er6szakos modon (nyilaszarok be- vagy feltérésével, fal-, fodém-, vagy tetébontas utjan) betort, illetve behatolt;
« alkulccsal vagy zarak felnyitdsara alkalmas idegen eszk6z hasznalataval jutott be. (Ha szemrevételezéssel a behatolas madja
egyértelmiien nem meghatarozhaté, az idegen eszkéz hasznalatanak tényét szakértének kell igazolnia.)

« eredeti kulccsal, vagy kulcsmasolattal jutott be ugy, hogy a kulcsokhoz er6szakos médon, betéréses lopas vagy rablas uUtjan jutott.

Biztosité altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

Nyitva hagyott, illetve be nem zart nyilaszaron at térténé behatolas.
[ A kozos tulajdonu ingosag tarolasara szolgalé helyiség nem felel meg a minimalis védelmi elvarasoknak.

Osszeghatar/limit

Legfeljebb 500 000 Ft 6sszérték

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

A ko6zos tulajdonu ingdsag tarolasara szolgalé helyiségnek teljesitenie kell az alabbi minimalis elvarasokat:

+ a falazatok, fodémek, padozatok szilardsaga minimum 12 cm-es, hagyomanyos, kisméretii, tomor téglafallal azonos
értékii legyen;

* az ajtoszerkezetek védettek legyenek reteszhizas ellen;

 a bejarati ajtok zarasat biztonsagi zar végezze;
Biztonsagi zarnak mindsiil a legalabb 5 csapos hengerzar, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttollu kulcsos zar,
a szam- vagy betlikombinacids zar, amennyiben a variaciés lehetéségek szama meghaladja a tizezret, valamint minden
olyan egyedileg mindsitett lamellas zar, amely a felsoroltakkal azonos biztonsagi fokozatu.

Teremgarazsban tarolt gépjarmiivek tiizbiztositasa

Biztositasi esemény
meghatarozasa

A Biztosité megtériti azokat a tlizkarokat, amelyeket a Kétvényen feltlintetett Kockazatviselési hely zarhaté garazsaban vagy
teremgarazsaban keletkezett tliz az ott tarolt és kizardlag a lakokdzdsség tagjainak tulajdonat képezd gépjarmiivekben okoz.

Osszeghatar/limit

A Biztositoé szolgaltatasa a casco biztositassal nem rendelkezd gépjarmiivek esetében a keletkezett kar mértékeéig, de legfeljebb
250000 Ft-ig terjed.

A casco biztositassal rendelkezd gépjarmivek esetében a kartérités felsé hatara a keletkezett kar, de legfeljebb a casco biztositas
onrésze, maximum 250 000 Ft.

Onrész mértéke

A kartérités soran gépjarmiivenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra keriil.
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Lakoéépiilet és épiilettartozékok rongalasi karai

Ugyféltajékoztato

A Biztosité megtériti a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti K6z6s tulajdon részét képezd, illetve Kbz6s hasznalati célt
szolgalé épliletrészek, helyiségek, Kézponti berendezések, épiilettartozékok, Epitmények, illetve Kiilén tulajdonként megjeldlt
albetéti lakasok be-, illetve kijarati célt szolgalo, épuletszerkezetileg beépitett ajtajainak rongalasbol eredé karait.

Biztositasi esemény

= . . meghatarozasa
Altalanos rendelkezések

Mas biztositas alapjan megtériil6 karok.
Kiilon tulajdonként megjelolt éplletrészeken (lakasok) beliili rongalasi karok.
Epiiletgépészeti berendezések napi hasznalatot nem gatlo, esztétikai (6sszefestés, dsszefirkalas) rongalasi karai.

Karbantartas elmulasztasabol, elhasznalédasbol, nem rendeltetésszerii hasznalatbol, nem szakember altal végzett
javitasbol eredé6 karok.

Biztosit6 altal nem fedezett
A Komfort & nyl"galom karok felsorolasa

lakoépiilet-biztositas (az ,Altalanos kizarasok”
Altalanos Szerzédési Feltételei pontban felsoroltakon tal)
(,ASZF?)

& & E E

" Lo Legfeljebb a biztositott épiilet Biztositasi 6sszegének 0,2%-alév
Osszeghatar/limit . .
Limit 6sszefirkalas, 6sszefestés esetén: 100 000 Ft/év

A Komfort & nyugalom

lakéépiilet-biztositas Onrész mértéke A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra keriil.

Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat Allatok okozta karok
Biztositott

A Biztosité megtériti a biztositott lakdépuletben, a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti K6z6s tulajdon részét képezé,
Kéz6s hasznélati célt szolgalé épiiletrészekben, helyiségekben, Epitményekben, azok hészigetelésében, illetve a Kézponti
berendezésekben, éplilettartozékokban allatok altal okozott karokat.

Biztosithaté vagyontargyak kore Biztositasi esemény

Biztositasi események meghatarozasa

Felel6sségbiztositas

¥ Mas biztositas alapjan megtériilé karok.
E[Zt"ks;t? a'tall nem fedezett Kiilén tulajdonként megjeldlt épiiletrészeken (lakasok) beliili allati kartevék altal okozott karok.
o a arok felsorolasa : . - . , . . cor 4 ot LA
. ]
Fuggelek (az ,,Altalanos kizérasok” [x] I'Epuletgepeszetl berendezések napi hasznalatot nem gatlo, esztétikai karai.
pontban felsoroltakon til) Allati tetemek, iiriilék eltavolitasaval, eltakaritasaval tisztitasaval kapcsolatos koltségek.
¥ Ragcsalo-, illetve kartevéirtas koltsége.
Osszeghatar/limit Legfeljebb 100 000 Ft/év

Onrész mértéke Nincs énrész.




Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Lift géptorés

Biztositasi esemény
meghatarozasa

A Biztosité megtériti a jelen biztositasi feltétel D.3.1. pontja szerinti biztositott K6zds tulajdon részét képezé, illetve K6z6s haszna-
lati célt szolgalé személyfelvond berendezés géptérésbdl eredd karait.

Géptorésnek mindsul a Szerzédés hatalya alatt a biztositott személyfelvono belsé és/vagy kiilsé er6hatéas miatti, illetve a sze-
mélyfelvoné elektronikus egységeinek csak kilsé eréhatas miatti, alabbiakban részletezett kar okokbdl — véletlendl, varatlanul, hirte-
len — bekovetkezett olyan torése, repedése, amely a személyfelvoné részleges vagy telijes miikodésképtelenségét okozza:

anyaghiba, tervezési vagy kivitelezési hiba,

razkédas (rezonancia), alkatrészek, részegységek kilazulasa

hibas beallitas vagy szabalyozas

rossz elhelyezés, telepités

hibas zsirozas, olajozas, illetve a kenés kimaradasa

a szokasosnal nagyobb eréhatas, tulterhelés

talhevilés (kivéve a hének, langnak rendeltetésszerlen kitett berendezéseket)
a centrifugalis eré hatasa miatti széthullas

az elektromos energia kdzvetlen hatasa (4gymint révidzarlat, atités, ativelés abban az esetben is, ha ezek szigetelési hiba vagy
tulfesziiltség miatt kdvetkeztek be),

a méré-, szabalyozo-, vezérl6- és biztonsagi berendezések meghibasodasa
leesés, l6kés, Utk6zés

befagyas, bedermedés, bestilés, beszorulas

idegen targyak altali barmilyen akadalyoztatas

a berendezést lizemeltetd, kezeld figyelmetlensége, gyakorlatanak hianya, szakmai tévedése,
a Biztositott egyéb alkalmazottjainak, megbizottjainak sulyosnak nem minésilé gondatlansaga.

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttil)

tliz, robbanas (kivéve a turbinak, kompresszorok, motorhengerek, hidraulikus hengerek, lendkerekek, centrifugak, transz-
formatorok, kapcsoldk és aramelosztok torése) és 6sszeroppanas, illetve a Szerzédés altal fedezett kockazatok alapjan
megtériilé karok

a berendezés fokozatos és folyamatos allagromlasa, hasznalat soran bekovetkezo kopas és elhasznalodas, vizkdlerako-
das, szennyez6dés, légkori jelenségek altal eléidézett korrozid, vagy kopas, festett, vagy csiszolt feliiletek karcolédasa

[

fokozatosan kialakulé deformalédas, hasadas, torés, repedés, réteges elvalas, felhélyagosodas, illetve a hibas csécsatla-
kozas, hibas tomités, ontési hiba, kivéve, ha géptorésbiztositasi kareseményt idéznek elé6 mas biztositott gépszerkezetek-
ben, alkatrészekben

[l

a gép, berendezés probaiizeme soran bekovetkez6 karok

[

szandékos tulterhelés soran bekovetkezé karok

E5]

biztonsagi hatart meghaladé prébanyomas, préobaterhelés
a Kockazatviselési helyen kiviili szallitas soran keletkezett karok
szerszamokban, illetve az alapgépre fel nem szerelt alkatrészekben és tartozékokban keletkezett karok

a slirlin cserélendé alkatrészekben, 6sszeko6té kabelekben, nem fémbdl késziilt alkatrészekben, tomlékben, tomitésekben,
szlirékben, szitakban és csomagoloanyagokban keletkezett karok

& & &
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Lift géptorés (folytatas)

Biztosito altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

maganak a berendezésnek a — karosodas elleni védelmet szolgaloé — biztonsagi berendezésében, a gép miikodésével
osszefiiggésben keletkezett és csak arra korlatozodo karok

torés és repedés nélkiili meghibasodas, miikodési zavar, miikodésképtelenség formajaban el6allé karok

X szamitogépes vagy egyéb nyilvantartasokban tarolt adatallomanyban, informaciokban keletkezett karok

a biztositott vagyontargyakbol (azok taroléedényeibdl, tartalyaibol, csévezeték-halozataibol, szerelvényeibdl) kiomlo,
elfolyt anyagok

garancia vagy szavatossag korében megtériilé karok

¥ mas biztositas alapjan megtériil6 karok

Osszeghatar/limit

Legfeljebb 400000 Ft/kar és legfeljebb 1200000 Ft/év

Onrész mértéke

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10000 Ft 6nrész levonasra keriil.
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Vészhelyzeti asszisztencia

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Amennyiben a biztositott éplilet gépészeti, miszaki berendezéseinek meghibasodasa, a Szerz6désben fedezett Biztositasi
esemény, vagy egy varatlan kilsé mechanikai behatas kévetkezményeként olyan helyzet, kérilmény jelentkezik, mely siirgés
beavatkozast kivan a tovabbi karok és a balesetveszély megelézése érdekében, a Biztosité a Segitségnyujtasi Szolgaltatd
partnere segitségével megszervezi a vészelharitasi szolgaltatast, illetve megtériti a helyszinre klldoétt szakiparos vészelharitasi
tevékenyseégével kapcsolatban felmertlt koltségeket (kiszallasi dij, anyagkdltség, munkadij) a Biztositasi 6sszeg erejéig az
alabbiiparos szakmakban:

* villanyszerelés,

* vizvezeték szerelés,

 dugulaselharitas szennyvizzel jar6 kibmlés esetén

» gazvezeték szerelés,

* livegezés,

* zarszerelés.

Biztosit6 altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

E5]

Vészhelyzetek, melyek nem harithatéak el a Biztositasi eseményeknél felsorolt szakiparos tevékenységek altal.
Rendszeres karbantartas hianya miatt bekovetkezett karok.
Epiiletgépészeti berendezések napi hasznalatot nem gatlé, esztétikai (6sszefestés, 6sszefirkalas) rongalasi karai.

Karbantartas elmulasztasabdl, elhasznalédasbol, nem rendeltetésszerii hasznalatbol, nem szakember altal végzett
javitasbol ered6 karok.

& & X

Osszeghatar/limit

Legfeljebb 50000 Ft/kar

Amennyiben a vészelharitas nem a Szerz6désben fedezett Biztositasi esemény kapcsan merll fel, a szolgaltatas Biztositasi
id6szakonként az Ajanlaton, illetve a Kétvényen feltlintetett szamu alkalommal vehetd igénybe.

Onrész mértéke

Nincs 6nrész

Megjegyzés

» A vészelharitas célja a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyreallitasa.

+ Amennyiben a vészelharitas koltségei meghaladjak a fenti 6sszeghatart, az 6sszeghatar feletti koltségrész a Biztositot-
tat terheli.

* Amennyiben az igy felmeriilt tobbletkoltség a Szerz6désben fedezett Biztositasi eseményhez kapcsolodik, ugy a Bizto-
sitott a megdfizetett tobbletkoltséget a Biztosito felé a normal karrendezési eljaras keretében érvényesitheti a Szerzédés-
ben meghatarozott Szolgaltatasi limit mértékéig.

» A Biztosito szolgaltatasara a Biztositott jogosult, a Szerz6désen megjelolt Kockazatviselési helyen.

» Karbejelentés: a vészhelyzet bekovetkeztét a Biztositottnak jelentenie kell a Kétvényen feltiintetett, 0-24 6raban hiv-
haté telefonszamon (+36 80 500 000). A diszpécserrel egyeztetni sziikséges a kar természetét illetéen és el kell fogadnia
annak dontését, miszerint az adott esemény vészhelyzetnek mindsiil-e.

» Ha a vészhelyzeti asszisztencia szolgaltatasan tilmendéen egyéb karigény is fellép, azt a Biztositott a Szerz6dés feltéte-
lei alapjan érvényesitheti.

» A vészelharitas soran felhasznalt anyagok csak az eredetivel megegyez6 mindéségliek, kategoriajuak lehetnek.

» Vészhelyzeten (Biztositasi eseményen) kiviili, illetve azon tuli szakipari munkak elvégzéséhez a Biztosito a fentiekben
felsorolt iparos szakmakban kiszallasi és munkadijjal dolgozé iparost tud ajanlani. Az elvégzett munka valamennyi kolt-
sége ez eset- ben teljes egészében a Biztositottat terheli.

A szakiparos altal okozott karokért a Biztosité nem vallal felel6sséget.
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Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események
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D.4.1. Zaradékok

T-1 Zaradék: Onrész vezetékes vizkarokra

A fényomodvezetékbdl és szennyvizelvezetd gylijtévezetékekbdl, il-
letve szerelvényeikbdl kilépd viz altal a kdzos tulajdonu éplletrészek-
ben okozott vezetékes vizkarok esetében az dnrész 10%, de leg-
alabb 10 000 Ft, amely kareseményenként levonasra kerdl.

T-2 Zaradék: Onrész vezetékes vizkarokra

A fényomodvezetékbdl és szennyvizelvezetd gylijtévezetékekbdl, il-
letve szerelvényeikbdl kilépd viz altal a kdzos tulajdonu éplletrészek-
ben okozott vezetékes vizkarok esetében az dnrész 20%, de leg-
alabb 20 000 Ft, amely kareseményenként levonasra kerdl.

T-3 Zaradék: Ajanlott épiiletértéknél alacsonyabb négyzetméter
ar alkalmazasa

A Szerz6dé/Biztositott tudomasul veszi, hogy az altala meghatarozott
négyzetméter ar valdszinlileg nem fedezi az Ujraépitési koltséget,
amely beigazolédasa esetén — karesemény soran — a Biztosité az
éplletre vonatkozdan Alulbiztositottsagot érvényesit.

T-4 Zaradék: Tartamengedmény

A Szerz6dé vallalja, hogy a hatarozatlan idére kotott Szerzédést a
kockazatviselési kezdettél szamitott harmadik teljes Biztositasi idd-
szak végéig egyoldalian nem szlinteti meg, melyért cserébe a Biz-
fosito tartamengedményt ad. Amennyiben a Szerz6dé a Kétvényben
megjeldlt lejarati id6 elétt felmondja a Szerzédést, koteles az en-
gedmény 0Osszegét visszamendlegesen is megfizetni, kivéve, ha
a biztositott lakoépllet totalkart szenved.

D.4.2. Koltségtéritések

A Biztosité megtériti a Biztositasi eseménnyel kapcsolatos in-
dokolt és célszerii bontasi, tormelékeltakaritasi és takaritasi
koltségeket, ha e koltségek a Biztositottat terhelik. A kartérités
felsé hatara a Biztositasi 6sszeg 1%-a.

A Biztosité nem tériti meg az elmaradt haszonbdl, illetve a helyiségek
hasznalhatatlansagabdl eredd karigényeket.

D.4.3. Biztositasi 0sszeg meghatarozasanak alapelvei

A vagyontargyak Biztositasi 6sszegét a Szerz6dd hatarozza meg.
A Biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargyak
Uj allapotban valé felépitésének (helyreallitasanak) koltségeit, ille-
téleg uj allapotban vald beszerzésének értékét. A Biztositd szolgal-
tatasat korlatozhatja:

* a Biztositasi 6sszegen bellli kartéritési maximum (limit) megha-

tarozasaval;
* a kar 6sszegéhez kapcsol6do onrész meghatarozasaval.

D.4.3.1. Uj érték

A karidéponti Uj érték megallapitasanak alapja a karosodottal azo-
nos minéségl vagyontargy karidéponti felépitésének vagy beszer-
zésének atlagos koltsége.

D.4.3.2. Alulbiztositottsag

Ha a Biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a vagyontargy, illetve
vagyoncsoport karidéponti uj értéke, utanpétlasi, ujrabeszer-
zési (helyreallitasi koltsége) értéke, a Biztosité aranylagos kar-
téritést fizet, azaz a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy
a Biztositasi 6sszeg az uj allapotban valo felépités, helyreallitas
koltségeihez, illetdleg az Uj allapotban valo beszerzés értéké-
hez aranylik. Alulbiztositottsag esetén a Biztosito a karenyhités
indokolt és igazolt koltségeit a biztositasi 6sszeg és a vagyon-
targy/vagyoncsoport értékének aranyaban tériti meg.

A Biztosité nem érvényesiti az Alulbiztositdas kovetkezményeit,
ha annak mértéke nem haladja meg a Biztositdsi 6sszeg 10%-at.

A Szerzédésben felsorolt vagyontargyakat, illetve vagyoncso-

portokat a Felek a kovetkezdk szerint tekintik biztositottnak:

a) a tételesen felsorolt vagyontargyakat a Felek a tételenként
megjeldlt Biztositasi 6sszeg erejéig tekintik biztositottnak,
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amikor is a kartérités fels6 hatarat az egyes vagyontar-
gyakra megadott Biztositdsi 6sszeg képezi.

b) az azonos szempontok alapjan 6sszevont vagyoncsoporto-
kat a Felek a megjelolt Biztositasi 6sszeg erejéig tekintik
biztositottnak, mely 6sszeg egyben a kartérités fels6 hatara
is. Az egyes szerzédés-tételekbe tartozé vagyontargyakat a
Biztositoé ugy tekinti a karrendezés soran, mintha kiilon let-
tek volna biztositva.

¢) az Alulbiztositas tényét a Szerz6dés minden egyes vagyon-
targyanal, és vagyoncsoportjanal kiilon-kiilon kell megalla-
pitani. Abban az esetben, ha a Szerz6dés a Biztosito altal
javasolt vagy azt meghaladé Biztositasi 6sszeggel jon létre
(tovabba a Szerz6d6 minden fordulénappal elfogadja a Biz-
tosito altal felajanlott indexalast), a Biztosité eltekint az
Alulbiztositottsag vizsgalatatol.

D.4.3.3. Tulbiztositas

A Biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontar-
gyak uj allapotban val6 felépitésének (helyreallitasanak) koltségeit,
illetéleg U] allapotban val6é beszerzésének értékét. Tulbiztositas
esetén a vagyontargyak utanpétlasi/Ujrabeszerzési értékét (hely-
reallitasi kdltségét) meghalado részében a Biztositasi 6sszegre vo-
natkoz6 megallapodas semmis. Tovabba Tulbiztositas esetén a va-
gyontargyak utanpotlasi/ujrabeszerzési értékét (helyreallitasi kolt-
ségét) meghaladd részében a Biztositasi 6sszegre vonatkozd
befizetett biztositasi dij a Szerz6dének vissza jar.

D.4.4. Karkifizetésre vonatkozo rendelkezések

A Biztosité teljesitése az altala kért okiratok kdzll az utolso okirat be-
érkezése utan 15 nappal esedékes, az Altalanos szerzédési felté-
telek (ASZF) figyelembevétele mellett.

D.4.4.1. Beszerzési Uj értéken torténd térités
A Biztosito a karokat a kar bekdvetkezésének idépontjaban érvé-
nyes (karidéponti) beszerzési uj értéken, illetve a helyreallitasi kolt-

ségen tériti meg, kivéve a D.4.3.2. pontban felsorolt eseteket. A Biz-
tositd a kar 6sszegébdl levonja a maradvanyok értékét, valamint
azon 0sszegeket, amelyek a Biztositottnak harmadik személyek
barmely jogcimen torténd kifizetései alapjan megtériinek.

D.4.4.2. Karidéponti avult értéken torténd térités

Karidéponti avult értéken keriil téritésre a festésben, mazolas-
ban, tapétazasban, mindennemdi fal- és padléburkolatban kelet
kezett kar, ha a 20%-os avultsagot elérte, vagy meghaladta.

D.4.4.3. Egyéb karkifizetésre vonatkozo rendelkezések

1. Javitassal, részek poétlasaval (részleges karok) — beleértve a fes-
tés, mazolas, tapétazas, mindennemdi fal- és padléburkolat rész-
leges karait is — helyreallithaté karok esetében a Biztosito a ja-
vitasi és helyreallitasi kdltséget tériti meg. A helyreallitasi koltség
azonban nem haladhatja meg a teljes (total) kar cimen fizethetd
Osszeget.

2. Az Givegkaroknal a biztositott torétt Gveggel azonos kivitelli, mé-
retll, beépitettségl és minéségl liveg potlasanak koltségét tériti
meg.

D.4.4.4. Onrészesedés

Ha a Biztosito a kéar 6sszegéhez kapcsolodd dnrészesedést hata-
roz meg, akkor a Biztositott a karnak egy részét — dnrészesedés
cimén —maga viseli. A Szerzédés egyes kockazatainal meghataro-
zott dnrészesedést a Biztosito a szolgaltatasi (kartéritési) 6sszegbdl
kareseményenként levonja. A Biztosité nem tériti meg azokat a ka-
rokat, amelyek — kareseményenként —nem érik el az onrészesedés
Osszegét.
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D.5. FELELOSSEGBIZTOSITAS

A biztositasi dij megfizetése ellenében a jelen feltételek szerint a
Szerzédésben rogzitett mértékig mentesiti a Biztositottat az olyan
karok megtéritése aldl, amelyeket a Biztositott a Kockazatviselési
helyen, a jelen feltételekben meghatarozott minéségben okozott,
feltéve, hogy azokért, mint karokoz6 a magyar polgari jog szabalyai
szerint szerz6désen kivil okozott karként kartéritési felel6sséggel
tartozik.

A Biztosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki a sérelem-
dij megfizetésére, kivéve, ha a sérelemdij iranti igény a Bizto-
sitott altal okozott személyi sériilésbdl ered.

D.5.1. Biztositottak

1. A Szerz6désben megjelodlt tarsashaz, lakasszovetkezet tulajdo-
nosai, tulajdonostarsai (a tovabbiakban: Lakdkdzosség). Tar-
sas- és szdvetkezeti tulajdonban 1évd ingatlanok esetében — a
kdz0s tulajdon vonatkozasa- ban — a biztositas a Biztositott tu-
lajdoni részaranya mértékéig all fenn.

2. Az ingatlan kezel6je és gondozdja.

3. Azok a személyek, akik — nem vallalkoz6i mindségben — a Biz-
fositott megbizasabdl az ingatlannal 6sszefiiggd tevékenységet
végeznek.

4. Mindazok, akik haszonélvezet, felszamolasi eljaras, vagy vég-
rehajtasi eljaras eredményeként — a Szerzédés hatalya alatt —
a Biztositott helyébe Iépnek.

A biztositas nem terjed ki azokra a karokra és kartéritési igé-
nyekre, amelyeket az 1-4. pontokban megnevezett Biztosi-
tott személyek lizemi baleset cimén tamasztanak.

5. Az a maganszemély, jogi személy vagy jogi személyiség nélkuli
gazdasagi tarsasag, illetve a biztositott tarsashazat képviseld
intézébizottsag elndke vagy lakdsszdvetkezet Ugyeit a lakasszo-
vetkezetekrdl szol6 toérvényben foglaltak szerint képviseld sze-
mély, aki/amely a biztositott tarsashaz vagy lakasszoévetkezet
* Ugyeinek ellatasara megbizast kapott, és/vagy

* kezelésére szo6ldan szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzddést
kotott.

D.5.2. Karosult

Az a személy, akinek testi és/vagy szellemi épségében, illetve va-
gyonaban a Biztositasi esemény kapcsan karosodas kovetkezett
be, és aki a Biztositottal szemben jelen Felel§sségbiztositas szerint
kartéritésre jogosult.

D.5.3. Id6beli és teriileti hataly

A Biztosito kockazatviselése a Szerz6dés hatalya alatt, Magyar-
orszag teruletén okozott, bekdvetkezett, érvényesitett és bejelentett
karokra terjed ki.

Azok a Biztositasi események, amelyek a biztositas hatalyba |épése
utan kovetkeztek be, de a karokozo tényez6 mar a hatalyba lépés
el6tt fennallt, csak akkor vannak a biztositassal fedezve, ha a Biz-
tositottnak nem volt tudomasa a biztositas hatalyba lépéséig a ka-
rokozo tényezd létezésérdl.

A kar okozasanak idépontja az a nap, amikor a Biztositott karokozo
magatartast tanusitott. A kar bekodvetkezésének idépontja az a nap,
amikor a kar bekovetkezett a Karosultnal, illetve, ha ez nem hata-
rozhaté meg, akkor az a nap, amikor a kart a Biztositott vagy a Ka-
rosult el6szor észlelte.

D.5.4. A biztositasi esemény bejelentése
és a Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositott koteles a Biztositonak irasban bejelenteni, ha vele
szemben, a Szerz6désben meghatarozott tevékenységével kap-
csolatban karigényt k6zélnek, vagy ha olyan koérilményrdl szerez
tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot. A bejelentési hatar-
id6 a karigény kozlésétdl vagy a tudomasszerzéstél szamitott
30 nap.
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

A Ptk. rendelkezéseitdl eltéréen a Biztosito a Biztositadsi ese-
ménnyel kapcsolatban felmeriilt jogi képviselet koltségeit és
a kamatokat a Szerz6dés szerinti Szolgdltatasi limit erejéig té-
riti meg.

A Biztosito a szolgaltatasi sszeget a karosultnak/sérelmet szenve-
dett félnek fizeti ki, a karosult /sérelmet szenvedett fél azonban
— ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik — igényét kozvetlendl a
Biztositoval szemben nem érvényesitheti.

Ez a szabaly nem akadalya annak, hogy a karosult a Biztositoval
szemben annak birdsagi megallapitasa irant inditson keresetet,
hogy a Biztositott felel6sségbiztositasi fedezete a karokozas id6-
pontjaban a karosult karara fennallt-e.

A Biztositott akkor kdvetelheti, hogy a Biztosité neki teljesitsen, ha a
karosult kdvetelését 8 egyenlitette ki.

Ha a Biztositott a vele szemben tdmasztott kartéritési igények miatti
felel8sségét vagy dsszegszerl helytallasi kdtelezettsége mértékét
nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a Biztosité jogosult a ka-
rosultnak teljesiteni.

Az alaptalan tagadas tdbbletkoltségei a Biztositottat terhelik; ha
azokat a Biztosito viselte, a Biztositott azokat neki visszafizetni tar-
tozik. A sorozatkar egy Biztositasi eseménynek min8sul.

A Biztositasi 6sszeget meghalado karért a Biztositott koteles hely-
tallni.

Ha tobb karosult/sérelmet szenvedett fél egylttes felelésségi kara
meghaladja a Biztositasi 6sszeget, akkor a Biztositd az okozott fe-
lelBsségi kar aranyaban nyujt téritést a karosultaknak/sérelmet
szenvedett feleknek.

A Biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar/sérelemdij 6sz-
szegszerliségének bizonyitédsa a karosultat/sérelmet szenvedett
felet terheli.

A kéarosult/sérelmet szenvedett fél igényének a Biztositott altal tor-
tént elismerése, teljesitése, és az azzal kapcsolatos egyezsége a Biz-

tositéval szemben csak akkor hatalyos, ha ahhoz a Biztosité el6-
zetesen hozzajarult, vagy azt tudomasul vette. Nem hivatkozhat a
Biztosito arra, hogy a karosult/sérelmet szenvedett fél kdvetelésé-
nek a Biztositott altal tortént elismerése, teljesitése vagy az azzal
kapcsolatos egyezsége vele szemben hatalytalan, ha a kdvetelés
nyilvanvaléan megalapozott.

A Biztositott bir6sagi marasztalasa a Biztositéval szemben akkor
hatélyos, ha a Biztosité a perben részt vett, a Biztositott képvisele-
térél gondoskodott, vagy ezekrél lemondott. A Biztosité a Biztositottal
kotott megallapodas alapjan jogosult ellatni a Biztositott peren kivali
és perbeli képviseletét, mely esetben a képviselettel felmeralé kolt-
ségek — legfeljebb a biztositasi 6sszegig — a Biztositot terhelik.

D.5.5. A Biztosité megtéritési igénye

1. A Biztosité visszakdvetelheti a Biztositottol a kifizetett kartéritési

O0sszeget, ha a Biztositott a kart:

 szandékosan, vagy

* sulyosan gondatlan magatartasaval okozta.

2. Sulyosan gondatlan a karokozé magatartasa, ha az eset 6sszes
koérulményének vizsgélata alapjan bizonyithato, hogy:

a) a Biztositott a kart sulyosan ittas vagy bodult allapotaban, vagy
ezen allapotaval 6sszefliggésben okozta;

b) a Biztositott hatésagi engedélyhez kotott tevékenységet ilyen
engedély nélkul folytatott és ez altal okozott kart;

¢) a Biztositott azonos karokozasi kortilményekkel visszatéréen oko-
zott kért, és a Biztosito felhivasa ellenére a karokozas koriimé-
nyeit nem sziintette meg, bar az megsziintethetd lett volna;

d) afegyverhasznalat hatésagi el6irasait megszegi;

e) ha a Biztositottat harmadik személy a karesemény bekdvetkezé-
sének lehetéségére figyelmeztette, s a karesemény ezutana
szikséges intézkedés hianyaban kdvetkezett be;

f) hae tényt birdsag vagy egyéb hatésag allapitja meg.

3. Atobbletkar megtéritését kdvetelheti a Biztosité a Biztositottaktdl,
ha azok a karenyhitési kotelezettséguknek teljesitését mulasztot-
tak el.
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D.5.6. A karigény eléviilése D.5.8. Egyéb rendelkezések

Ugyféltajékoztato

A Szerz6désbél eredd igények az esedékességtol szamitott két  Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a jelen biztositasi
éven beliil eléviilnek. feltétel Altalanos (ASZF) és Kiilénds feltételei (KSZF) rendelkezéseit
kell alkalmazni.

Altalanos rendelkezések

D.5.7. Fedezetfelbltés

A Komfort & nyugalom

lakéépiilet-biztositas A Biztosité a nem alkalmaz fedezetfeltoltést, azaz a szolgalta-
Altalanos Szerz6dési Feltételei tas fels6 hatara nem csokken az adott biztositasi idészakban,
(-ASZF”) ha egy biztositasi esemény miatt a Biztosito kifizetést teljesit.

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzédési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék
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Ugyféltajékoztato

Altalanos rendelkezések

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

A Komfort & nyugalom
lakéépiilet-biztositas
Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Attekintd tablazat

Biztositott

Biztosithat6 vagyontargyak kére
Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

Fiiggelék

Epiilet felel6sségbiztositas

Biztositasi esemény
meghatarozasa

Biztositasi eseménynek mindsil az a karesemény, amelyért a Biztositott — mint karokozé vagy mint karokozasért felelés személy —
a magyar jog szerint a D.5.1. fejezet 1-4. pontban meghatarozott minéségében kartéritési kdtelezettséggel tartozik a harmadik
személynek okozott személysériilésekért, szerz6désen kivil okozott dologi karokért, az ezekre visszavezethetd vagyoni karokért,
illetve sérelemdij megfizetéséért.

A Biztosité a Szerzédéssel fedezett karokat a magyar maganjog szabalyai szerint tériti meg.

Megtériti a Biztosité azt a koltséget, amely a Karosultat ért vagyoni és nem vagyoni hatrany csokkentéséhez vagy kikliszobolésé-
hez sziikséges.

A karenyhités kérébe esé koltségeket a Biztositdé — a Biztositasi 6sszeg keretein belll — akkor is megtériti, ha azok eredményre
nem vezettek.

Biztosit6 altal nem fedezett
karok felsorolasa

(az ,,Altalanos kizarasok”
pontban felsoroltakon ttl)

E X &K X

[l

[

K &K K &

K X &

Felelésségi karok, amelyekért a Biztositott nem a jelen Szerz6désben meghatarozott maganemberi minéségében felel;

Szerzédésszegés miatt tamasztott kartéritési igények;

Légi jarmiivek, gépjarmiivek, utanfutok lizembentartéja minéségben okozott karok;

Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek:

* a Biztositott vagy annak megbizasabol eljaré személyek altal kdlcsonzétt, bérelt, haszonbérbe vett vagy megorzésre
atvett vagyontargyakban (dolgokban) kovetkeztek be, még akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként megérzés soran
tortént;

« ing6 dolgokban azok szallitasa, feldolgozasa vagy azokon végzett vallalkozoéi tevékenység kovetkeztében alltak el;

* nem ing6 dolgok olyan részeiben kovetkeznek be, amelyek kozvetleniil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat
képezik;

Kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii koltség medfizetése;

Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felelésségénél szigo-

rubb, szerz6désben vagy egyoldall nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;

A Biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar a tulaj-

don szazalékos aranyaban;

Az elmaradt vagyoni elény jogcimén érvényesitett karokra;

Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbdl keletkeztek;

Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas kereséfoglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott;

A Biztositott szamitogépes rendszerében fellépé hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kévetkeztében be-

allé karokra;

A kornyezetszennyezéssel okozott karokra;

A biincselekménnyel okozott karokra;

Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti Szolgaltatasi
limit erejéig

Osszeghatar/limit

A szolgaltatasi 6sszeg fels6 hatara kareseményenként 10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 millié Ft.

Onrész mértéke

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra keriil.
E szabalyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitasara is alkalmazni kell.
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Lakokozosség tagjai részérél egymasnak okozott felelésségi karok

Ugyféltajékoztato

Biztositasi eseménynek mindsiilnek a Szerzédés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett, érvényesitett és bejelentett személysériléses
és dologi karok, amelyekért a LakokdzOsség e minéségében a magyar jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

Altalanos rendelkezések R - . . L e o s ,
Biztositasi esemény A Biztosité azokat a tliz, robbanas, valamint vezetékbdl vagy azok szerelvényeibdl kiomlé viz vagy géz altal eléidézett karokat

meghatarozasa — ideértve a sérelemdij iranti igényeket is — tériti meg, amelyeket:

* a Lakok6zdsség tagjai egymasnak okoztak
A Komfort & nyugalom * a Lakokdzbsség a Lakokézosség tagjainak okozott
I akéépijlet-biztosités » a LakokbzOsség tagjai a Lakokdzdsségnek okoztak.
Al’talanos Szerzédesi Feltetelei Felel6sségi karok, amelyekért a Biztositott nem a jelen Szerz6désben meghatarozott maganemberi minéségében felel;
(»ASZF”) Szerzédésszegés miatt tamasztott kartéritési igények;

¥ Légijarmiivek, gépjarmiivek, utanfuték lizembentartéja minéségben okozott karok;

Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek:
A Komfort & nyugalom - a Biztositott vagy annak megbizasabdl eljaré személyek altal kdlcsdnzétt, bérelt, haszonbérbe vett vagy megérzésre
lakéépiilet-biztositas atvett vagyontargyakban (dolgokban) kévetkeztek be, még akkor sem, ha ez mellékkotelezettségként megérzés soran

tortént;
* ing6 dolgokban azok szallitasa, feldolgozasa vagy azokon végzett vallalkozoi tevékenység kovetkeztében alltak elo;
* nem ing6 dolgok olyan részeiben kdvetkeznek be, amelyek kozvetleniil megmunkalas vagy egyéb tevékenység targyat
Attekints tablazat képezik;
Kotbér, birsag, egyéb biintetés jellegii kdltség megfizetése

Kiilonos Szerzodési Feltételei
(,KSZF”)

Biztositott Biztosité altal nem fedezett h
karok felsorolasa Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felelésségénél szigo-

Biztosithatd vagyontargyak kére (az ,,Altalanos kizarasok” rubb, szerz6désben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;
pontban felsoroltakon til)

E5]

[

A Biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar a tulaj-
don szazalékos aranyaban;

Az elmaradt vagyoni elény jogcimén érvényesitett karokra

Biztositasi események

Felel6sségbiztositas

5]

[ Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbél keletkeztek
Fﬁggelék Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas keres6foglalkozas vagy iparszeri tevékenység végzése soran okozott

A Biztositott szamitogépes rendszerében fellép6 hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kovetkeztében be-
all6 karokra

[ A kérnyezetszennyezéssel okozott karokra

A blincselekménnyel okozott karokra

Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerinti Szolgaltatasi
limit erejéig

Osszeghatar/limit A szolgaltatasi 6sszeg fels6 hatara kareseményenként 10 millié Ft, éves szinten legfeljebb 50 millié Ft.

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra keriil.

Onrész mértéke . A o . PR .
E szabalyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitasara is alkalmazni kell.
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Ko6zos képviseldk felelésségbiztositasa

Ugyféltajékoztato

A biztositasi fedezet kiterjed azokra az eseményekre, amellyel a Biztositott (a jelen feltétel D.5.1. fejezet 5. pontja szerint)
. Biztositasi esemény a tevékenységére iranyadd és szerzédésben rogzitett foglalkozasi szabalyok megszegése folytan a biztositott tarsashaz, lakas-
Altalanos rendelkezések meghatarozasa szbvetkezet, Lakok6z6sség vagyonaban, illetve a Lakokdzosség életében, egészségében kart okoz.

Biztositott tevékenységnek minésul a kdzos képviseleti tevékenység, illetve a tarsashazkezelbi tevékenység.

[

A Komfort & nyugalom
lakoépiilet-biztositas
Altalanos Szerzédési Feltételei
(,ASZF”)

Felel6sségi karok, amelyeket a Biztositott nem a jelen Szerz6désben meghatarozott biztositott tevékenység végzése
soran okoz

A Biztositott sajat, illetve Hozzatartozoéinak karai
Elmaradt vagyoni elény

E X &

Tarsashazi kozosképviseleten, illetve tarsashazkezelésen kiviili szakmai tevékenység végzése soran okozott karok

¥ Szerzédések késedelmes megkotésébdl, annak elmulasztasabdl, megsziinésébdl, megsziintetésébdl, biztositasi dij
megfizetésének elmulasztasabdl ered6 karok
A Komfort & nyugalom Biincselekménnyel okozott karok
lakéépulet-biztositas Targyak (értékpapir, értéktargy, szamlak, bizonylatok) eltiinésével, elvesztésébdl, ellopasabol eredd karok
Kilonos Szerzédési Feltételei = Uzletszeriien (egynél tobb tarsashaznal vagy lakasszovetkezetnél) végzett tarsashazkezel6i tevékenység
(,KSZF”) Gépjarmii felel6sségbiztositassal 6sszefiiggésben keletkezett karok;
., B!ztosno altal nem fedezett Pénzkezeléssel 6sszefiiggésben elkdvetett mulasztasbél, szabalyszegésbdl, jogsértésbol ered6 karok
Attekintd tablazat karok felsorolasa Kétbér. birss b biintetés ielleqii kbltsé fizets
- (az ,,Altalanos kizarasok” otbér, birsag, egyéb biintetés jellegii koltség megfizetése
Biztositott pontban felsoroltakon tl) ® Jogszabalyban meghatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban folytatott munkavégzés soran okozott karok

[

Biztosithaté vagyontargyak kore Olyan karok miatti kartéritési kotelezettségek, amelyek a Biztositott jogszabalyban meghatarozott felel6sségénél szigorubb,

szerzédésben vagy egyoldalu nyilatkozatban vallalt helytallasi kotelezettségen alapulnak;

A Biztositott tulajdonaban 1évé jogi személynek, illetve jogi személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott kar a tulajdon
Felel6sségbiztositas szazalékos aranyaban;

Sérelemdij iranti igényekre, ha azok nem a Biztositott altal okozott személysériilésbol keletkeztek
Azokra a karokra, amelyeket a Biztositott mas kereséfoglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott

A Biztositott szamitégépes rendszerében fellépo hiba, illetve jogtalan behatolas és/vagy felhasznalas kovetkeztében beallé
karokra

[ A kornyezetszennyezéssel okozott karokra

Biztositasi események

E5]

& &

Fiiggelék

Az eljarasi koltségekre, kivéve a Biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat a Szerz6dés szerintiSzolgaltatdsi limi
erejéig

A szolgaltatasi 6sszeg fels6 hatara személyi sériiléssel jaré és dologi karok esetén kareseményenként

Osszeghatar/limit és évente 3 millié Ft, tisztan vagyoni karok esetén kareseményenként és évente 300 000 Ft.

A kartérités soran kareseményenként a kar mértékének 10%-a, de minimum 10 000 Ft 6nrész levonasra keriil.

Onrész mértéke . A o . PP .
E szabalyt a sérelemdij 6sszegének kiszamitasara is alkalmazni kell.

54




1. szamu Fiiggelék

Ugyféltajékoztato

A bejelentett karesemények esetén az alabbi okiratokat kérheti a Biztosité a biztositasi ajanlaton igényelt és megnevezett Biztositasi

Biztositasi esemény

Altalanos rendelkezések események bekdvetkeztekor.

A Komfort & nyugalom
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Kiilonos Szerzodési Feltételei =
» Jegyzokonyvek, igazolasok, tanusitvanyok, szakvélemények
(,KSZF”)
addszam, adokartya X [ x [ x| x| x| x| x| x| x X X X X | x| x| x| x| x X X X | x X X X
Fiiggelék alairasi cimpéldany x
A f)ejglen.tett kares’emerjyek.eset’erj oz . fénykép a karosodasrol, sériilésrél, karosodott, lx I x s sl xlx1 x| x " " " x| x x| <!« M " M M M
a!a'tat?l glflratokaF k’erhetl a Biztosito a bizto- ellopott, elrabolt vagyontargyrol
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi események bekovetkeztekor. baleset utan késziilt valamennyi orvosi lelet, " " <
dokumentacié
baleseti rokkantsagi nyugdijra, vagy rokkantsagi M M X
nyugdijra jogosité hatarozat
balesettel 6sszefliggd kérhazi kezelés zaro- N N <
jelentése, valamint (ambulans) matéti leiras
érintésvédelmi szabvany felllvizsgalati
. P X | x| x X X X X
jegyz6konyv
miszaki cikkek esetében javithatésaggal
. . X | x [ x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x X X X X | x X X X
kapcsolatos szakvélemény
talajvizsgalat, talajmechanikai szakvélemény X | x X X
statikusi szakvélemény X | x| x| x X [ x| x| X X X X X | x| x X X X X X
kontroll szakvélemény X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X[ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X
MABISZ termékmegfelel6ségi ajanlas X | x| x X | x X
orvosi ambulans lap, orvosi vizsgalati iratok,
) - : X X X
betegkarton-kivonat (haziorvostol)
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megsemmisitési, hulladéklerakasi jegyz6-
konyv, veszélyes hulladék atvételi igazolasa —
e . . X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x X X X X | x
atvétel érdekében befizetett szamla,
A Komfort & nyugalom ill. befizetési bizonylat
Iakoepulet-blzt05|tas szerviz szakvélemény a karosodas okarol,
QT a . i s X | x| x| x| x| x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x X X X X | x X X X
Kulonos Szerzédési Feltételei és mértekerd|
(,KSZF”) boncjegyz&konyv, korbonctani lelet, N « «
halottvizsgalati bizonyitvany
karfelvételi jegyz6konyv, szemle,
- 2 s P X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X
Fuggelek baleseti jegyz6kényv
A bejelentett karesemények esetén az karbejelentd, karleiras X | x| x| x| x|x|[x|x|x| x [ x| x [x|x|[x]|x]|x]|x]| x x [ x| x| x | x| x X
alabbi okiratokat kérheti a Biztosité a bizto- . - ,
S — fey 2 katasztrofavédelem igazolasa X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X | X X X X | X X X X
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi esemenyek bekovetkeztekor. rokkantsagi, maradandé egészségkarosodasi
. X X X
hatarozat (ORSZI)
rokkantsaginyugdij-igazolas X X X
rontgenfelvétel X X X
tappénzes igazolas X X X
Szamlak, bizonylatok, pénziigyi dokumentumok
a biztositasi eseménnyel kapcsolatos mentés,
. P e . X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
karmegel6zés, karenyhités koltség igazolasa
arajanlat, kivitelezdi arajanlat X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X X
baleset kdvetkezményeinek felszamolasara N N <
iranyuld, gyogyitassal kapcsolatos szamlak
befizetési, atutalasi bizonylat, utolsé dijfizetést
. . X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
igazolé nyugta
bérleti dij kifizetésérdl szamla X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X X
beszerzési szamla, nyugta X [ x| x| x| x|[x]|x]|x]|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X X
eredménykimutatas X [ x| x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X
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fékényvi mérleg X [ x| x| x| x|[x]|x]|x]|Xx X X X X | x| x| x| x|x X X X | X X X X
leltar, eszkoznyilvantartas X [ x [ x| x| x| x| x| x| Xx X X X X [ x| x| x| x| x X X X | x X X X
A Komfort & nyugalom
oy . e szallitasi szamla, szamla és melléklete X | X | x| x| x [ x| x| x| x X X X X | x| x| x| x| x X X X | x X X X
lak6épulet-biztositas
ps o e 2 . zam| iztositott nevére kiallitv:
Kiillonos Szerzodési Feltételei s a,‘ a e} biztos t,?tt evére kiallitva, X | x| x| x| x|[x|x]|x]x X X X X [ x| x| x| x|x X X X | x X X X
szamlarészletezd
(,KSZF”)
onkoltségkimutatas, szamitas X [ x [ x| x| x| x| x| x| x X X X X | x| x| x X X X X | x X X X
helyreallitasi szamla X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X X
Flggelék T ,
hitelez6t6l kifizetési engedély X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X | x| x| x X X X X | x
A bejelentett karesemények esetén az
alabbi okiratokat kérheti a Biztositd a bizto- illeték befizetési bizonylat X | x X[ x| x| x| x]|x X X X X | x| x| x X X X | X X X X
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett o L
. s . .. javitasi, bevizsgalasi szamla X | x| x| x| x|[x|[x]|x]|X X X X X [ X | x| x| Xx|X X X X | X X X X X
Biztositasi események bekovetkeztekor.
kéményseprészamlak X | x| x X X X X
kdzlizemi szamlak X X X X X
szerz8d6/biztositott/karosult bankszamlaszama X | x| x| x| x|[x|x]|x]|Xx X X X X | x| x| x| x|Xx X X X | x X X X X
Nyilatkozatok, meghatalmazasok
okozéi felelésséget elismerd nyilatkozat X | x X X | x| x X X X X X X
felel6sség elismerd nyilatkozat a karokozoétol,
. . ) ) . X | x X X | x| x X X X X X X
amennyiben a karokoz6 harmadik személy
szerzéd6/biztositott altali meghatalmazas —
karligyintézéssel kapcsolatban, kartérités X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X [ x| x| x| x|x X X X | x X X X X
atvételéhez
biztositott és karosult kozoétti megallapodas
. e X | x X X X X X X X
kartalanitassal kapcsolatban
felelés érzésbe adasi megallapodas X | x X X X X X X X
hozzajarulé nyilatkozat adatok atadasahoz X | x| x| x| x|[x|[x]x]x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
engedményezési nyilatkozat, kedvezménye-
o v A X | x| x| x| x|x|x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X
zettségi jogosultsagot igazolé okirat
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meghatalmazas a karban a tulajdonost
képuiselé személy részére X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X X X | x X X X | x X X X
A Komfort & nyugalom meghatalmazas hatésagi iratbetekintésre X | x X X X X | x X
Iakéépiilet-biztosités keresetveszteség igazolas X | x| x| x| x|[x|x]x]x X X X X | x| x| x| x|x X X X | x X X X
Kilonos Szerzédési Feltételei tanunyilatkozat X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X X
ti
(»KSZF”) nyilatkozat az ingatlanra kététt mas vagyon- lx Ix sl x!xlx! x|« X x x 1 xlx x| x| x M M < | x M M X
biztositasi szerz6désekrdl (van/nincs)
- L, nyilatkozat hozzatartozorél, hozzatartozotol,
Fugge|ek munkaltatotol X[ X [ X[ x| x|[Xx|[Xx]|Xx]|X X X X X[ X [ x| x| x|Xx X X X | x X X X
A PeJ?'e”_te“ kares’emerjyek.eset’erj B . karosodott vagyontargyak megnevezése,
alabbi okiratokat kérheti a Biztosito a bizto- karosszeg Xop X X[ X XX XX X XX X XXX X X X X LU T R R R X
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett
Biztositasi események bekdvetkeztekor. okoz6 és karosult nyilatkozata a kar < x| x
megtéritésével kapcsolatban
Szerzédések
adasvételi szerz6dés X | x| x| x| x|[x|x]x]x X X X X [ x| x| x| x|x X X X | x X X X X
bérbeadasi szerz6dés X [ x| x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X X
bizomanyosi szerz6dés X | x| x| x| x|[x|[x]x]x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
bérleti szerz6dés masolata X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X [ x| x| x| x|x X X X | x X X X X
hasznalatba adasi megallapodas X | x| x| x| x|[x|[x]x]x X X X X | x| x| x| x|x X X X | x X X X X
karbantartasi szerz6dés X | x| x X X X X
lizingszerz6dés X [ x| x| x| x|[x]|x]|x]|X X X X X | x| x| x X X X X | X X X X
Hatoésagi, illetve hatésag altal kiallitott dokumentumok
banyatérkép X | x X X X
biréi itélet, amennyiben a binvadi eljaras is
. . ; X X X X X
folyik a kareset kapcsan
biztositasi eseménnyel kapcsolatos bintets-,
. - e aia . X | x| x X X X X X X
illetve polgari peres eljarasrol valo tajékoztatas
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rendérségi helyszini szemle jegyz&konyv X X X
A Komfort & nyugalom
Yy oy . e » gyamhatosagi okirat X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X [ x| x| x| x|x X X X | X X X X
lak6épulet-biztositas
Kiilonos Szerzédési Feltételei halotti anyakdnyvi kivonat X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X
(,KSZF”) hatésagi bizonyitvany, hatarozat X | x| x X | X X X X X X X X
hat6séagi lakhatatlansagi igazolas,
) f X X[ x| x| x| x| x|x]|x]|x X X X X | x X | x X X
illetve visszavonasa
Fiiggelék - ——
hazassagi anyakonyvi kivonat X | X | x| x| x|[x | x| x| X X X X X | X [ x| x| x| Xx X X X | X X X X
A bejelentett karesemények esetén az
alabbi okiratokat kérheti a Biztosito a bizto- helyhatosagi igazolas X X X | X
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett .
lakcimkartya X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X

Biztositasi események bekovetkeztekor.

nyomozast felfliggeszté hatarozat,
vagy azonositott elkdvetd esetén renddérségi X | x| x X X X X
igazolas és biroi itélet

katasztrofavédelmi hatdsagi bizonyitvany X X X

onkormanyzati és mas hatésagi bizonyitvany,
hatarozat

tlizvizsgalati jelentés (ha végez vizsgalatot
a hatosag)

jarma térzskonyv X | x| x X | x X X X | x| x X

joger6s hagyatékatado végzés X [ x| x| x| x|[x]|x]|x]|Xx X X X X [ x| x| x| x|x X X X X X

jogositvany, munkagépkezeldi
engedély/igazolvany

rendérségi nyomozas eredményét
tartalmazé hatarozat

szuletési anyakonyvi kivonat X X X
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Epiilethez, ingatlanhoz kapcsolédé dokumentumok

30 napnal nem régebbi hiteles tulajdoni lap

A Komfort & nyugalom mésolata X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
IakoePUIet'biZtOS|tas alapité okirat X | x [ x| x| x|x|[x]|x|Xx X X X X | x| x| x| x]|x X X X | X X X X X
Kiilonos Szerzédési Feltételei alaprajz X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X
(,KSZF”) o .

épitési engedély X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X | x| x X X X

épitési napld X [ x| x| x| x|[x|x]|x|Xx X X X X | x| x X X X X
FqueIek ingatlanépitési tervdokumentacio X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X
A bejelentett karesemények esetén az . - )

ingatlan-értékbecslés X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X | x| x X X X | X X X X

alabbi okiratokat kérheti a Biztosit6 a bizto-
sitasi ajanlaton igényelt és megnevezett ingatlan nyilvantartasi térképmasolat X | x X X
Biztositasi események bekovetkeztekor.

hasznalatbavételi igazolas X | x| x| x| x|[x|[x]x]x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X
hasznalatbavételi/mikodési engedély X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X | x| x| x| x|x X X X | x X X X
tulajdoni hanyad igazolasa X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X
tulajdonjog igazolasa X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X [ x| x| x| x|x X X X | X X X X
miszaki leiras X [ x| x| x| x|[x]|x]|x]|X X X X X | x| x| x X X X X | X X X X
mibizonylat X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X
tervek (épitész, statikai) miszaki rajz X [ x| x| x| x|[x]|x]|x|Xx X X X X | x| x X | X X X X
tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok cime X[ x| x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|Xx X X X | X X X X

Ingésagokhoz kapcsol6dé dokumentumok

jotallasi jegy X[ X | x| x| x|[x|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X X
garanciajegy X | x| x| x| x|x|[x]|x]|x X X X X | x| x| x| x]|x X X X | x X X X X
gépnaplo X[ X | x| x| x|[x]|x]|x|X X X X X [ x| x| x| x|X X X X | X X X X X
forgalmi engedély, gépjarmi kulcsai X | x| x X X X X
hasznalati utasitas X | x| x| x| x|[x|x]|x]x X X X X | x| x| x X X X | x X X X
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