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2. sz. függelék 

 
 
A Magyar Nemzeti Bank (MNB) Ügyfélkapcsolati Információs Központ  
és a Pénzügyi Békéltet  Testület (PBT) elérhet ségei 
 
 
Magyar Nemzeti Bank (MNB) 
Székhely: 1054 Budapest, Szabadság tér 8�9.  
Levélcím: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest 
Telefon: +36 (1) 428 2600 
 
Személyes ügyfélszolgálat (Ügyfélkapcsolati Információs Központ) 
Címe: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6. 
Levélcím: 1534 Budapest BKKP Postafiók: 777. 
Telefon: +36 (80) 203 776  
E-mail cím: ugyfelszolgalat@mnb.hu 
Internetes elérhet ség: www.mnb.hu 
 
Pénzügyi Békéltet  Testület (PBT) 
Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55. 
Levélcím: 1525 Budapest, Pf.: 172 
Ügyfélszolgálat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., (személyes iratátadás csak itt lehetséges) 
Meghallgatások helye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55. 
Telefon: +36-80-203-776 
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu 
Internetes elérhet ség: www.mnb.hu/bekeltetes


